
PERGUNTAS E RESPOSTAS QUADRIMESTRAL 
SETEMBRO A  DEZEMBRO DE 2023

05/10/2023 - 02930.2023.000008-04 

PERGUNTA:

Prezado/a, Solicitamos as seguintes informações: 1) Qual é o endereço do Portal de 
Transparência do município? 2) O município usa Portal de Dados Abertos? 
(Considera-se Portal de Dados Abertos um repositório de bases de dados que 
centralize arquivos para download das diferentes áreas da Prefeitura (exemplo: 
https://dados.gov.br), podendo ser baseado em CKAN ou outra tecnologia de gestão 
de dados.) 2.1) Se sim, coloque o(s) link(s) para visualizar o Portal de Dados Abertos.
3) A Prefeitura tem canal de feedback para os dados abertos publicados? 3.1) Se sim, 
coloque o(s) link(s) para o canal de feedback. 3.2) O feedback fica disponível para 
acesso público? a) Se sim, coloque o(s) link(s) para visualizar os feedbacks 
disponíveis. 4) A Prefeitura tem Inventário de Dados disponível para o público? 
(Considera-se Inventário uma lista onde se possa consultar bases de dados existentes 
na Prefeitura, mesmo que não abertas, e não um repositório como um Portal de Dados
Abertos.) 4.1) Se sim, coloque o(s) link(s) para visualizar o inventário. 5) A Prefeitura
tem Política de Dados Abertos em forma de decreto ou lei? 5.1) Se sim, coloque o(s) 
link(s) para visualizar a Política de Dados Abertos. 6) A Prefeitura elabora e publica 
Planos de Dados Abertos? 6.1) Se sim, coloque o(s) link(s) para visualizar exemplos 
de Planos de Dados Abertos e de consultas realizadas. 6.2) A construção do Plano de 
Dados Abertos municipal prevê, no mínimo, uma forma de consulta à sociedade? a) 
Se sim, indique a(s) forma(s) de consulta à sociedade previstas para elaboração de 
Planos de Dados Abertos. 7) A Prefeitura publica Relatório de Impacto de Tratamento
de Dados Pessoais ou alguma outra forma de avaliação da Lei Geral de Proteção de 
Dados (LGPD - Lei nº 13.709/2018)? 7.1) Se sim, coloque o(s) link(s) para visualizar
o Relatório de Impacto de Dados Pessoais. 8) A Prefeitura tem Encarregado de Dados
Pessoais nomeado e indicado no site da Prefeitura? 8.1) Se sim, coloque o(s) link(s) 
para visualizar as informações sobre quem é a pessoa nomeada como Encarregada de 
Dados Pessoais. 9) O município regulamentou a Lei do Governo Digital (LGD - Lei 
nº 14.129/2021)? 9.1) Se sim, coloque o(s) link(s) para visualizar a regulamentação 
local sobre a Lei do Governo Digital (LGD - Lei nº 14.129/2021). 10) A Prefeitura 
disponibiliza dados abertos em outros links, além dos indicados anteriormente? (Ex: 
portal de mapas da cidade, sites e repositórios específicos de secretarias). 



RESPOSTA:

tendimento ao NUP: 02930.2023.000008-04/e-SIC (Open Knowledge Brasil):

1) Qual é o endereço do Portal de Transparência do município?

https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/   

2) O município usa Portal de Dados Abertos? (Considera-se Portal de Dados Abertos 
um repositório de bases de dados que centralize arquivos para download das 
diferentes áreas da Prefeitura (exemplo: https://dados.gov.br), podendo ser baseado 
em CKAN ou outra tecnologia de gestão de dados.)

Não.

2.1) Se sim, coloque o(s) link(s) para visualizar o Portal de Dados Abertos.

3) A Prefeitura tem canal de feedback para os dados abertos publicados?

Não.

3.1) Se sim, coloque o(s) link(s) para o canal de feedback.

3.2) O feedback fica disponível para acesso público?

a) Se sim, coloque o(s) link(s) para visualizar os feedbacks disponíveis.

4) A Prefeitura tem Inventário de Dados disponível para o público? (Considera-se 
Inventário uma lista onde se possa consultar bases de dados existentes na Prefeitura, 
mesmo que não abertas, e não um repositório como um Portal de Dados Abertos.)

Não. 



4.1) Se sim, coloque o(s) link(s) para visualizar o inventário.

5) A Prefeitura tem Política de Dados Abertos em forma de decreto ou lei?

Não

5.1) Se sim, coloque o(s) link(s) para visualizar a Política de Dados Abertos.

6) A Prefeitura elabora e publica Planos de Dados Abertos?

Não.

6.1) Se sim, coloque o(s) link(s) para visualizar exemplos de Planos de Dados 
Abertos e de consultas realizadas.

6.2) A construção do Plano de Dados Abertos municipal prevê, no mínimo, uma 
forma de consulta à sociedade?

a) Se sim, indique a(s) forma(s) de consulta à sociedade previstas para elaboração de 
Planos de Dados Abertos.

7) A Prefeitura publica Relatório de Impacto de Tratamento de Dados Pessoais ou 
alguma outra forma de avaliação da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD - Lei nº 
13.709/2018)?

Não

7.1) Se sim, coloque o(s) link(s) para visualizar o Relatório de Impacto de Dados 
Pessoais.



8) A Prefeitura tem Encarregado de Dados Pessoais nomeado e indicado no site da 
Prefeitura?

Sim, as Unidades estão designando os encarregados. Até o momento foram 
designados sete.

8.1) Se sim, coloque o(s) link(s) para visualizar as informações sobre quem é a 
pessoa nomeada como Encarregada de Dados Pessoais.

https://lgpd.portovelho.ro.gov.br/artigo/32290/nomeacao-de-encarregado-de-
protecao-de-dados-dpo 

9) O município regulamentou a Lei do Governo Digital (LGD - Lei nº 14.129/2021)?

Sim

9.1) Se sim, coloque o(s) link(s) para visualizar a regulamentação local sobre a Lei do
Governo Digital (LGD – Lei nº 14.129/2021).

https://sapl.portovelho.ro.leg.br/norma/25507 

10) A Prefeitura disponibiliza dados abertos em outros links, além dos indicados 
anteriormente? (Ex: portal de mapas da cidade, sites e repositórios específicos de 
secretarias).

Sim

https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/despesas/contratos 

https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/despesas/contratos?modelo=Convenios 

https://apps.portovelho.ro.gov.br/transparencia/despesas/empenhos?tipo=covid19 

 https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/covid19/vacinometro 

https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/covid19 

https://ouvidoria.portovelho.ro.gov.br/painel-ouvidoria 

https://apps.portovelho.ro.gov.br/transparencia/despesas/empenhos 



https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/despesas/pagamentos/empenhos 

https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/despesas/pagamentos/extras 

 https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/fornecedores

https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/fornecedores/impedidos 

https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/despesas/compras 

 https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/obras

https://apps.portovelho.ro.gov.br/transparencia/receitas 

https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/folha-pagamento 

https://apps.portovelho.ro.gov.br/transparencia/despesas/empenhos?tipo=diarias 

https://sgjt.semusa.portovelho.ro.gov.br/ 

xxxx

06/11/2023 - 00682.2023.000583-41 

PERGUNTA:

À Superintendência Municipal de Comunicação da Prefeitura de Porto Velho A 
empresa Jornalística Portal de Rondônia, vem por meio deste, apresentar em anexo, 
pedido de informações, nos termos da LAI. Aguardamos deferimento o mais breve 
possível nos termos da legislação. Atenciosamente, Jornal Eletrônico Portal de 
Rondônia portalderondonia.com.br whatsapp: 69 99309-9549 
redacao@portalderondonia.com.br facebook.com/PortaldeRondonia 
instagram.com/PortaldeRondonia 



RESPOSTA:

Bom dia!

Conforme anexo, informamos pendência e extensão de mais alguns dias para 
conclusão de sua solicitação.  

A Superintendência Municipal de Comunicação aguarda o levantamento das 
informações feita pela empresa PEN6, Portanto, tão logo nos for enviado o 
levantameanto, encaminharemos para o e-mail: redacao@portalderondonia.com.br, 
Caso não queira aguardar o envio por e-mail, por favor, refaça seu pedido com  uma 
nova solicitação. 

Atenciosamente,

xxxx

RECURSO – 1ª INSTANCIA 

À autoridade recursal. O solicitante, com fulcro na LAI, via Falabr, requereu da SMC
as seguintes informações: 1) Cópia integral do plano de mídia, referente a publicidade
institucional da Prefeitura Municipal de Porto Velho (RO), disparada pela Agência 
PEN6, dos meses de outubro e novembro de 2023. 2) Quais os critérios na 
distribuição de mídia aos veículos de comunicação? No entanto, estranhamente, a 
Superintendência Municipal de Comunicação não forneceu o plano de mídia 
solicitado. Vale destacar que é entendimento consolidado da Controladoria Geral do 
Estado, vide Decisão nº 18/2022/CGE-ASTIPC, e da Controladoria Geral da União, 
vide Parecer nº 000xxx0312/xxxxque as informações relativas ao serviço midiático e 
de publicidade do Poder Executivo são de interesse social. Sobre os critérios usados 
na distribuição da mídia aos veículos, a SMC não apresentou critérios técnicos sobre 
divisão do recurso aos veículos. Por este motivo, considerando a publicidade como 
preceito geral - Art. 3, inc. I da LAI, carreia o presente recurso, reforçando os pedidos
da inicial. Aguarda deferimento. Atenciosamente, Jornal Eletrônico Portal de 
Rondônia portalderondonia.com.br whatsapp: 69 99309-9549 
contato@portalderondonia.com.br facebook.com/PortaldeRondonia 
instagram.com/PortaldeRondonia 



RESPOSTA

Bom dia! Encaminhamos anexo informação da Superintendencia Municipal de 
Comunicação. Atenciosamente, 

xxxx

RECURSO – 2ª INSTÂNCIA

À autoridade recursal – 2ª Instância Considerando que o pedido estranhamente foi 
negado. Apresentamos recurso em anexo. 

RESPOSTA:

Boa tarde, Informamos conforme documento em anexo. Atenciosamente

 xxxx

16/12/2023 - 02930.2023.000010-29 

PERGUNTA:

Quais são os mecanismos de Controle Social utilizadas pela cidade? Como é realizada a 
participação da sociedade em cada um dos mecanismos utilizados? 

RESPOSTA:

Os mecanismos de controle social importantes utilizados pelo Poder Executivo 
Municipal de Porto Velho incluem:
Ouvidoria: Canal que permite aos cidadãos enviar sugestões, reclamações, denúncias 
e solicitações de informações sobre serviços públicos. Funciona como mediadora 



entre a população e a Prefeitura de Porto Velho, buscando soluções para problemas 
relatados. https://ouvidoria.portovelho.ro.gov.br/
Conselhos e Comissões Participativas: São espaços nos quais a sociedade civil pode 
participar das decisões governamentais, dando voz a diferentes setores da 
comunidade. Podem abranger áreas como saúde, educação, meio ambiente, entre 
outras. https://sempog.portovelho.ro.gov.br/artigo/20964/fundos-e-conselhos-do-
municipio-de-porto-velho
Acesso à Informação: Leis de acesso à informação garantem que os cidadãos possam 
requisitar dados e informações públicas, aumentando a transparência das atividades 
do governo e permitindo a prestação de contas. 
https://falabr.cgu.gov.br/login/RO/PortoVelho/Identificacao?
idFormulario=3&tipo=8&ReturnUrl=%2fpublico%2fRO%2fPortoVelho
%2fmanifestacao%2fRegistrarDadosManifestacao%3fidFormulario%3d3%26tipo
%3d8%26origem%3didp%26modo%3d
Controle Social em Políticas Públicas: Consiste na participação ativa da sociedade na 
formulação, implementação e avaliação de políticas públicas. Isso pode ocorrer por 
meio de audiências públicas, consultas, conferências, entre outros métodos de 
engajamento cívico. 
https://www.youtube.com/channel/UCMQ07UyeFN_IKUwFdlSv6wQ/playlists
Transparência nos Gastos Públicos: Publicação de informações sobre despesas, 
contratos, licitações e orçamento público, permitindo que os cidadãos acompanhem 
como o dinheiro público está sendo utilizado. 
https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/
Esses mecanismos visam fortalecer a governança, aumentar a participação cidadã e 
garantir que o Poder Público Municipal de Porto Velho seja responsável e atenda aos 
interesses e necessidades.

19/12/2023 - 02930.2023.000011-00 

PERGUNTA:  

Eu estou desempregada tenho 2 filhos pequenos e não sou casada eu queria ver ser 
consigo receber o bolsa família 

RESPOSTA:

Prezada Cidadã 

Informamos que esse pedido não é de competencia da Controladoria Geral, de acordo
com as leis de acesso á informação! 



Indicamos ir diretamente ao CRAS mais proximo para que seu pedido seja 
incentivado a realização. 

Atenciosamente 

xxxx

27/09/2023 - 02931.2023.000005-51 

PERGUNTA:

No dia 28/07 abri um chamado solicitando manutenção de iluminação pública, com 
número de protocolo xxxxxno endereço da Rua Francisco Mignone, xxxxrro Aponiã. 
Ocorre que ao consultar no sistema, é informado que no dia 16/08 uma equipe 
atendeu ao chamado e encontrou a iluminação "NORMAL", o que não é verdade, 
pois permanece apagada. Diante disso, no dia 13/09 entrei em contato via telefone 
informando o ocorrido para a atendente Janaina, que ficou de reabrir o chamado e 
entender o porquê da situação "NORMAL" uma vez que a lâmpada permanece 
apagada, no entanto, até a presente data, passados 2 meses da solicitação inicial não 
tive reposta nem resolução do problema. Quando será realizado o reparo? 

RESPOSTA:

Prezado cidadão!

Verificamos sua manifestação, e a mesma não se trata de uma solicitação de 
informação. 

Indicamos entrar em contato com a Ouvidoria Geral do Municipio pelo 
link:https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx 
e apertar no quadro ''solicitação'', e formalizar seu pedido. 

Agradecemos o contato
Atenciosamente



xxxx

31/10/2023 - 02942.2023.000020-61 

PERGUNTA:

Quantidade e valor de autos de infração de ISS por CNAE no período de 2020 até 
2022 
RESPOSTA:

Prezados, bom dia.

Como já informado anteriormente, nosso sistema não disponibiliza tais informações 
segregadas por CNAE ou Código
de Serviço.

Motivo pelo qual informamos que tais informações não podem ser disponibilizadas, 
haja vista que nosso sistema não as possui.

Atenciosamente, 

RECURSO – 1ª INSTANCIA

bom dia. Reiteramos a informação repassada nessa e em outras solicitações nesse 
sentido. Nós não passamos essa informação segregada por CNAE ou Código de 
Serviço, pois nosso sistema não as tem dessa forma. Contamos com a sua 
compreensão. 

RESPOSTA:

Prezados, bom dia.

Como já informado anteriormente, nosso sistema não disponibiliza tais informações 
segregadas por CNAE ou Código
de Serviço.

Motivo pelo qual informamos que tais informações não podem ser disponibilizadas, 
haja vista que nosso sistema não as possui.



Atenciosamente, 

xxxx

2ª INSTÂNCIA

documento anexo com recurso. 

RESPOSTA:

Olá. Seu recurso foi indeferido pela mesma justificativa já dada anteriormente. Nosso
sistema não disponibiliza tais informações segregadas por CNAE ou Código de 
Serviço. Motivo pelo qual informamos que tais informações não podem ser 
disponibilizadas, haja vista que nosso sistema não as possui. Atenciosamente, 

3ª INSTÂNCIA

Doc anexo. 

RESPOSTA:

O Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributação apresentou pedido, com fulcro na
Lei nº 12.527/11 e para fins de estudos e estatísticas, solicitando planilha em formato 
xls ou csv contendo a quantidade de autos de infração e os valores correspondentes 
aos autos de infração lavrados pelo órgão fazendário em desfavor dos contribuintes, 
nos anos de 2020, 2021 e 2022, relacionados ao ISS (seja por descumprimento da 
obrigação principal ou acessória). Se possível, requer-se que a informação seja 
disponibilizada por tipo de infração, ou seja, por descumprimento da obrigação 
principal e por descumprimento da obrigação acessória, além dos totais se possível 
informar por segmento econômico ou código de serviço (Lei complementar 116/03). 
Informa que foi realizado esse mesmo pedido, sob o protocolo nº 
02942.2023.000014-13 a qual foi enviada resposta pelo Ofício nº 
100/2023/DITC/DEF/SUREM/SEMFAZ de 11.09.2023 com as seguintes 
informações: Autos de Infração do Exercício de 2020 - 12 autos e Crédito Tributário 



de R$ 982.510,03 Autos de Infração do Exercício de 2021 – 06 autos e Crédito 
Tributário de R$ 1.838.081,41 Autos de Infração do Exercício de 2022 - 23 autos e 
Crédito Tributário de R$ 6.157.506,33 A SEMFAZ salientou ainda que as 
informações relativas ao ISS constam no site da SEMFAZ: 
https://semfaz.portovelho.ro.gov.br/arquivos/lista/47039. Todavia, a entidade alega 
que as informações não foram segregadas por CNAE ou Código de Serviço e não foi 
possível assim identificar a atividade, sendo que o link indicado não considera as 
informações requeridas no pedido inicial. Dessa forma, solicita o encaminhamento de
nova planilha com essas informações, para complemento do pedido solicitado. 
RESPOSTA DA SEMFAZ A Secretaria Municipal de Fazenda, em resposta à 
solicitação, relata que havia informado anteriormente, que o sistema informatizado 
não disponibiliza tais informações segregadas por CNAE ou Código de Serviço, 
motivo pelo qual comunica que tais informações não podem ser disponibilizadas. 
NOVA SOLICITAÇÃO DO INSTITUTO BRASILEIRO DE PLANEJAMENTO E 
TRIBUTAÇÃO - RECURSO 1ª Instância Em atenção a resposta apresentada em 
01/11/2023, protocolo nº xxxx00002061, o Instituto Brasileiro de Planejamento e 
Tributação vem diante desta Secretaria Municipal de Fazenda de Porto Velho - 
Rondônia, com todo acatamento e respeito, apresentar recurso que deverá ser 
direcionado à Autoridade Hierarquicamente Superior à que deu a decisão inicial 
(inteligência parágrafo único do artigo 15 da Lei nº 12.527/2011), em virtude do que 
adiante se demonstrará. Esclarece que os dados solicitados são utilizados para 
atualizar estudos tributários setoriais de extrema relevância nacional como os 
contidos no site do Impostômetro e que constantemente contribuem para a 
conscientização da população sobre a alta carga tributária no Brasil. Importante 
ressaltar que tais estudos são disponibilizados de forma totalmente gratuita para a 
população. Dessa forma, alega que as informações servirão para estudos de relevante 
interesse social e que beneficiam diretamente a sociedade e não necessariamente o 
recorrente, vez que esse presta serviço de caráter público e de forma gratuita, não há 
que se falar em violação dos princípios da igualmente, legalidade e impessoalidade. 
Importante esclarecer aqui informar que solicitação idêntica a esta foi encaminhada 
para todas as capitais do país através das Secretarias de Fazenda e até a presente data 
já recebemos resposta positiva da Secretaria Municipal das Finanças de Fortaleza 
(protocolo n° 00008.xxxx3-05), Prefeitura Municipal de Rio Branco (protocolo n° 
00962xxxxx672608/2023-70), Prefeitura Municipal de Porto Alegre ( protocolo nº 
20186xxxxSecretaria da Fazenda do Rio Grande do Sul (protocolo nº 00xxxx15), 
Secretaria de Finanças de Recife (protocolo nº 202300727006xxxxxefeitura 
Municipal de Vitória (protocolo 2023xxxx Secretaria Municipal de Fazenda de São 
Luís (protocolo 00075.000xxxx3-52), dentre outras, o que tornam ainda mais 
robustos os argumentos apresentados pelo Instituto recorrente quanto a possibilidade 
de atendimento do pleito. Diante do exposto, e pelo que certamente será suprido pelo 
notório saber de Vossa Senhoria, o Instituto solicitante requer reforma da decisão ora 
apresentada para o fim de conceder acesso aos dados requeridos, uma vez que se trata
de questão de direito e justiça. RESPOSTA DA SEMFAZ (1a Instância) A SEMFAZ 
indefere o pedido e apresenta a seguinte manifestação: “bom dia. Reiteramos a 
informação repassada nessa e em outras solicitações nesse sentido. Nós não passamos



essa informação segregada por CNAE ou Código de Serviço, pois nosso sistema não 
as tem dessa forma. Contamos com a sua compreensão.” SOLICITAÇÃO DO 
INSTITUTO BRASILEIRO DE PLANEJAMENTO E TRIBUTAÇÃO - RECURSO 
2ª Instância O Instituto apresenta recurso de 2a. Instância com o seguinte teor: “Em 
atenção a resposta apresentada em 10/11/2023, protocolo nº xxx20230000xxxxo 
Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributação vem diante desta Secretaria 
Municipal de Fazenda de Porto Velho, com todo acatamento e respeito, apresentar 
recurso que deverá ser direcionado à Autoridade Hierarquicamente Superior à que 
deu a decisão em primeira instância (inteligência parágrafo único do artigo 15 da Lei 
nº 12.527/2011), em virtude do que adiante se demonstrará.” Alega novamente que já 
obteve esse tipo de informação atendidos por outras capitais, tais como a Secretaria 
Municipal da Finanças Públicas de Aracaju, sob o protocolo nºxxx/2023, Secretaria 
Municipal das Finanças de Fortaleza, sob o protocolo nº 00008.xxxx/2023-05, 
Prefeitura Municipal de Rio Branco, sob o protocolo nº 0xxx2023.000418-34, 
Prefeitura Municipal de Belo Horizonte, sob o protocolo nº 31.0xxxx8/2023-70, 
Prefeitura Municipal de Porto Alegre, protocolo nº 00xxx-23-15, Secretaria de 
Finanças de Recife, protocolo nº 20230072xxx000404, Prefeitura Municipal de 
Vitória, protocolo nº 2023.073.210, Secretaria Municipal de Fazenda de São Luís, 
protocolo nº 00075.xxx2023-52, entre outros. Assim, o Instituto solicitante requer 
reforma da decisão ora apresentada para o fim de conceder acesso aos dados 
requeridos, uma vez que se trata de questão de direito e justiça. RESPOSTA DA 
SEMFAZ (2a Instância) A SEMFAZ indefere o pedido e apresenta a seguinte 
manifestação: “Olá. Seu recurso foi indeferido pela mesma justificativa já dada 
anteriormente. Nosso sistema não disponibiliza tais informações segregadas por 
CNAE ou Código de Serviço. Motivo pelo qual informamos que tais informações não
podem ser disponibilizadas, haja vista que nosso sistema não as possui. 
Atenciosamente” SOLICITAÇÃO DO INSTITUTO BRASILEIRO DE 
PLANEJAMENTO E TRIBUTAÇÃO - RECURSO 3ª Instância Em atenção a 
resposta apresentada em 21/11/2023, protocolo nº 0xxxx202300002061, o Instituto 
Brasileiro de Planejamento e Tributação apresenta diante da Secretaria Municipal de 
Fazenda de Porto Velho, com todo acatamento e respeito, apresentar recurso que 
deverá ser direcionado à Autoridade Hierarquicamente Superior à que deu a decisão 
em segunda instância (inteligência parágrafo único do artigo 15 da Lei nº 
12.527/2011), em virtude do que adiante se demonstrará. Alega que não se pode o 
órgão negar a informação por não ter a informação segregada por CNAE. Esclarece 
que obtive diversos precedentes positivos que foram atendidos por outras capitais, 
tais como a Secretaria Municipal da Finanças Públicas de Aracaju, sob o protocolo nº 
091/2023, Secretaria Municipal das Finanças de Fortaleza, sob o protocolo nº 
00008.0xxx/2023-05, Prefeitura Municipal de Rio Branco, sob o protocolo nº 
0xxx.2023.000418-34, Prefeitura Municipal de Belo Horizonte, sob o protocolo nº 
31.006xxx/2023-70, Prefeitura Municipal de Porto Alegre, protocolo nº 008782-23-
15, Secretaria de Finanças de Recife, protocolo nº 202xxx0060000404, Prefeitura 
Municipal de Vitória, protocolo nº 2023.xxx10, Secretaria Municipal de Fazenda de 
São Luís, protocolo nº 00075.0xxxx/2023-52, entre outros. Nesse sentido, o Instituto 
solicitante requer reforma da decisão ora apresentada para o fim de conceder acesso 



aos dados requeridos, uma vez que se trata de questão de direito e justiça! 
RESPOSTA DA CONTROLADORIA GERAL DO MUNICÍPIO 3ª Instância 
Verificamos que as respostas apresentadas pela Secretaria Municipal de Fazenda ao 
solicitante informa que o sistema informatizado do fisco não disponibiliza tais 
informações segregadas por CNAE ou Código de Serviço, motivo pelo qual tais 
informações não podem ser disponibilizadas. Diante dessa informação, considerando 
que não há alegação de informações protegidas por sigilo fiscal, faz-se pertinente 
solicitar esclarecimentos da SEMFAZ com o objetivo de verificar se é possível a 
obtenção dos dados solicitados “quantidade de autos de infração e os valores 
correspondentes aos autos de infração lavrados pelo órgão fazendário em desfavor 
dos contribuintes, nos anos de 2020, 2021 e 2022, relacionados ao ISS (seja por 
descumprimento da obrigação principal ou acessória).” Assim, a SEMFAZ deverá 
examinar e informar se é possível a apresentação das informações requeridas, 
independentemente se o sistema emite relatório no formato solicitado. 

xxxx

10/09/2023 - 02937.2023.000003-30 

PERGUNTA:

Prezados, solicitamos as seguintes informações: Sobre Fundo Municipal de Cultura: 
a) Qual o ano de criação do Fundo Municipal de Cultura? E qual a lei/decreto 
vigentes do Fundo? b) O fundo está em funcionamento? c) Existe algum outro fundo 
específico destinado ao campo cultural? d) Existe previsão legal de alocação mínima 
ou máxima do orçamento disponibilizado do fundo de cultura a cada ano? Em caso 
positivo, qual? e) Qual a composição do órgão gestor/gerência do Fundo Municipal 
de Cultura? f) Quais as competências do órgão gestor do Fundo? g) Quais as formas 
de aplicação do fundo (fundo perdido, investimento...)? h) Quais as limitações de 
participantes? i) Quais as limitações das formas de apoio? (Projetos que podem ou 
não ser apoiados) j) Recebe doação privada? k) Possui algum sistema de 
inscrição/gestão para o fundo? Se sim, qual? l) Considerando os anos de 2018 a 2022,
indique: • Valores previstos na Lei Orçamentária Anual (LOA); • Valores 
efetivamente gastos (empenhados); • Valores efetivamente gastos (liquidados); • 
Número de chamadas; • N. de projetos inscritos; • N. de proponentes inscritos; • N. 
de projetos apoiados; • N. de proponentes apoiados; • N. de proponentes selecionados
da capital; Sobre incentivos fiscais à cultura: a) Há lei municipal de incentivo fiscal à 
cultura? (Se sim, indicar qual. Caso não exista, desconsidere as próximas questões) b)
O mecanismo de incentivo fiscal à cultura está em funcionamento? c) Existe previsão



legal de alocação mínima ou máxima para determinação do incentivo fiscal a ser 
disponibilizado a cada ano? d) Qual a dedução máxima do incentivo fiscal? e) Quanto
do projeto pode ser financiado através de isenção? f) Existem faixas por projetos? g) 
Possui algum sistema de inscrição/gestão para o programa de incentivo fiscal? Se 
sim, qual? h) Quais os valores previstos e autorizados para incentivo fiscal entre os 
anos de 2018 a 2022? (Indicar valor por ano) i) Considerando os anos de 2018 a 
2022, quais os valores dos recursos privados alavancados e o total movimentado? j) 
Qual o número de empresas patrocinadoras entre os anos de 2018 a 2022? (Indicar 
valor por ano) Atenciosamente, Observatório da Economia Criativa da Bahia 

RESPOSTA:

Bom dia!
Conforme solicitado segue a resposta em anexo.

xxxx

24/11/2023 - 02937.2023.000004-10 

PERGUNTA:

Boa Tarde, Prezado (a), Me chamo xxxxsou arqueóloga e mestranda no Programa de 
Pós graduação em historia da Amazônia PPGHAM da Universidade Federal de 
Rondônia. Minha pesquisa consiste em analisar centros históricos/patrimônio e 
paisagem urbana, intitulada em "Percorrendo centros históricos através da 
arqueologia da paisagem urbana". Diante disso, venho através deste e-mail solicitar a 
sua instituição acesso a possíveis documentações que enriquecerão meu trabalho 
sobre a história da cidade de Porto Velho. Neste momento da pesquisa, busco 
documentos originais ou cópias, dos seguintes Prédios históricos (que são tratados 
como centros históricos), sendo eles: 1.Prédio do relógio ou Prédio da Administração 
Central da EFMM Endereço: Av. Sete de Setembro, s/n - Centro, Porto Velho - RO, 
76801-020 2.Vila dos Engenheiros/casas germinadas Endereço: av. Farquar - Centro 
Porto Velho, RO, -76801-466. (a quadra de casas inteira) 3.Mercado Municipal 
cultural Endereço: Av. Pres. Dutra, 2816 - Olaria, Porto Velho - RO, 76801-060 
4.Prédio da Cooperativa dos Seringalistas Endereço: Av. 7 de Setembro, n° 549 – 
Porto Velho-RO Documentos que busco: Plantas/e/ou mapas originais dos prédios 
Plano de construção civil (se houver) Código de postura da cidade de Porto Velho. 
Licença ambiental dos prédios que são utilizados por órgãos ou empresas. Fotografias
antigas Caso sua instituição disponha de tais documentações ou parte dela, gostaria se



possível realizar uma análise física da documentação. Nesta análise, farei os seguintes
registros: Fotográfico e se possível scanner dos documentos, fotos, plantas e mapas 
disponíveis. Caso sua instituição não disponha de tais documentos, peço 
encarecidamente se possível me indicar possíveis locais que detenham tais 
documentações disponíveis no acervo. Por fim, agradeço pela sua atenção. Reforço 
que meu compromisso nesta pesquisa para com sua instituição, garantindo que a 
fonte e informações compartilhadas serão consideradas na bibliografia de todos os 
resultados publicados a partir deste trabalho em andamento. Aguardo retorno, Att., 
Ingrid Pimenta Arqueóloga Mestranda em História da Amazônia PPGHAM 

RESPOSTA:

Bom dia !
Conforme anexo segue resposta.

Atenciosamente

xxxx

01/09/2023 - 02840.2023.000017-04 

PERGUNTA:

Me aposentei em dezembro/22 porém permaci trabalhando durante todo o mês, gostaria de obter 
informações sérias a respeito de meus direitos, trabalhei durante 35 anos nunca recebi o pecúnia ou 
outro acréscimo sempre foi descontado,devo procurar o ministério público pra obter as 
informações? Foi iniciado um processo de número ,0036.006715/2023-63 se passou 9 meses de 
aposentadoria e ainda não recebi nada,meus proventos atual é pelo iperon,fui no RH da sead ,a 
gerente não me tratou bem e dei poucas informações sobre o referido processo, tenho uma certa 
dificuldade pra acessar pela internet.desde já agradeço. 

RESPOSTA:

Bom dia senhora,

A senhora pode fazer a sua RECLAMAÇÃO ou DENUNCIA à Ouvidoria do estado. 
Entre no site do estado de RO, certo? Não é pelo SIC. 

Atenciosamente,



xxxx

01/09/2023 - 02840.2023.000018-95 

PERGUNTA:

Pagamento de internação compulsória, com quem devo falar, não obtenho respostas da sesau ro 

RESPOSTA:

Bom dia senhor,

Infelizmente não é possível ajudá-lo por essa plataforma. Sugiro ao senhor  ver a possibilidade 
diretamente junto ao órgão de  Assistencial  Social.

Atenciosamente,

xxxx

07/10/2023 - 02840.2023.000022-71 

PERGUNTA:

Bom dia, eu casei e preciso atualizar meu cadastro na conta gov, meu nome de solteira para o de 
casada, e não estou conseguindo. meu nome de solteira é neuma santana de brito e agora que casei 
meu nome agora é xxxx Peço por grntileza que atualizem meu nome na conta gov. 

RESPOSTA:

Bom dia senhora,

Não se trata de solicitação de informação. 

Sugiro que a senhora faça uma pesquisa  no Google, talvez lhe dê uma orientação.

Atenciosamente,

xxxx



10/11/2023 - 02840.2023.000023-52 

PERGUNTA:

Gostaria de saber acerca dos procedimentos dos postos de identificação quanto a emissão do 
RG(Registro Geral), especificamente quanto ao manejo da foto do identificado, uma vez que 
identifiquei um mesmo padrão de montagem utilizando uma imagem de terno nas fotos de vários 
documentos. Preciso saber se esse tipo de montagem é feita pelo próprio instituto ou se trata-se de 
um indício de adulteração desses documentos por parte dos próprios identificados. 

RESPOSTA:

Bom dia!

Conforme informação da SEMDESTUR, o órgão  responsável que está em parceria com o Instituto 
de Identificação da Polícia Civil, para emissão de RG, essa montagem de terno é feita na  própria 
loja de fotografia. Inclusive eles têm um catálogo de ternos à ser escolhido. 
A SEMDESTUR informa também os documentos necessários para emissão de RG: 02 fotos  3 x 4 . 
Não tiram no local. 

A  SEMDESTUR está localizada :

Rua General Osório nº nº 81 - Centro
CEP: 76804264
Atendimento ao público de segunda à sexta das 08:00:00 às 14:00:00 horas

Atenciosamente,

xxxx

06/11/2023 - 00682.2023.000583-41 

PERGUNTA:

À Superintendência Municipal de Comunicação da Prefeitura de Porto Velho A empresa Jornalística
Portal de Rondônia, vem por meio deste, apresentar em anexo, pedido de informações, nos termos 
da LAI. Aguardamos deferimento o mais breve possível nos termos da legislação. Atenciosamente, 
Jornal Eletrônico Portal de Rondônia portalderondonia.com.br whatsapp: 69 9xxxx-9549 
redacao@portalderondonia.com.br facebook.com/PortaldeRondonia 
instagram.com/PortaldeRondonia 



RESPOSTA:

Bom dia!

Conforme anexo, informamos pendência e extensão de mais alguns dias para conclusão de sua 
solicitação.  

A Superintendência Municipal de Comunicação aguarda o levantamento das informações feita pela 
empresa PEN6, Portanto, tão logo nos for enviado o levantameanto, encaminharemos para o e-mail:
redacao@portalderondonia.com.br, 
Caso não queira aguardar o envio por e-mail, por favor, refaça seu pedido com  uma nova 
solicitação. 

Atenciosamente,

xxxx

08/12/2023  - 02840.2023.000024-33

PERGUNTA:

Sobre meu pagamento da conta da energisa e ainda não deram baixa 

RESPOSTA:

Bom dia!

Sua solicitação não se trata de acesso à Informação. Sugiro  que procure a Ouvidoria da Energisa 
pelo site deles ou pessoalmente.

Atenciosamente,

xxxx



14/12/2023 - 02840.2023.000025-14 

PERGUNTA:

Prezado(a)s, Considerando a resposta do IBGE no e-mail anexo, solicitamos a vossas senhorias 
verificar a possibilidade de emissão de declaração na qual conste que o histórico do distrito de 
Extrema e sua vinculação ao município de Porto Velho-RO, bem como as informações relativas à 
sua criação, anexação ou desmembramento. Referido pedido destina-se a atender solicitação do 
cartório de registro civil de Cacoal, para retificação do registro de nascimento de xxxx, feito em 
1989, no qual referido registro consta o distrito de Extrema vinculado ao estado do Acre. 
Agradecemos antecipadamente o atendimento prestado. 

RESPOSTA:

Bom dia!

Desculpe, sua solicitação não se trata de acesso à Informação. 

Atenciosamente,

xxxx

RECURSO – 1ª INSTÂNCIA

PERGUNTA

Então por favor nos diga onde solicitar a informação (declaração dos dados). 

RESPOSTA

Bom dia senhor! Peço perdão pelo equívoco. Vou lhe enviar pelo anexo deste. Envio também 
abaixo os passos para encontrar no site da prefeitura. www.portovelho.ro.gov.br 
Secretarias/Conselhos SMD - Integração e Desenvolvimento Distrital Distritos Lei de Criação/aqui 

Atenciosamente, 

xxxx



28/12/2023  - 02840.2023.000026-03 

PERGUNTA:

Quero autenticar 

RESPOSTA:

Bom dia!

Sua solicitação não se trata de acesso à Informação.

Atenciosamente 

xxxx

01/09/2023  - 02951.2023.000019-19 

PERGUNTA:

O EDITAL N° 007/SEMAD/2023, DE 16 DE MAIO DE 2023 convocou/nomeou diversos 
candidatos em diversos cargos e localidades para se apresentarem e tomarem posse nos respectivos 
cargos públicos. Quero saber quais os candidatos (Nomes) que foram convocados e NÃO 
TOMARAM POSSE. 

RESPOSTA:

Bom dia, encaminhamos  em anexo ,relação dos candidatos conforme solicitação do Edital 
007/SEMAD/2023 de 16 de Maio de 2023. 

xxxx



28/09/2023 - 02951.2023.000021-33 

PERGUNTA:

Gostaria de obter informações se os candidatos pegaram posse do concurso, São eles, o primeiro 
colocado xxxx que foi convocado em 20/10/2019, e o segundo colocado (xxxx) que foi convocado 
no dia 18/03/2022 conforme os editais de convocações em anexos, ambas as convocações é referido
ao Concurso Edital DE CONCURSO PÚBLICO Nº 001/2019/ PMPVRO, DE 09 DE MAIO DE 
2019. 

RESPOSTA:

Bom dia!

Encaminhamos em anexo a resposta da solicitação.

xxxx

 
06/11/2023 - 02947.2023.000015-54 

PERGUNTA:

Prezados, boa tarde. Chamo-me xxxxe valho-me deste expediente para solicitar informações de 
como conseguir a CERTIDÃO DE NÃO VÍNCULO/VÍNCULO funcional com o Município de 
Porto Velho-RO. Procurei nos sites institucionais e não achei nada a respeito. O pedido se deve pois
esse documento é necessário para que eu possa tomar posse em cargo público no Estado do MT, 
cuja convocação está próxima de acordo com o cronograma do edital constante no site 
https://conhecimento.fgv.br/concursos/sefazmt23. Este documento é expressamente necessário 
conforme consta na INSTRUÇÃO NORMATIVA Nº 003, DE 28 DE MAIO DE 2013 da SEPLAG 
MT em seu ANEXO II, item 1.15 (doc. em anexo). Em que pese ainda não ter sido convocado para 
a posse, temo que a proximidade do final do ano e o prazo exíguo normalmente dado para 
conseguirmos todos os documentos me prejudique de alguma forma. Assim, em resumo, solicito: 1 
- Onde posso conseguir tal certidão vez que nunca tive vinculo funcional com o Município? 2 - O 
prazo usual para ter acesso ao documento. 3 - Qual a validade do mesmo? 

RESPOSTA:

Bom dia.

Segue em anexo a reposta referente a informação solicitada.



Xxxx

03/09/2023 - 02941.2023.000005-32 

PERGUNTA:

Olá, venho através desde saber se é possível sempre divulgarem a lista dos novos beneficiários do 
bolsa familia na capital. 

RESPOSTA:

Prezado Sr. xxxx
A consulta é própria do beneficiário e conforme a GPTR/MDS a pessoa aprovada para receber o 
Bolsa Família receberá uma carta do governo, conforme endereço da inscrição e um cartão da CEF 
para fazer o saque mensal do benefício.

Após a validação dos dados, o inscrito no programa realiza a validação via aplicativo dos dados do 
bolsa, como o calendário de pagamentos. O acesso é realizado por meio do Cadastro de Pessoas 
Físicas (CPF) e deve ser utilizada a senha que é usada nos aplicativos da Caixa.

Se o interessado não possui acesso à internet ou não conseguiu identificar pela internet as 
informações do benefício, a recomendação do governo federal é ir até o CRAS e solicitar a situação 
do benefício. Isso será feito por meio do Sistema de Benefícios ao Cidadão (SIBEC), onde constam 
todas as informações do programa.

Por fim, o beneficiário pode ligar para o telefone 121, que funciona de segunda a sexta-feira, das 7h
às 19h.

xxxx

24/10/2023  - 02941.2023.000009-66 

PERGUNTA:

Requisito para fins acadêmicos o orçamento do Centro POP Dom Moacyr desde sua inauguração 
em 7 de abril de 2022 até o presente. Estes então são os orçamentos destinados ao Centro POP em 
2022 e 2023. 



RESPOSTA:

Prezado cidadão xxxxx no que se refere à vossa solicitação encaminhamos em ANEXO a este o 
Ofício Interno nº xxxx/2023/DA/SEMASF em resposta. 

xxxxx

05/11/2023 - 02941.2023.000010-08 

PERGUNTA:

Boa tarde, gostaria de fazer uma solicitação para informações sobre as políticas públicas específicas
para a comunidade LGBTI+ desenvolvidas pelo órgão gestor municipal responsável pelo 
enfrentamento da LGBTIfobia desta capital. Trata-se de um levantamento de dados do Programa 
Atena, realizado pela Aliança LGBTI+ em parceria com o Grupo Arco-Íris, financiado pelo Fundo 
Positivo, cujo objetivo é levantar dados sobre as políticas públicas de promoção da cidadania 
LGBTI+ e enfrentamento à violência em razão de identidade de gênero e orientação sexual nas 27 
capitais brasileiras. Para mais informações disponibilizamos o website 
https://datalgbti.com.br/atena/ A presente solicitação se refere às POLÍTICAS PÚBLICAS 
realizadas pelo órgão gestor - unidade pública de responsabilidade direta da gestão municipal 
destinada à prestação de serviços para proteção social básica da população LGBTI+ - dentro da sua 
área temática/especialidade, em cada Capital. Temos como objetivo compreender como a Capital, 
através do órgão gestor fomentou, organizou, elaborou e monitorou políticas públicas voltadas para 
cidadania da população LGBTI+ e enfrentamento da violência em razão de identidade de gênero e 
orientação sexual na Capital e em cada tema/área. Estamos enviando as perguntas em anexo a esta 
solicitação e também disponibilizamos um formulário online para preenchimento (com as mesmas 
perguntas) como forma de facilitar as respostas: https://forms.gle/QKYGrTCh3jwpsVpJ9. Caso não
tenham acesso a este documento ou haja qualquer dúxxx3942, pesquisador xxxou (21) 98351-8759,
coordenadorxxx, ou ainda via e mail: atenaprograma@aliancalgbti.org.br. Att. xxxPesquisador do 
Programa Atenas, Aliança LGBTI+ 

RESPOSTA:

Prezados Srs. xxxxe xxxx
Se possível encaminhar o formulário online para o e-mail: semasf@portovelho.ro.gov.br 
Não foi possível o acesso por aqui. Gentileza encaminhar no e-mail ou whatsap 69xxx 3588 para 
somarmos com a vossa pesquisa. 
No que se refere às políticas públicas a população LGBTQIA+ é referenciada em todos os 
equipamentos da Assistência Social Municipal seja no CRAS, CREAS, Conselho Tutelar e ou 
outros. Profere-se o atendimento no seguimento da Resolução Conjunta do SUAS e CNCD.

xxxx



05/11/2023  - 02941.2023.000011-80 

PERGUNTA:

Boa tarde, gostaria de fazer uma solicitação para informações sobre a institucionalização, eleições, 
deliberações e monitoramento de políticas públicas específicas para a comunidade LGBTI+ 
desenvolvidas pelo Conselho dos Direitos da População LGBTI+. Trata-se de um levantamento de 
dados do Programa Atena, realizado pela Aliança LGBTI+ em parceria com o Grupo Arco-Íris, 
financiado pelo Fundo Positivo, cujo objetivo é levantar dados sobre as políticas públicas de 
promoção da cidadania LGBTI+ e enfrentamento à violência em razão de identidade de gênero e 
orientação sexual nas 27 capitais brasileiras. Para mais informações disponibilizamos o website 
https://datalgbti.com.br/atena/ A presente solicitação se refere a implementação e das atividades 
executadas pelo Conselho Municipal dos Direitos da População LGBTI+ - que tem como função 
formular e propor diretrizes de ação voltadas para o combate a discriminação e para promoção e 
defesa da população LGBTI+ - em cada Capital. Temos como objetivo compreender como a 
Capital, através da atuação do Conselho dos Direitos da População LGBTI+ fomentou, organizou, 
elaborou e monitorou políticas públicas voltadas para cidadania da população LGBTI+ e 
enfrentamento da violência em razão de identidade de gênero e orientação sexual na Capital e em 
cada tema/área. Assim, precisamos muito da participação a fim de compreender o que foi feito nos 
últimos 4 anos para diminuir a desigualdade social em cada estado. Estamos enviando as perguntas 
em anexo a esta solicitação e também disponibilizamos um formulário online para preenchimento 
(com as mesmas perguntas) como forma de facilitar as respostas: 
https://forms.gle/QKYGrTCh3jwpsVpJ9. Caso não tenham acesso a este documento ou haja 
qualquer dúvida, esclarecimento, informação necessária, nos colocaxx1-8759, coordenadorx ou 
ainda via e mail: atxxenaprograma@aliancalgbti.org.br. Att. xxx. Pesquisador do Programa Atenas, 
Aliança LGBTI+. 

RESPOSTA:

Prezados 
Esta municipalidade ainda não dispõe de Conselho Municipal dos Direitos da População LGBTI+.
No que se refere ao vosso formulário on line se possível encaminhar no e-mail: 
semasf@portovelho.ro.gov.br ou via whatsap 69 xxxx 3588 para que possamos colaborar. 

xxxxx

05/11/2023  -  02941.2023.000012-61 

PERGUNTA:

Boa tarde, gostaria de fazer uma solicitação para informações sobre a institucionalização, ações, 
objetivos, rede especializada e poder público associados ao Programa de Enfrentamento a 
LGBTIfobia desenvolvido neste município. Trata-se de um levantamento de dados do Programa 
Atena, realizado pela Aliança LGBTI+ em parceria com o Grupo Arco-Íris, financiado pelo Fundo 
Positivo, cujo objetivo é levantar dados sobre as políticas públicas de promoção da cidadania 



LGBTI+ e enfrentamento à violência em razão de identidade de gênero e orientação sexual nas 27 
capitais brasileiras. Para mais informações disponibilizamos o website 
https://datalgbti.com.br/atena/ A presente solicitação se refere a implementação, ações executadas, 
coordenação, gerenciamento, institucionalização e atividades executadas pelo Programa de 
Enfrentamento a LGBTIfobia - que é um instrumento de garantia de direitos com objetivo de 
atuação em prol da superação da violência e na promoção da cidadania de pessoas LGBTI+- em 
cada Capital. Temos como objetivo compreender como a Capital, através da atuação do Programa 
de Enfrentamento a LGBTIfobia fomentou, organizou, elaborou e monitorou políticas públicas 
voltadas para cidadania da população LGBTI+ e enfrentamento da violência em razão de identidade
de gênero e orientação sexual na Capital e em cada tema/área. Assim, precisamos muito da 
participação a fim de compreender o que foi feito nos últimos 4 anos para diminuir a desigualdade 
social em cada estado. Estamos enviando as perguntas em anexo a esta solicitação e também 
disponibilizamos um formulário online para preenchimento (com as mesmas perguntas) como 
forma de facilitar as respostas: https://forms.gle/QKYGrTCh3jwpsVpJ9. Caso não tenham acesso a 
este documento ou haja qualquer dúvida, esclarecimento, informação necessária, nos colocamos à 
total disposição via telefone (21) 98842-3942, pesquisador Rogerio Sganzerla, ou (21) 98351-8759, 
coordenador Claudio Nascimento Silva, ou ainda via e mail: atenaprograma@aliancalgbti.org.br. 
Att. xxxx. Pesquisador do Programa Atenas, Aliança LGBTI+. 

RESPOSTA:

Prezados
O atendimento à população LGBTQI+ segue as normativas e resolução conjunta do SUAS e 
CNCD/2018 em todos os equipamentos públicos da Assistência Social.
Esta municipalidade ainda não possui o Conselho de Direito; o caminho para a instituição do 
mesmo está sendo feito. 
Existem OGS (terceiro setor) que ocupam cadeiras em outros Conselhos de Direitos. 
No que se refere ao formulário on line não foi possível o acesso por este canal.
Para que possamos responder gentileza encaminhar no e-mail: semasf@portovelho.ro.gov.br. 

xxxx

26/09/2023 - 02951.2023.000020-52 

PERGUNTA:

Relação existente dos professores de matemática na prefeitura de Porto velho e a sua lotação nas 
referidas escolas e as possíveis defasagem de professores de matemática 

RESPOSTA:

Bom dia. Em atenção a sua Solicitação nº 02951.2023.000020-52, encaminhamos, em anexo, a 
relação de professores de Matemática da Prefeitura de Porto Velho e referidas lotações, bem como 
informação sobre a defasagem, conforme solicitado.



Caso haja dúvidas, poderá entrar em contato com o Departamento de Gestão de Pessoas – DGP, 
pelo telefone (69) 9xxx-7729, ou pelo e-mail: dgp.semed@portovelho.ro.gov.br.
Atenciosamente,

xxxx

01/11/2023 - 02951.2023.000022-14 

PERGUNTA:

Não estou conseguindo entrar no inep pra pegar o cartão de inscrição com o local onde vou fazer a 
prova 

RESPOSTA:

Bom dia. Em atenção a sua Solicitação nº 02951.2023.000022-14, a qual nos chegou em atraso 
devido ao feriado prolongado, informamos que a Prefeitura é responsável apenas pela Educação 
Infantil e Fundamental I, ficando a SEDUC responsável pelo Ensino Médio. Vale lembrar que as 
informações sobre o ENEN foram amplamente divulgadas nos meios de comunicação (jornais, 
televisão, sites, etc.). Esperamos que tenha conseguido tais informações em tempo de fazer a prova.

Atenciosamente,

xxxx

09/11/2023  -  02951.2023.000023-03 

PERGUNTA:

Gostaria que a população ficasse mais por dentro das inscrições para aquelas crianças que ainda não
tem nenhum cadastro escolar . E que o site fosse mais divulgado 

RESPOSTA:

Bom dia. Em atenção a sua Solicitação nº 02951.2023.000023-03, informamos que a Chamada 
Escolar para crianças que se encontram fora da escola será no período de 21/11/2023 a 04/12/2023. 
A partir de hoje a divulgação será na imprensa e, assim que começar a chamada, a informação 
estará em todos os meios de comunicação.
Segue o Edital de Convocação.



Atenciosamente,

xxxx

30/11/2023 - 02951.2023.000025-67 

PERGUNTA:

Olá, gostaria de saber se no Ensino Superior os professores contratados devem ser, 
obrigatoriamente, da área que são formados ou se só é exigido que tenham um curso similar. 
Exemplo: um professor de química lecionar bioquímica, contudo o conteúdo que ele exige nas 
provas não terá utilidade ´para os alunos devido a forma que ele se inclina mais para a parte da 
química do que biologia. 

RESPOSTA:

Bom dia. Em atenção a sua Solicitação nº 02951.2023.000025-67, esclarecemos que a Prefeitura 
atende apenas Educação Infantil e Ensino Fundamental I. Portanto, sugerimos que sua solicitação 
seja encaminhada ao órgão competente, ou seja, à Secretaria Estadual de Educação – SEDUC, a 
qual poderá esclarecer melhor sua dúvida.

Atenciosamente,

xxxx

01/12/2023 - 02951.2023.000026-48 

PERGUNTA:

Fiz a matricula da minha filha no chamada escolar, porem gostaria de editar e nao consigo, o meu 
marido fez com o endereço da maê dele e não o qual moramos. e onde ele colocou ficou como se 
fosse bairro longe, quero editar porque isso vai dificultar eu ter chance de receber uma vaga. meu 
contato 9926xxxx 



RESPOSTA:

Bom dia. Em atenção a sua Solicitação nº 02951.2023.000026-48, tendo em vista já ter ocorrido o 
encerramento da Chamada Escolar, caso a senhora não possa vir à Secretaria, sugerimos que entre 
em contato pelos telefones  xxx-0040 ou 9xxx-6447, setor responsável que poderá sanar todas as 
suas dúvidas a respeito.

Atenciosamente,

xxxx

04/09/2023  - 02942.2023.000015-02 

PERGUNTA:

Prezados, Bom dia! Meu nome xxx servidor público federal do Inmetro (Inst. Nacional de 
Metrologia, Qualidade e Tecnologia). Trabalho na Divisão de Logística de Bens, responsável pela 
gestão de bens imóveis do Inmetro. O Inmetro é cessionário de um imóvel em Porto Velho, situado 
na avenida dos imigrantes nº 1201, bairro São Sebastião II, CEP 76.801-973. RGI do imóvel em 
anexo. Solicitamos, por favor, informar para o imóvel citado sua inscrição imobiliária e seu 
respectivo valor venal. Informo que o imóvel citado imóvel é de propriedade do Governo do 
Estado, conforme RGI em anexo e foi cedido ao Inmetro conforme Lei Estadual nº 2.293 de abril de
2010, regulamentada pelo Decreto estadual nº 15.104 de maio de 2010. Cordialmente, 

RESPOSTA:

Olá, bom dia!

Para ter acesso a esse tipo de informação, faz-se necessária a abertura de processo com o propósito 
de obter tal informação. 

Nossa sede fica na Av. Sete de Setembro, 744 - Centro, Porto Velho - RO, 76801-096

At.te

xxxxx



14/09/2023 - 02942.2023.000016-85 

PERGUNTA:

Boa tarde, gostaria de consultar o andamento do estudo e previsão de abertura de edital de concurso 
público para o cargo de auditor do tesouro municipal conforme resposta de pedido de informação 
0xxxx.2022.000012-25 de dia 26/07/2022. 

REPOSTA:

Olá, bom dia!

Informamos que ainda segue em fase de estudos, conforme resposta de pedido de informação 
referenciado.

Em breve teremos maiores informações a respeito do concurso.

Sem mais para o momento

24/09/2023  - 02942.2023.000017-66 

PERGUNTA:

Quantidade e valor de autos de infração de ISS por CNAE no período de 2020 até 2022 

RESPOSTA:

Prezado, bom dia!

Nosso sistema infelizmente não possui tais informações segregadas por CNAE ou Código de 
Serviço, não sendo assim possível identificar a atividade, conforme solicitado. As informações 
prestadas anteriormente são as exatas que nós possuímos.

Ressaltamos que sua solicitação será levada adiante para que, quando atualizarmos nosso sistema, 
seja possível prestar tais informações de modo a atender situações futuras no mesmo sentido. 

Sem mais para o momento

xxxx



20/10/2023  - 02942.2023.000019-28 

PERGUNTA:

QUERO SABER REFERENTE A EMISSÃO DE NOTAS AVULSAS DE PRESTAÇÕES DE 
SERVIÇOS, POIS NO ANTIGO SISTEMA EU FAZIA EMISSÃO NORMALMENTE TODOS OS
MESES E AGORA QUE PASSOU A SER UMA NOVA PLATAFORMA ELE ESTÁ ALEGANDO 
QUE TEM UM LIMITE DE 6 NOTAS A CADA 12 MESES, ISSO VAI PERMANECER ? ESTOU
PRECISANDO EMITIR NOTAS COM URGENCIA 

RESPOSTA:

Bom dia.

Informamos que, com o advento do novo sistema, está sendo possível proceder nos termos da 
legislação vigente (Decreto nº 18.749), a saber: 

Art. 588. A Nota Fiscal Avulsa (NFS-A) será emitida via sistema web, online, por pessoas físicas.
(...)
§ 2º Considera-se esporádico, para fins de aplicação deste Regulamento, a prestação de no máximo 
06 (seis) serviços da mesma natureza, no período de 12 meses.

Segue anexo a legislação informada. 

At.te

xxxx

31/10/2023  - 02942.2023.000020-61 

PERGUNTA:

Quantidade e valor de autos de infração de ISS por CNAE no período de 2020 até 2022 

RESPOSTA:

Prezados, bom dia.

Como já informado anteriormente, nosso sistema não disponibiliza tais informações segregadas por 
CNAE ou Código
de Serviço.



Motivo pelo qual informamos que tais informações não podem ser disponibilizadas, haja vista que 
nosso sistema não as possui.

Atenciosamente, 

xxxx

01/11/2023  -  02942.2023.000021-42 

PERGUNTA:

Olá, bom dia!

Para ser possível obter sua certidão negativa, é necessário o cpf do proprietário e inscrição 
imobiliária do imóvel. Caso o imóvel esteja em nome de terceiro, o senhor deve consultar pelo 
número da inscrição municipal e pelo cpf desse terceiro, pelo link:  https://gpi-
trb.portovelho.ro.gov.br/ServerExec/acessoBase/?idPortal=dbde30ec-cf59-4803-9653-
00121a704021

Caso o senhor ainda assim não consiga, provavelmente o imóvel possui algum débito. 

Qualquer dúvida estamos à disposição. 

xxxx

08/11/2023 -  02942.2023.000022-23 

PERGUNTA:

bom dia gostaria do VTN de 2018 a 2023 para declarar o itr de um cliente sou de cáceres - mato 
grosso, e não estou conseguindo encontrar, se poder me ajudar enviar no email 
escritorio_uniao4@hotmail.com. muito obrigado 



RESPOSTA:

Olá, bom dia!

Segue anexo resposta solicitada. 

At.te

xxxx

14/11/2023 - 02947.2023.000016-35 

PERGUNTA:

Empresa tem uma filial situada em Porto Velho, foi emitida notas de serviço porém não consigo 
emitir a guia. Gostaria de orientação de onde e como emitir. 

RESPOSTA:

Prezado, bom dia!

Nosso sistema de emissão de notas fiscais mudou, agora é pelo site: https://gpi-
trb.portovelho.ro.gov.br/ServerExec/acessoBase/?idPortal=dbde30ec-cf59-4803-9653-
00121a704021

Ademais, é necessário atualizar o e-mail de acesso pelos telefones e e-mail abaixo: 
(69) 98xxx-3160
(69) 9xxxx8267
def.semfaz@portovelho.ro.gov.br

A fim de facilitar o acesso a informação, segue anexo manual do novo sistema.

Qualquer dúvida estamos à disposição

xxxx



23/11/2023 - 02942.2023.000023-04 

PERGUNTA:

Preciso emitir uma guia de ITBI na prefeitura de vocês, mas não estou conseguindo. Podem me 
auxiliar com este processo? 

RESPOSTA:

Olá!

Por favor entre em contato pelo telefone (69) 9xxx-8267 ou pelo e-mail 
dtim.semfaz@portovelho.ro.gov.br. 

At.te

xxxx

28/11/2023 - 02942.2023.000024-95 

PERGUNTA:

certidão negativa de débitos 

RESPOSTA:

certidão negativa de débitos 

Olá!

Não conseguimos emitir sua certidão negativa de débitos pois não nos foi informado os dados 
necessários como: número da inscrição municipal, cpf e nome do contribuinte, inviabilizando a 
emissão do documento solicitado.

Por favor, nos envie tais informações no e-mail: astec.semfazpvh@gmail.com que prontamente 
enviaremos a certidão. 

At.te



xxxx

13/12/2023 - 02942.2023.000025-76 

PERGUNTA:

Prezados, sou estudante de mestrado em ciências contábeis e peço, respeitosamente, que sejam 
disponibilizados os seguintes dados com intuito de realizar trabalho de dissertação: 1 – Total do ISS
arrecadado MENSALMENTE, no município no período compreendido entre 2000 e 2023; 2– 
Informar se existe programa de benefícios a tomadores de serviço por nota fiscal de serviço emitida 
em seu CPF ou CNPJ (como por exemplo “cash back” ou direito a créditos para serem utilizados 
/abatidos no pagamento tributos municipais ou recebidos em dinheiro) 3 – Caso a resposta do item 2
seja positiva, informar a Lei que concede o benefício fiscal e o decreto (caso exista) que autoriza a 
concessão do direito a créditos ou cash back. 

RESPOSTA:

Prezado, informamos que sua solicitação relativo ao "Total do ISS arrecadado MENSALMENTE, 
no município no período compreendido entre 2000 e 2023"; está em analise junto ao Setor 
Responsável , é em decorrência dos feriados e ponto facultativo no âmbito da Administração 
Municipal, demandara um prazo maior para resposta solicitada, Assim que recebermos resposta do 
setor responsável enviaremos ao e-mail cadastrado.
Desde já agradecemos a compreensão.   

xxxx

14/12/2023 -  02942.2023.000026-57 

PERGUNTA:

Após mudanças no site da SEMFAZ Secretaria Municipal da Fazenda, de Porto Velho-RO, não é 
mais possível fazer o download do relatório de consunta de débitos de IPTU. Gostaria de receber o 
relatório relacionado ao imóvel com inscrição imobiliária 01295181030515, Contribuinte 
198.xxxx.001-00 -xxxx Segue em anexo o último relatório que consegui emitir pelo site. 



RESPOSTA:

Olá,

Consultando em nosso sistema, não foi possível emitir a referida certidão negativa devido a 
presença de débitos referente aos anos de 2017 a 2023.

Caso tenha realizado os pagamentos, por favor, apresente os comprovantes para que seja feita a 
devida baixa. Caso contrário, é necessário regularizar seus débitos perante a PGM. 

At.te

xxxx

15/12/2023 - 02946.2023.000002-40 

PERGUNTA:

Entro formalmente em contato com a Semdestur para fazer o pedido do Projeto Pedagógico do 
Turismo Pedagógico, e também os documentos que tratam da negociação , valores e diárias 
estipuladas para o projeto que é realizado pela semdestur. • E que esteja incluso o CNPJ da empresa 
que venceu a licitação Faço o pedido formal de acesso a informação e conto com a transparência 
eficiente de nossos servidores publicos 

RESPOSTA:

om dia prezado .
Segue em anexo documentos referente a solicitação.

xxxx



10/09/2023 - 02953.2023.000009-27 

PERGUNTA:

Pesquisa para inserir no projeto academico da Universidade Federal de Rondônia, curso de direito, 
disciplina direito ambiental 

RESPOSTA:

Olá! Gostaríamos de maiores detalhes sobre o seu pedido. Se seria quantitativo de licenças emitidas,
atividades, porte de empresas, para que possamos responder de forma eficaz e melhor lhe atender. 
Qual seria o seu pedido? 

Xxxx

04/10/2023 - 02938.2023.000015-63 

PERGUNTA:

Bom dia, tudo bem? Gostaria de saber qual procedimento para aprovação de projeto hidrossanitário.
Aguardo retorno. Att, xxxx

RESPOSTA:

O projeto hidrossanitário é aprovado durante o processo de licenciamento ambiental.
Para ser aprovado deve conter as especificações mínina:
ART ou rrt registrada;
Cálculo e dimensionamento da forma da destinação final dos efluentes, podendo ser por r ex.: Ete 
com lançamento em corpo hídrico, fossa séptica com filtro anaeróbio e destinação final por 
sumidouro.
Locação do sistema de tratamento e disposição final na planta hidrossanitário, lembrando de 
respeitar todas as legislação vigente, de distâncias de divisas, altura do lençol freáticos.

xxxx



31/10/2023  - 02942.2023.000020-61 

PERGUNTA:

Prezados, bom dia.

Como já informado anteriormente, nosso sistema não disponibiliza tais informações segregadas por 
CNAE ou Código
de Serviço.

Motivo pelo qual informamos que tais informações não podem ser disponibilizadas, haja vista que 
nosso sistema não as possui.

Atenciosamente, 

RESPOSTA:

Prezados, bom dia.

Como já informado anteriormente, nosso sistema não disponibiliza tais informações segregadas por 
CNAE ou Código
de Serviço.

Motivo pelo qual informamos que tais informações não podem ser disponibilizadas, haja vista que 
nosso sistema não as possui.

Atenciosamente, 

xxxx

27/09/2023 - 02950.2023.000009-57 

PERGUNTA:

Gostaria de ter acesso ao cronograma dos serviços ds semob na nossa capital Porto velho 

RESPOSTA:

PREZADA BOM DIA, NOSSA PROGRAMAÇÃO É MONTADA NO DIA, E TAMBÉM 
SUJEITA A MUDANÇAS DEVIDO AOS IMPREVISTOS COM OS MAQUINÁRIOS E 



URGÊNCIAS QUE SURGEM NO DIA A DIA, SENDO DESSA FORMA INVIÁVEL O 
ATENDIMENTO DO PEDIDO.

04/10/2023  - 02950.2023.000010-90 

PERGUNTA:

Senhor(a) Secretário(a) de Obras, Acompanhamento Protocolo 00xxx.2023.000383-16 FalaBR. 
Trata de manifestação de minha autoria que, em suma, solicito providências em relação a passantes 
não concluídos nas obras de pavimentação na esquina da Rua Vera com a Rua Machado de Assis na 
cidade de Porto Velho. Além do mais, informo que nesta esquina as bocas de lobo apresentam 
abertura muito largas, com risco de queda de algum transeunte, além de cortes asfálticos recentes 
sem o devido reparo. A Administração respondeu que o projeto de pavimentação contempla 
drenagem, meio fio, sarjeta e calçada da Rua Vera em toda sua extensão e que o contrato resta 
vigente, com prazo prescricional em 04.11.2023. Todavia, na resposta enviada, não ficou claro se os
cortes no asfalto seriam corrigidos. A resposta ficou centrada no objeto do contrato e sua validade. 
Notadamente, no objeto enviado, não consta reparo de asfalto já concluído. Desta forma, com base 
Protocolo 00xxxx2023.000xxx16 FalaBR e fotos l[a anexadas, respeitosamente, saber da Prefeitura 
Municipal de Porto Velho qual a ordem de serviço com o respectivo prazo para correção dos cortes 
asfálticos existentes na esquina da Rua xxxcom a rua Machado de Assis, dado pelo menos 90 dias 
que a Prefeitura tem ciência deste corte. Solicito, juntamente a este pedido, se existe algum processo
disciplinar ou civil movido contra quem deu azo ao corte e não providenciou seu reparo, deixando a
população há mais de 3 meses com o asfalto danificado por omissão de realizar o conserto. 
Respeitosamente, 

xxxx

RESPOSTA:

Prezado bom dia,
As obras do Bairro Igarapé são licitadas (convênio 906198/2020), e estão sendo executadas pela 
empresa Madecon, as obras se encontram  em andamento. Portanto deve-se aguardar a conclusão da
obras. Quanto ao corte realizado no asfalto, ainda sim compete a empresa terceirizada Madecon, 
sendo ela responsável por toda e qualquer obra que ocorre no local. 

xxxx



05/11/2023  - 02948.2023.000008-15 

PERGUNTA:

Caro destinatário, gostaria de solicitar um arquivo em shapefile contendo os dados limitantes de 
geolocalização dos bairros de Porto Velho, Rondônia, No site da SEMPOG 
(https://sempog.portovelho.ro.gov.br/artigo/19844/mapas-municipais) nós temos um pequeno 
vislumbre do que seria esse arquivo. De forma mais concreta, o IBGE disponibiliza as informações 
de geolocalização no domínio 
"https://www.ibge.gov.br/geociencias/organizacao-do-territorio/malhas-territoriais/15774-
malhas.html", todavia, não disponibiliza os bairros das cidades. São esses dados que preciso. Desde 
já, agradeço o dispêndio do sue tempo. 

RESPOSTA:

Prezado,

1. Ao cumprimentá-lo cordialmente, mediante a solicitação n°02948.2023.000008-15 na plataforma
integrada de ouvidoria e acesso a informação (Fala.BR), acerca do arquivo shapefile dos limites dos
bairros de Porto Velho, informamos que o arquivo de bairros poderá ser visualizado e baixado no 
formato Shapefile no Geo Portal o qual pode ser acessado via link: 
https://geoportal.portovelho.ro.gov.br/mapas_interativos.html , a imagem abaixo apresenta 
instruções de como pode ser baixado o arquivo.

2. Agradecemos o contato e aproveitamos para informar que no site institucional da SEMPOG 
disponibilizamos via Sistema de Informações Urbanas e Territoriais - SMIUT o Geo Portal com as 
seguintes informações:

- Mapas Municipais em formato PDF em escala numérica em impressão A0. - Acesso via link: 
https://geoportal.portovelho.ro.gov.br/mapas_pdf.html 

- Compêndio dos Bairros (informações históricas, leis de criação, população, localização e etc.) - 
Acesso via link: https://geoportal.portovelho.ro.gov.br/compendios.html 

- Mapas de visualização divididos nas seguintes diretrizes: Meio Ambiente, Planejamento Urbano, 
Serviços Públicos e Unidades Municipais, cada diretriz possui dados que podem ser visualizados e 
baixados no formato shapefile.  - Acesso via link: 
https://geoportal.portovelho.ro.gov.br/mapas_interativos.html

3. Ao ensejo agradecemos e nos colocamos a disposição para esclarecimentos ou dúvidas.

Atenciosamente,



xxxx
Gerente de Artic. Sistêmica Intersetorial
DASI/GEO/SUPLAN/SEMPOG

Subsecretaria de Planejamento (SUPLAN) 
Secretaria Municipal de Planejamento, Orçamento e Gestão (SEMPOG)

Prefeitura de Porto Velho

(69) 3901-3004

suplan.sempog@portovelho.ro.gov.br

https://sempog.portovelho.ro.gov.br/

Av Abunã | n° 2625 | CEP 76.803-889

xxxx

03/09/2023 - 02216.2023.000129-77 

PERGUNTA:

Eu, xxxx SUS 708902779xxxx desejo saber se há tratamento/acompanhamento de pacientes adultos
portadores da doença de Crohn pelo SUS no município de Porto Velho/RO, de acordo com 
protocolos clínicos e diretrizes terapêuticas do manejo da doença pelo Ministério da Saúde. E saber 
há rede de apoio disponível para pacientes com este diagnóstico, CID k 50.0, em Porto Velho, assim
como se necessário for, a utilização de imunobiológicos (por exemplo, infliximabe e outros 
medicamentos de alto custo, determinados pelo protocolo clínico e diretrizes terapêuticas para o 
manejo da referida patologia) através da CEAF. 

RESPOSTA:

Com cordiais cumprimentos, os medicamentos e procedimentos especializados de alta 
complexidade estão sob coordenação e Gestão do SISRG da Secretaria de Estado de Saúde 
(SESAU), sendo o atendimento realizado nas unidades estaduais 

xxxx



09/10/2023  - 02947.2023.000013-92 

PERGUNTA:

Quero. solicitar documentos junto a secretaria em que um cliente exercia atividades. Para isso, 
preciso descobrir qual secretária do município está relacionada ao serviço dos agentes rurais de 
saúde e email para contato. 

RESPOSTA:

Com cordiais, cumprimentos  encaminhando o e-mail solicitado gab.semusa@portovelho.ro.gov.br

Atenciosamento ouvidoria do sus

xxxx

09/11/2023 -  02216.2023.000164-50 

PERGUNTA:

não consigo acessar conta gov e nem conecte sus tudo complicado, por favor quero o comprovante 
de vacinação da covid cpf 0852406xxxx

RESPOSTA:

Em atenção a manifestação registrada em nosso sistema, disponibilizamos a resposta do setor 
competente, através do expediente abaixo e em anexo. 

Agradecemos a sua manifestação como contribuição para o aperfeiçoamento contínuo do Sistema 
Único de Saúde – SUS e nos colocamos à inteira disposição.

Atenciosamente.
Ouvidoria do SUS – PVH

xxxx



07/06/2023 - 00682.2023.000325-47 

PERGUNTA:

Atravéz do Portal da Transparência, estou tentando localizar o Contrato firmado entre o PVH e a 
atual empresa que presta o serviço de coleta de resíduos sólidos urbanos, mas não obtive êxito, 
apenas descobri que se trata do contrato n. 30/PGM/2010, cuja gestão está a cargo da SEMUSB. 
Tentei entrar em contato com a Secretária responsável (SEMUSB) pelo número 0800 647 1390 
(divulgado na internet), mas ninguém atende. Alguém pode me dar acesso ao contrato? 

RESPOSTA:

O citado contrato não se encontra disponível no portal pois há o dever da administração pública em 
passar informações fidedignas aos cidadãos e, considerando que tal contrato foi rescindido por meio
do processo judicial n.  0005420-09.2014.8.22.0001, a atual prestação de serviços está se mantendo 
por meio de um acordo judicial dada a urgência e indisponibilidade dos serviços à época, assim, o 
acordo foi estabelecido perante a 2a vara da fazenda pública nos autos de número no. 0005420-
09.2014.8.22.0001.

xxxx

08/10/2023  - 02952.2023.000015-85 

PERGUNTA:

Relatórios periódicos, últimos três meses ou período menor que estiver disponível, com dados 
estatísticos, anonimizados e agregados relacionados às rotas e distâncias percorridas em média, 
estatísticas das viagens iniciadas e/ou finalizadas, fornecidos e individualizados pelas Empresas de 
Tecnologias de Transporte cadastradas no município, conforme previsto no Art. 5º da Lei 
Complementar nº 856, de 29 de junho de 2021. 

RESPOSTA:

Bom Dia,

segue ofício com informação solicitada.

xxxx



08/10/2023  - 02942.2023.000018-47 

PERGUNTA:

Quantitativo de pessoas ativas e não ativas em separado, inscritas junto à Secretaria Municipal de 
Fazenda, na qualidade de motorista profissional autônomo ou microempreendedor individual para 
prestação de serviço de transporte remunerado privado individual de passageiros, conforme previsto
na Lei Complementar nº 856, de 29 de junho de 2021. 

RESPOSTA:

Bom dia,

segue em anexo oficio com informação solicitada.

xxxx

17/10/2023 - 02952.2023.000016-66 

PERGUNTA:

Solicito relatório com a descrição das empresas de Tecnologia de Transporte Cadastradas, conforme
previsto na LEI COMPLEMENTAR No 856, DE 29 DE JUNHO DE 2021, indicando se o cadastro 
encontra-se ativo ou não. 

RESPOSTA:

Bom dia,

segue em anexo oficio com informação solicitada

xxxx



19/10/2023 - 02952.2023.000017-47 

PERGUNTA:

SOLICITEI A LICENÇA PARA ESTACIONAMENTO POIS JÁ COMPLETEI IDADE (60 ANOS)
ENVIEI OS DOCUMENTOS, JÁ FAZ MAIS DE TRINTA DIAS E AINDA NÃO RECEBI 
NENHUM RETORNO, COMO FAÇO PARA ACOMPANHAR O PROCESSO? 

RESPOSTA:

Bom dia 

segue em anexo ofício com informações solicitadas.

xxxx


