PERGUNTAS E RESPOSTAS ACESSO A INFORMACAO
JANEIRO-ABRIL 2023

02.01.2023- 02952.2023.000001-80
PERGUNTA:

Gostaria de solicitar copia integral do auto de infracdo em anexo, uma vez que o cliente ndo foi
notificado: auto de infracdo notificacdo de autuacdo e penalidade comprovante de postagem das
notificacdes comprovante de recebimento das notificagdes Comprovante que o agente estava de
servico no dia, hora e local da infracio Comprovante que o agente possui o curso de agente de
transito exigido pela portaria do SENATRAM

RESPOSTA:

Boa tarde,
segue oficio com informacdo solicitada.

21.01.2023- 02930.2023.000001-38

PERGUNTA:

Boa tarde! Me chamo XXXXXXX e sou estudante de pos graduacdo em Gestdo Publica pela
Faculdade Municipal de Macaé Professor Miguel Angelo da Silva Santos. Meu TCC tem como
tema “A IMPORTANCIA DA CONTROLADORIA INTERNA MUNICIPAL” e gostaria de
informagdes a respeito da Controladoria de seu Municipio. E um questionrio breve, com 5
perguntas mas que trara grande contribuicdo ao meu trabalho. Desde ja, agradeco. XXXXX
XXXXXX XX XXXXXXX XXXXXXX XX XXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX
XXXXX-RJ 1- A controladoria interna assegura a auditoria das licitacoes e emite algum parecer da
origem ao término do processo? 2- A Controladoria Interna emite relatério sobre o quanto de
economia traz aos cofres publicos municipais sobre os processos licitatérios? Sem sim, poderia
envia-lo? 3- A controladoria acompanha a realizacdo de auditoria contabil, financeira e patrimonial?
4- A controladoria interna utiliza de alguma ferramenta de TI? 5- O ocupante da vaga de
Controlador Geral faz parte do quadro permanente de servidore

RESPOSTA:
Prezado (a) Cidadao,

Verificamos a sua manifestacdao e informamos que a mesma nao é de competéncia do Municipio de
Porto Velho, indicamos fazer a solicitacdo para a cidade de Macaé-Rio de Janeiro.



Atenciosamente

08.04.2023 - 02930.2023.000003-08

PERGUNTA:

Prezado Municipio de Porto Velho/RO, A encomenda tecnologica (ETEC) é um instrumento de
estimulo a inovacdo dentro do rol de compras ptblicas para inovacao pelo lado da demanda, tendo
sido instituida pela Lei 10.973/2004 (Lei de Inovagao), alterada pela Lei 13.243/2016 (Marco Legal
da Ciéncia, Tecnologia, e Inovacdo) e regulamentada pelo Decreto 9.283/2018, e prevista, ainda,
como dispensa de licitacdo, tanto pela Lei 8.666/1993, como pela Lei 14.133/2021. Segundo o
Tribunal de Contas da Unido (https://portal.tcu.gov.br/encomenda-tecnologica-etec.htm): “A ETEC
pode ser adotada em situacdes de falha de mercado e alto nivel de incerteza, ou seja, quando o
Estado se depara com um problema ou uma necessidade cuja solucao ndo é conhecida ou ndo esta
disponivel e envolve risco tecnologico. Nesse tipo de situacdo, a Administracdo Publica pode
apresentar o problema para o mercado e identificar potenciais interessados em investir no
desenvolvimento da solucdo. Sdo identificados os potenciais interessados que apresentam maior
probabilidade de sucesso, com possibilidade de contratacdo de mais de um.” Diante do exposto,
gostaria de solicitar as seguintes informacdes via Lei de Acesso a Informacao: a) A partir de 2018, a
administracdo municipal, direta ou indireta, realizou ou tem realizado alguma encomenda
tecnologica? b) Se sim para o item “a)”, qual é o numero total de encomendas tecnoldgicas
municipais desde 2018?; ¢) Se sim para o item “a)”, poderiam providenciar, brevemente, sobre cada
encomenda tecnoldgica municipal apurada: i. O nimero e ano da contratacao; ii. O(s) 6rgao(s)
municipal(ais) contratante(s); iii. A(s) entidade(s) participante(s) do procedimento de contratacao
e/ou contratada(s); iv. O objeto da contratacao; v. A fase atual da encomenda tecnolégica? d) Se sim
para o item “a)”, poderiam fornecer por e-mail ou, ao menos, indicar como obter os documentos
referentes a contratacdo de encomendas tecnolégicas do Municipio?

RESPOSTA:

Prezado Cidadao!

Bom dia!

Informamos ao cidaddao que a Ouvidoria Geral do Municipio, representada nesta oportunidade pela
Controladoria Geral do Municipio, ndo compete prestar informagdes sobre a aquisicdo de
encomenda tecnologica (ETEC).

A titulo de contribui¢do, informamos que, entrando em contato com algumas Secretarias (SGG,
SGP e SMTI), foi informado que ndo houve contratacdo de encomendas tecnol6gicas no ambito do
Municipio de Porto Velho.

PGM

04.01.2023 02932.2023.000001-18



PERGUNTA:

Venho a meses tentando falar com a PGM - Procuradoria Geral do Municipio de Porto Velho/Ro
mas ndo tenho sucesso...todos os numeros informados no site da Sefin/Porto velho e outros
informados por atendentes de outro setor ndo atendem.... iniimeras tentativas de contato dentro do
horario de atendimento e ndo consigo falar com ninguem. Moro em outro estado e nao tenho como
comparecer pessoalmente. Preciso quitar um débito que consta em divida ativa...inscricao
imobiliaria XXXXXXXXXXXXXX ... quero solicitar o boleto para pagamento, pois posso ser
executado por essa divida. Gostaria de pagar mas nao tem nenhum meio disponivel para isso... pela
internet ndo € possivel e ndo posso estar presente devido morar em outro Estado. Solicito que me
seja enviado o boleto para quitacao do Iptu. Estou desesperado pois moro no Parana e ndo tenho
como ir pessoalmente ao local. Gostaria de uma ajuda para esta minha demanda...pois estou
tentando fazer um pagamento e ndao consigo sequer falar com a procuradoria do municipio de Porto
Velho

RESPOSTA:

Bom dia

Informamos que em 04/01/2023 o senhor entrou em contato através do e-mail
spda.pgm@gmail.com solicitando os boletos dos valores pendentes, que foi respondido no mesmo
dia com as informacdes solicitadas, conforme demostra os e-mail de resposta, em anexo.

16.02.2023 -02932.2023.000003-80

PERGUNTA:

Considerando o atraso no pagamento das notas fiscais abaixo elencadas, solicita-se que a
Administracdo apresente lista da ordem cronoldgica de pagamentos em que a liquidagdo esta
incluida. Ressalta-se que ndo foi encontrada a informacdo no Portal da Transparéncia. Caso haja,
cabe a Administracdo demonstrar o caminho a ser seguido para encontra-la, de acordo com o inciso
I do artigo 7° da Lei de Acesso a Informacao. Inclusive este pedido ja foi efetuado através de oficio,

que pode ser consultado no
https://arquivos. XXX X XXX X XXX X X X.adv.br/appapi/download/5442365/166821, enviado no dia
9 de fevereiro de 2023 nos e-mails

gabinete.smd@portovelho.ro.gov.br,almoxarifado.semasf@gmail.com,patrimonio-

semusa@hotmail.com. Todas as informagOes aqui solicitadas se referem a empresa e ao(s)
fornecimento(s) abaixo: Power Tecnologia e Telecomunica¢des Ltda, pessoa juridica de direito
privado, inscrito no CNPJ n°® 35.316.374/0001-03, sediada na Rua Joaquim Ferreira Coelho, 11,
Centro, CEP 14470-000. NOTA FISCAL VALOR DOCUMENTO EMISSAO DA NOTA
ENTREGA VENCIMENTO 742 R$ 88.252,00 10/02/2022 03/03/2022 02/04/2022 887 R$
23.496,00 07/05/2022 25/05/2022 24/06/2022 956 R$ 5.760,00 17/06/2022 07/07/2022 06/08/2022



1091 R$ 469.920,00 11/09/2022 30/09/2022 30/10/2022 1108 R$ 5.760,00 05/10/2022 21/10/2022
20/11/2022 1124 R$ 71.480,00 04/11/2022 01/12/2022 31/12/2022 1130 R$ 71.480,00 04/11/2022
01/12/2022 31/12/2022 Observacao: Caso haja resposta por e-mail, somente finalizar a presente
demanda ap6s a CONFIRMACAO de recebimento. 1. DOS MEIOS DE CONTATO Inicialmente,
cabe informar que a solicitacdo de qualquer informacdo ou documento que seja necessario para a
efetivacdo do presente pedido pode ser feita nos meios de contato abaixo relacionados, informando

o Naimero Interno XXXXXXX: 01 - WhatsApp - 049 X XXXXXXXX
https://api.whatsapp.com/send?phone=55XXX XXX XXX XX &text=01%C3%A1 Caso utilize o
WhatsApp Web basta clicar no link. 02 - E-mail -

XXXXXXXXXXXXX@XXXXXXXXXXXXXX.adv.br 03 — Ligacao telefonica: 049 9 91432256
2. EMBASAMENTO LEGAL A prestacdo de informacOes sobre o andamento de processos
administrativos decorrentes de licitacOes/contratos administrativos é garantida pelos incisos V e VI
do artigo 7° da Lei de Acesso a Informacdo que prevé “Art. 7° O acesso a informacao de que trata
esta Lei compreende, entre outros, os direitos de obter: [...] V - informacdo sobre atividades
exercidas pelos 6rgaos e entidades, inclusive as relativas a sua politica, organizacao e servicos; VI -
informacdo pertinente a administracdo do patriménio publico, utilizacdo de recursos publicos,
licitacdo, contratos administrativos;”. Lembrando que conforme artigo 3°, o procedimento da Lei de
Acesso a Informacdo visa também a utilizacio de meios de comunicacdo viabilizados pela
tecnologia da informagdo, assim como o desenvolvimento do controle social da Administracao
Publica. Numero interno: XXXXXX

RESPOSTA:

por sua solicitacdo de acesso a informacao.

Em expediente interno sobre a presente solicitacdo foi constatado que seriam necessarias
informagOes complementares para localizar a informacgao requerida, pois, em que pese este 6rgao
participar do processo de formulacdo e viabilidade de licitacbes e contratos, ndo ocorre
monitoramento de pagamentos de notas de processos e aquisi¢oes originarias de outras secretarias.

Dessa forma, os dados fornecidos na presente solicitacdo estdo imprecisos e incompletos. Para que
possamos atender adequadamente sua solicitacdo, precisamos de informagdes mais precisas e
completas, tais como a descricdo da Secretaria responsavel pelo pagamento em cada nota
relacionada na solicitagao.

Por gentileza, forneca no e-mail: gab.pgm@portovelho.ro.gov.br, todos os detalhes relevantes de
cada Nota Fiscal em atraso, incluindo a Secretaria responsavel, e outras informacdes relevantes para
que possamos localizar sua informacdo de forma precisa e completa.

Sendo o que tinhamos a informar, colocando-nos a disposi¢do para maiores esclarecimentos

11.04.2023 02932.2023.000005-41

PERGUNTA:

Preciso de um boleto com desconto do IPTU dos anos atrasados. Inscricdo municipal
XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX XXXXX XXXXXX cpf XXXXXXXXXXX



RESPOSTA:

Boa tarde.

Informamos que as guias solicitadas ja foram encaminhadas no dia 11/04/2023, pois o contribuinte
ja havia solicitado os boletos através do e-mail spda.pgm@gmail.com no dia 11/04/2023, e que as
guias foram encaminhadas no mesmo dia, conforme demostra o e-mail de resposta, em anexo.

25.04.2023 02932.2023.000006-22

PERGUNTA:

Caros, boa tarde! Com fundamento no direito constitucional de acesso a informacdo, previsto no
artigo 5°, inciso XIV da Constituicdo Federal e na Lei n° 12.527/2011, venho, por meio da presente
e conforme o oficio anexo, solicitar a esta Procuradoria a apresentacdo, no prazo de até 20 (vinte)
dias corridos, de pareceres e estudos, porventura realizados por V.Sas., sobre a utilizacao de
Building Information Modelling - BIM em licitacdes de obras de Engenharia e Arquitetura. Desde
ja, agradeco o auxilio e a atencao prestada. Atenciosamente,

RESPOSTA:
Boa tarde!

Informamos que até o momento esta Procuradoria ndo tem pareceres e estudos sobre a utilizagao de
Building Information Modelling - BIM em licitacoes de obras de Engenharia e Arquitetura.

Atenciosamente.

SEMUR

31.01.2023 - 02938.2023.000001-68

PERGUNTA:

Bom dia! Gostaria de saber se ja existe um parecer a respeito da regularizacdao do Bairro Nova
Esperancga area da rua nova esperancga. Desde ja agradeco

RESPOSTA:



A Unido ainda ndo repassou a area do Bairro Nova Esperanca para o Municipio de Porto Velho,
portanto, ndo tem como o Municipio regularizar uma area que nao pertence a ele, (o Municipio).

15.03.2023 - 02938.2023.000003-20

PERGUNTA:

Prezados, venho por meio desta questionar a possibilidade de confirmacdo caso o imével sito a Av.
Rio Madeira, XXXX- Agenor M. de Carvalho, Porto Velho - RO, 76820-763 possui em seus
historicos a aprovacao de projeto de construcdo e Habite-se para acréscimo da informacdo em um
EVTL. Desde ja agradeco.

RESPOSTA:

Para que haja informacao referente a histéricos de aprovagao de projetos e habite-se, mister que o
requerente informe qual a ligacdo do mesmo com o imével em questao.

16.03.2023 - 02931.2023.000001-28

PERGUNTA:

Bom dia, Por favor, gostaria de saber como faco p/ ter acesso aos alvards de obras (edificagoes)
aprovados e ndo aprovados mensalmente? Obrigada.
RESPOSTA:

Gostariamos de informar que tais informacdes sdo passadas para a SEMFAZ., ndo existe relatorio
de Alvaras ndo aprovados ou aprovados mensalmente. Nao passamos informagdes particulares sem
que haja uma justificativa.

30.03.2023 - 02938.2023.000005-91

PERGUNTA:

Preciso de ajuda em 2014 eu fiz meu cadastro minha casa minha vida nunca fui chamada e perdi
hoje ndo tenho onde morar meu marido que ta no cadastro faleceu ta dificil ja fui na semur s6 vou
andar 14 ninguém resolve meu problema preciso de ajuda

RESPOSTA:

Primeiro é necessario que a senhora se dirija até a SEAS, no Setor de Habitagdo, localizada no
TUDO AQUI, no Centro da Cidade, para verificar a situacdo do Cadastro no Sistema Morada Nova
de competéncia do Governo do Estado.



Dependendo das orientagdes dos técnicos da SEAS, procurar o Departamento de Habitagdao - DHA,
nesta SEMUR.

SGG

07.02.2023 - 02840.2023.000001-47

PERGUNTA:

SENHOR PREFEITO,VENHO POR MEIO DESTI ATRAVES DO DIREITO A
INFORMACAO,SOLICITA INFORMACOES SOBRE UMA GRANDE QUANTIDADE DE
CAPACETES DE PROTECAO QUE SAIU EM UMA CAMIONETE DO DCZ , PARA ONDE,
PARA QUE E POR QUE? SOLICITAMO AINDA QUEM FOI E RESMPOSAVEL. PELO DANO
AO ERARIO PUBLICO

RESPOSTA:

Bom dia!

Sua solicitacdo ndo se trata de acesso a Informacao. Pedimos que seja refeita através da Ouvidoria,
como também informar a secretaria a que se refere, esclarecendo o que se trata "camionete do
DCZ".

Para acessar a Ouvidoria acessar conforme abaixo;

www.portovelho.ro.gov.br

Ouvidoria/criar manifestacao/Solicitacao.

Atenciosamente,

14.02.2023 - 02930.2023.000002-19
PERGUNTA:

Prezados Srs., boa tarde. Considerando as respostas da Ouvidoria Geral do Municipio, em
08/02/2023 e 26/01/2023, que indicam este Portal como o veiculo para a solicitacdo de informagdes
no ambito da Lei de Acesso a Informacgdo e considerando que os nossos registros de pedido de
informacdo de 08/02/2023 e 25/01/2023 (registros anexos) foram realizados no Portal do
falabr.cgu.gov.br, vimos por meio deste, seguindo os procedimentos indicados pela Ouvidoria,
solicitar as seguintes informacgoes: Em deliberacdo do Conselho Gestor do Programa de Parceria
Publico-Privada do Municipio de Porto Velho, realizada no ambito da 677 Reunido, de 19/05/2022,
para que o gestor juridico preparasse minuta do edital de PMI na tematica de concessdao de
mobilidrio urbano e publicidade, solicitamos as seguintes informacoes: 1) Houve a conclusdao dos
estudos de viabilidade do Projeto? H& previsdo de abertura do PMI, cuja minuta estaria em
preparacao pelo juridico? 2) Em qual fase o projeto se encontra atualmente? Agradecemos
antecipadamente pela atencao. Atenciosamente,



RESPOSTA:
Boa tarde senhora,

Conforme solicitacdo do Protocolo XXXXX.2023. XXXXXX-XX, informamos em anexo.

Atenciosamente,

24.02.2023 - 02840.2023.000006-51

PERGUNTA:

Referente a exposicdo de dados sensiveis do manisfestante aos denunciados, na manifestacao
XXXXXXXXX.XXXXXX-XX, em desacordo com LGPD.(anexo) Fato avaliado e relatado pela
Comissdo Mista de Reavaliacdo de Informacao -CMRI, em 16/12/2022,(anexo). E ndo informado
pelo responsavel sobre quais providencias deveriam e/ou foram adotados conforme orientacdo da
CMRI. Diante dos fatos requeiro copia da Sindicancia e/ou Processo Administrativo Disciplinar, e
referetne a apuracdo da exposicao de dados sensiveis, e quais as providencias adotadas

RESPOSTA:

Bom dia,
Informamos conforme resposta da CMRI:

"No que reporta a solicitacdo de informacdes sobre a apuracdo de responsabilidade funcional dos
servidores que o atenderam, na decisdo da CMRI, fornecida ao cidadao, considerou-se cumprida a
pretensdo no que reporta a apuracao dos fatos denunciados, conforme item "D" da decisdo."

Atenciosamente,

RECURSO PRIMEIRA INSTANCIA:

Bom dia; Desculpe a insistencia deste manisfestante para que se apure os fatos, porem. Diante da
resposta nao correspondente ao manisfestado, qual seja: a manisfestacdo para a apuragdo de
violacdo de dados sensiveis do manisfestante, para analise dos responsaveis, pois os denunciados
tiveram acesso aos dados do manisfestacdo, a época da manisfestacao. Contudo, em resposta recebi
informacdo ndo correspondente, encaminhado, e sem nominacdo do(a) servidor(a) responsavel pela
resposta, encontra-se inserido a palavra "socorro"; e este palavra ndo nomina nomes de servidor(a),
em documentos publicos, e sim podera ser interpretado como pedido de auxilio. Diante dos fatos
requerio informacdes sobre abertura de apuracdo sobre responsabilidade de violagdao de dados
sensiveis do manisfestante. Encaminhando as providencias adotadas e a copia de portaria de
abertura de sindicancia e/ou processo administativo disciplinar, publicada no diario oficial do
municipio e/ou Estado, para que apuracdao de violacdo de dados sensiveis do manisfestacao



conforme LGPD, consta anexo, processo de manisfestacdo manisfestacdao e seus recursos. Informo
que em resposta ao pedido de informacdo, foi anexado o OFICIO N.°
XX/2023/COJUSA/SEMUSA. Busco providencias por quem de direitos, o fato da manisfestacao
inicial, qual ndo foi devidamente apurado, e diante disto, gerou outras duas manisfestacdo para
apuracdo, qual o manisfestante iniciou 03(trés) processos distintos para apuracdao, que sao:
-XXXXX.2023.00000X-XX. -XXXXX.2023.00000X-XX. -XXXXX.2023.00000X-XX Primeiro
Pedido de Informacdo - Da manisfestacdo inicial, para a apuracao pela corregedoria, pela suposto
ato de desidia pelos servidores da Policlinica Ana Adelaide; saliento que nada foi apurado, pois
simplismente, encaminharam a denuncia, para que os denunciados respondessem, Segundo: A nado
resposta ao manisfestante em tempo habil, segundo a normativa.(fato que este que consta
informacdo de andamento de pedido apuracdo, contudo sem encaminhamento de publicacdo de
portaria para apuracao do ndo envio em tempo tempestivo ao manisfestanto Terceiro: O fato de
encaminhamento da denuncia, expondo dados sensiveis do manisfestante aos denunciados; fato tao
grave, quanto o ato de desidia presenciado pelo manisfestante na manisfestacdo inicial de ndo
atendimento, para coleta de material para exames de sangue, sobre a simples alegacdo que o
manisfestante estava de posse de pedido fisico, manuscrito pelo profissional medico, e os servidores
alegaram que somente atenderiam sobre pedido de exames pelo sistema eletronico da Policlinica. E
na resposta qual foi encaminhado denuncia com os dados sensiveis do manisfestante, os servidores
distorcem o que realmente ocorreu, alegando que neste dias a Policlinica esta com excessos de
pedidos de exames,; Entdo diante disto basta, buscar no sistema eletronico, qual a quantidade de
exames estes profissionais realizaram das 21(vite e uma)horas as 00(zerto) da data informada na
manisfestacdo inicial, para que se apuracao se realmente estes profissionais estavam acarretados de
servicos no dia; mesmo assim se estivem ndo justifica o ndo atendimento do manisfestante.
Esclarecido que as manisfestacdo, estao distribuidas em trés(03) pedidos para apuracao.

RESPOSTA RECURSO PRIMEIRA INSTANCIA:

Bom dia senhor, Informamos que ndo se trata de acesso a Informacdo apuracdo de fatos. O
procedimento é feito diretamente pelo 6rgdo junto a PGM que instaura processo para Sindicancia ou
Disciplinar, sendo este sigiloso, se for o caso. Nao temos acesso aos contetidos que fazem parte dos
autos, por favor, solicite a SEMUSA os documentos. Ja informado anteriormente, a SEMUSA
formalizou o processo 08.00633-00/2022, para juntada de informagOes e pratica de infracdo
funcional. Quanto o “ socorro” mencionado, trata-se de Socorro (letra maiscula), esta é respondente
do SIC. Referente a violacdo informamos conforme DECISAO 001/2022/CMRI/PVH: e) Quanto a
parcela do recurso relativa a possivel violacdio da LGPD, deve-se indicar ao interessado a
necessidade de formulacdo de novo pedido, para apreciacio da matéria pelas instancias
administrativas iniciais, junto a SEMUSA.. Atenciosamente, Socorro.

RECURSO SEGUNDA INSTANCIA: PERGUNTA

Boa noite Novamente venho reiterar pedido de apuracdo dos fatos narrados de conduta desidiosa
por servidores da Policlinica Ana Adelaide, conforme anexos da manisfestacao inicial; Contudo o
servidor(a) que encaminha resposta a este pedido de informacdo e ao 1° recursos, neste, qual ndo se
pode mensurar o nome e setor o qual o(a) mesmo(a) trabalha, pois encontra-se inserido a palavra
"Socorro”, qual ndao nomina servidor publico. No resposta menciona que foi cumprida a
manisfestacao para a apuracdo dos fatos; ndo entanto este manisfestante insiste que os fatos sejam
apurados pela corregedoria do municipio de Porto Velho/RO, visto que os informantes apenas
encaminharam a denuncia inicial para que os denunciados respondessem aos questionamentos do
manisfestante; diante disto, entdo, ndo ocorreu apuracdo e sim ocorreu apenas explicacdes dos
denunciados ao fato inicial, quais ndo corresponde qual o que reealmente ocorreu no dia que gerou



a manisfestacdo. O fato do encaminhamento da denuncia aos denunciados, ocorreuexposicao de
dados sensiveis do manisfestante, ocorrendo a violacdo de dados sensiveis do manisfestante aos
denunciados, conforme a LGPD. Diante disto, reitero a quem seja responsavel pelo recebimento
deste 2° Recurso e/ou apuracdo dos fatos denunciados na manisfestacdo inicial(nos anexos) e
apuracdo de responsabilidade de quem encaminhou a manisfestacdo aos denunciados, sem proteger
os dados sensiveis do manisfestante. Diante disto, ndo concordo que foi cumprinda a pretensdao da
manisfestacdo inicial. E que os fatos sejam devidamente apurados pela corregedoria geral.

RESPOSTA RECURSO SEGUNDA INSTANCIA:

Bom dia senhor, Sobre o seu pedido de recurso ja foi informado ao senhor que foi formalizado pela
SEMUSA um processo o qual ja passamos o numero para o senhor. Esta ira apurar os fatos. Quanto
a violacdo de seus dados também ja lhe foram prestadas as devidas informacdes. Quanto o nome
Socorro, trata-se da respondente do Sistema de Informacdo ao Cidadao, ja explicado para o senhor.
Atenciosamente, Socorro

24.02.2023 - 02840.2023.000007-32

PERGUNTA:

Conforme consta manifestacdo 02216.2022.000145-60, e no relatorio da Comissdo Mista de
Reavaliacdo de Informacdo -CMRI, em 16/12/2022,(anexo). Requeiro informacdo e copias de
Sindicancia e/ou Processo Administrativo Disciplinar em desfavor dos servidores do Laboratério da
Policlinica Ana Adelaide Visto ato de desidia ocorrida, conforme manisfestacao
XXXXX.2022.000XXX-XX. Quais as providencias adotados pelos responsaveis para a apuragao
dos fatos denunciados., visto que a resposta intempestiva dos denunciados na manisfestacdo, nao
justifica o ndo atendimento do manisfestante,

RESPOSTA:

Bom dia
Conforme informacdao da CMRI:

" No que se reporta ao retardamento/procrastinacdo do tratamento da solicitacdao formulada junto a
ouvidoria na SEMUSA, a Secretaria demonstrou, pelo Oficio XXXX/GAB/SEMUSA, que foi
aberto o processo n.° 08.00633-00/2022 para juntada de informacdes a afericdao dos indicios de
autoria e materialidade da pratica de infracdo funcional, atendendo ao item "a" da Decisdo da
CMRI"

Atenciosamente,

RECURSO PRIMEIRA INSTANCIA:

Bom dia; Novamente, desculpe-me a insistencia deste manisfestante para que se apure os fatos,
porem. Diante da resposta ndo correspondente ao manisfestado, qual seja: Este pedido expoem



pedido informagdo de apuracdo sobre a ndo resposta da manisfetacdo inicial(anexo) em periodo
tempestivo, Contudo, em resposta recebi informacdo ndo correspondente, encaminhado, e sem
nominacao do(a) servidor(a) responsavel pela resposta, encontra-se inserido a palavra "socorro"; e
este palavra ndo nomina nomes de servidor(a), em documentos publicos, e sim podera ser
interpretado como pedido de auxilio. Diante dos fatos requerio informagdes sobre abertura de
apuracdao dos fatos. Encaminhando as providencias adotadas e a copia de portaria de abertura de
sindicancia e/ou processo administativo disciplinar, publicada no diario oficial do municipio e/ou
Estado, para que apuracdo do envio intempestivo de resposta a manisfestacdo inicial, consta anexo,
processo de manisfestacdo manisfestacdo e seus recursos. Informo que em resposta ao pedido de
informacéo, foi anexado o OFICIO N.° XX/2023/COJUSA/SEMUSA. PARA CONHECIMENTO E
ENTENDIMENTO DAS MANISFESTACAO: Busco providencias por quem de direitos, o fato da
manisfestacao inicial, qual ndo foi devidamente apurado, e diante disto, gerou outras duas
manisfestacdo para apuragao, qual o manisfestante iniciou 03(trés) processos distintos para
apuracao, que sdo: -XXXXX.2023.00000X-XX. -XXXXX.2023.00000X-XX.
-XXXXX.2023.00000X-XX Primeiro Pedido de Informacdo - Da manisfestacdo inicial, para a
apuracao pela corregedoria, pela suposto ato de desidia pelos servidores da Policlinica Ana
Adelaide; saliento que nada foi apurado, pois simplismente, encaminharam a denuncia, para que os
denunciados respondessem, Segundo: A nao resposta ao manisfestante em tempo habil, segundo a
normativa.(fato que este que consta informacdao de andamento de pedido apuragdo, contudo sem
encaminhamento de publicacdo de portaria para apuracao do ndo envio em tempo tempestivo ao
manisfestanto Terceiro: O fato de encaminhamento da denuncia, expondo dados sensiveis do
manisfestante aos denunciados; fato tdo grave, quanto o ato de desidia presenciado pelo
manisfestante na manisfestacdo inicial de ndo atendimento, para coleta de material para exames de
sangue, sobre a simples alegacdo que o manisfestante estava de posse de pedido fisico, manuscrito
pelo profissional medico, e os servidores alegaram que somente atenderiam sobre pedido de exames
pelo sistema eletronico da Policlinica. E na resposta qual foi encaminhado denuncia com os dados
sensiveis do manisfestante, os servidores distorcem o que realmente ocorreu, alegando que neste
dias a Policlinica esta com excessos de pedidos de exames,; Entdao diante disto basta, buscar no
sistema eletronico, qual a quantidade de exames estes profissionais realizaram das 21(vite e
uma)horas as 00(zerto) da data informada na manisfestacdo inicial, para que se apuracao se
realmente estes profissionais estavam acarretados de servi¢os no dia; mesmo assim se estivem nao
justifica o ndo atendim

RESPOSTA RECURSO PRIMEIRA INSTANCIA:

Bom dia senhor XXXX, Informamos que ndo se trata de acesso a Informacdo apuracdo de fatos. O
procedimento é feito diretamente pelo 6rgao junto a PGM que instaura processo para Sindicancia ou
Disciplinar, sendo este sigiloso, se for o caso. Nao temos acesso aos conteudos que fazem parte dos
autos, por favor, solicite a SEMUSA os documentos. Ja informado anteriormente, a SEMUSA
formalizou o processo XX.00XXX-00/2022, para juntada de informacdes e pratica de infracao
funcional. Quanto o “ socorro” mencionado, trata-se de Socorro (letra maiscula), esta é respondente
do SIC. Referente a violacdo informamos conforme DECISAO XXXX2022/CMRI/PVH: e) Quanto
a parcela do recurso relativa a possivel violacdio da LGPD, deve-se indicar ao interessado a
necessidade de formulacdo de novo pedido, para apreciacio da matéria pelas instancias
administrativas iniciais, junto a SEMUSA.. Atenciosamente, Socorro.

24.02.2023 - 02840.2023.000008-13



PERGUNTA:

Diante da ndo apuragao da denuncia em 02/05/2022, na manisfestagao 00XXX.2022.000XXX-XX e
ainda, resposta intempestiva e nao condizente com a denuncia inicial, e na manisfestacao
02216.2022.000145-60; requeiro a quem de direito, para que apure a denuncia e determine abertura
de SAI e/ou PAD em desfavor do responsavel que recebeu a denuncia da irregularidade, e ndo
tomou as providencias necessarias. Em conformidade com a Lei Complementar n.385/2010
“Dispoe sobre o Regime Juridico dos Servidores Publicos Municipais de Porto Velho, das
autarquias, das fundagdes Publicas municipais Art. 155, § 2°- Sera punido com suspensdao de no
minimo 30 (trinta) dias, o superior hierarquico que, recebendo dentincia ou representacao a respeito
de irregularidade no servico ou de falta cometida por servidor, deixar de tomar as providéncias
necessarias a sua apuracdo. Conforme orientacdo no relatorio da CMRI, de 16/12/2022(anexo)
Requeiro copia de Sindicancia e/ou Processo Administrativo Disciplinar, e as providencias
cabicveis adotados por quem responsavel pela apuracao desta denuncia

RESPOSTA:
Bom dia!
Informamos conforme a CMRI:

" Ainda quanto ao processo aberto para tratar do retardamento/procrastinagdo no atendimento do
pedido de acesso a informacdo, a SEMUSA, pelo OFICIO N.° XX/2023/COJUSA/SEMUSA,
informou que processo foi devidamente instruido, sendo ao fim, emitido relatério conclusivo de
apuracao de conduta n° 13/2023/COJUSA/SEMUSA, em que restou evidente os elementos que
indicaram a procrastinacdo do feito, mora e atraso injustificado no envio de resposta ao
denunciante, sendo os os autos encaminhados a

Subprocuradoria de Processo Disciplinar da Procuradoria Geral do Municipio para deliberacdo e
adocdo das medidas cabiveis. Ressalta-se que, como se tratar de apuracao de responsabilidade
disciplinar em curso, a regra é pelo carater sigiloso da apuracdo, de modo que somente a
Administracdao e os servidores indicados e seus procuradores tem acesso aos autos 0X.00XXX-
00/2022, podendo o cidadao ter acesso a integra do processo ap0s a finalizagdo dele".

Atenciosamente,
RECURSO PRIMEIRA INSTANCIA:

bom dia. Diante de informacdo incompleta sobre os fatos, requeiro copia da publicacdo no diario
oficial do municipio sobre o pedido de informacdo. Visto que em resposta, obtive a informacdo que
os fatos estdo em apuracdo em curso, diante disto busco copia da portaria de abertura de Sindicancia
e/ou Processo Aministrativo Disciplinar. Contudo exponho para o entendimento e compreensao, 0
fato em tela, porem, atrelado a este fato ocorreu mais dois fatos que devem ser apurados: Busco
providencias para o fato da manisfestacdo inicial,(anexo) qual ndo foi devidamente apurado, e
diante disto, gerou outras duas manisfestacdo para apuracdo, qual o manisfestante iniciou 03(trés)
processos distintos para apuracdo, que sao: -02XX0.2023.00000X-XX. -0XXX0.2023.00000X-XX.
-0XXX0.2023.00000X-XX Primeiro Pedido de Informacdo - Da manisfestacdo inicial, para a
apuracao pela corregedoria, pela suposto ato de desidia pelos servidores da Policlinica Ana
Adelaide; saliento que nada foi apurado, pois simplismente, encaminharam a denuncia, para que os
denunciados respondessem, Segundo: A nao resposta ao manisfestante em tempo habil, segundo a
normativa.(fato que este que consta informacdao de andamento de pedido apuragdo, contudo sem
encaminhamento de publicacdo de portaria para apuracao do ndo envio em tempo tempestivo ao



manisfestanto Terceiro: O fato de encaminhamento da denuncia, expondo dados sensiveis do
manisfestante aos denunciados; fato tdo grave, quanto o ato de desidia presenciado pelo
manisfestante na manisfestacdo inicial de ndo atendimento, para coleta de material para exames de
sangue, sobre a simples alegacdo que o manisfestante estava de posse de pedido fisico, manuscrito
pelo profissional medico, e os servidores alegaram que somente atenderiam sobre pedido de exames
pelo sistema eletronico da Policlinica. E na resposta qual foi encaminhado denuncia com os dados
sensiveis do manisfestante, os servidores distorcem o que realmente ocorreu, alegando que neste
dias a Policlinica esta com excessos de pedidos de exames,; Entdao diante disto basta, buscar no
sistema eletronico, qual a quantidade de exames estes profissionais realizaram das 21(vite e
uma)horas as 00(zerto) da data informada na manisfestacdo inicial, para que se apuracao se
realmente estes profissionais estavam acarretados de servi¢os no dia; mesmo assim se estivem nao
justifica o ndo atendimento do manisfestante. Esclarecido que as manisfestacdo, estdo distribuidas
em trés(03) pedidos para apuracao.

RESPOSTA RECURSO PRIMEIRA INSTANCIA:

Bom dia senhor XXXr, O procedimento é feito diretamente pelo 6rgao junto a PGM que instaura

processo para Sindicancia ou Disciplinar, sendo este sigiloso, se for o caso. Nao temos acesso aos
contetidos que fazem parte dos autos, por favor, solicite a SEMUSA os documentos. Ja informado
anteriormente, a SEMUSA formalizou o processo 0X.00XXX-00/2022, para juntada de
informacoes e pratica de infracdo funcional. Quanto o “ socorro” mencionado, trata-se de Socorro
(letra maiscula), esta é respondente do SIC. Referente a violacdo informamos conforme DECISAO
001/2022/CMRI/PVH: e) Quanto a parcela do recurso relativa a possivel violacdo da LGPD, deve-
se indicar ao interessado a necessidade de formulacdo de novo pedido, para apreciacdo da matéria
pelas instancias administrativas iniciais, junto a SEMUSA.. Atenciosamente,

20.03.2023 - 02840.2023.000010-38

PERGUNTA:

Prezados, boa tarde. Solicitacdo baseada na Lei n.° 12.527 — Lei de Acesso a Informacdo, de
18/11/2011. Em atencao a Ata da 736* Reunido do Conselho Gestor do Programa de Parceria
Publico-Privada do Municipio de Porto Velho, realizada em 11/11/2022, na qual os Conselheiros
concederam Autorizacdo para realizacdo de estudos para o servico de iluminacdo publica,
fornecimento de energia solar e telecomunicacdes a C. O. Energia Solar Ltda.. Considerando a data
limite para entrega dos estudos é 17/03/2023. Venho por meio deste solicitar: 1. Houve a entrega
dos estudos? 2. Caso os estudos ndo tenham sido entregues, houve a prorrogacao do prazo para a
sua entrega? Até qual data? Solicitamos o envio do aviso de prorrogacdo. 3. Solicito o envio da
integra dos estudos. 4. Qual o ressarcimento arbitrado? 5. Qual situagdo atual do projeto? Obrigada,
XXXXX XXXXXXi, Radar PPP Ltda..

RESPOSTA:



Bom dia!
Encaminhamos a resposta do Conselho Gestor do Programa de Parceria Publico Privado de Porto
Velho - PPP, conforme anexo.

Atenciosamente,

30.03.2023 - 02947.2023.000004-00

PERGUNTA:

Com fundamento no art. 29, §2°, IX da Lei Federal 14.129/2021; no precedente do Agravo
Regimental na Suspensdo de Seguranca 3.902 do STF; no art. 1°, I, “0” da Lei Federal
Complementar 64/1990 solicito saber quantos guardas municipais sofrerem san¢des administrativas
até a presente data por: ano, més, sexo, tipo de sancdo Em cumprimento ao artigo 11 da Lei no
12.527, de 18 de novembro de 2011, os dados devem ser fornecidos no formato de planilha
eletronica, preferencialmente em dados abertos. Arquivos em formato .pdf ndo sao abertos. Em caso
de negativa de acesso as informacdes desejadas, em respeito aos principios da publicidade e da
motivacdo dos atos decisorios, requeiro que sejam oferecidas todas as justificativas pertinentes e
determinadas na Lei de Acesso a Informacao e no Decreto que a regulamenta

RESPOSTA:

Prezada cidada
Verificamos a sua manifestacdo e informamos que a Prefeitura do Municipio de Porto Velho ndo

possui guardas municipais.
Atenciosamente

24.04.2023- 02840.2023.000011-19

PERGUNTA:

Solicito acesso as informacgdes sobre a execucdo orcamentéaria da Superintendéncia Municipal de
Integracdao e Desenvolvimento Distrital no ano de 2022. Programa: 286 - JUNTOS CUIDANDO
DOS DISTRITOS PA: 02.01.04.122.286.2.692 e 02.01.04.122.286.2.746. 1 - Foi apresentado
relatorio de execucdo orcamentaria? Se sim, solicito acesso. 2 - Solicito acesso aos nimeros dos
processos e OBJETOS das contratacoes realizadas pela pasta no ano de 2022.

RESPOSTA:

Boa tarde senhor,

Encaminhamos em anexo conforme solicitado.



Informamos também a Loa - Lei orcamentaria anual - Lei n° 2.998, de 19.12.2022 (ndo possivel
anexar por motivo do arquivo ndao comportar dentro do sistema SIC)

Atenciosamente,

24.04.2023- 02948.2023.000003-00

PERGUNTA:

Solicito acesso as informagdes sobre a execucdo orcamentéaria da Superintendéncia Municipal de
Integracdo e Desenvolvimento Distrital no ano de 2022. Programa: 286 - JUNTOS CUIDANDO
DOS DISTRITOS PA: 02.01.04.122.286.2.692 e 02.01.04.122.286.2.746. 1 - Foi apresentado

relatorio de execucdo orcamentdria? Se sim, solicito acesso. 2 - Solicito acesso aos numeros dos
processos e OBJETOS das contratacOes realizadas pela pasta no ano de 2022.

RESPOSTA:

Boa tarde senhor,

Encaminhamos em anexo conforme solicitado.
Informamos também a Loa - Lei orcamentaria anual - Lei n° 2.998, de 19.12.2022 (ndo possivel
anexar por motivo do arquivo ndao comportar dentro do sistema SIC)

Atenciosamente,

29.04.2023 - 02947.2023.000005-82

PERGUNTA:

Ol4, Bom Dia. Estou realizando um artigo cientifico para a Universidade Federal de Rond6nia. Sou
académico do Curso de Direito. Eu queria acesso as umas informacdes que eu ndo encontrei no site
da prefeitura. 1. Quantos distritos existem na regido do Baixo Madeira em Porto Velho-Ro? 2.
Quantas escolas existem nesses distritos?

RESPOSTA:

Boa tarde,
Encaminhamos em anexo conforme solicitado.
Atenciosamente,

SEMAD



22.03.2023 - 02947.2023.000003-10

PERGUNTA:

A requerente é aluna de mestrado no Programa de Pés-graduacdo em Gestdao Publica e Cooperacao
Internacional pela Universidade Federal da Paraiba e se dedica ao estudo das contratacGes publicas
de solugdes inovadoras/inovacao, conforme declaracdo anexa. A requerente esta desenvolvendo sua
dissertacdo de mestrado sobre “como os estados e capitais brasileiras implementam a politica de
inovacdo através das contratagOes publicas de inovagdo” e o municipio de Aracaju faz parte da sua
populacao de pesquisa. No Brasil, existe uma pluralidade de ferramentas e instrumentos que
auxiliam os gestores a refletirem sobre os seus desafios e a construirem seus processos de
contratacdo de solugdes inovadoras, ampliando a capacidade de utilizacdo das compras publicas
como instrumento da politica de inovacdo e de melhoria na promocgao dos servicos ptiblicos. Dentre
os diversos instrumentos, podemos citar: Encomenda tecnologica (Art. 20 da Lei de Inovacao e nos
artigos 27 a 33 do Decreto Federal n° 9.283/2018); Pitches, Hackatons e Demodays; Contrato
Publico de Solugao Inovadora (CPSI)(Art. 14 do Marco Legal das Startups e do Empreendedorismo
Inovador); Acordo de Parceria e Convénio para Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao (Arts. 9° e
9°-A da Lei n° 10.973/2004); Dialogo competitivo (Art. 32 da Lei n° 14.133/2021); Concurso (Arts.
6°, XXXIX; e 28 e 30 da Lei n° 14.133/2021); Contratagoes diretas (Art. 75 da Lei n° 14.133/2021);
Procedimento de manifestacdao de interesse (Art. 81 da Lei n° 14.133/2021); Concorréncia (art. 6°,
XXXVIII e 28 da Lei n° 14.133/2021); Subvencdo econdmica; Concessdes e PPPs. Portanto, a
requerente solicita o envio dos contratos, caso existam, envolvendo contratacbes publicas de
inovacdo realizadas entre 2019 e 2022. A requente agradece a colaboragdo, ao passo que reitera o
desejo de se obter as informacg0es requeridas com urgéncia. Termos em que, Pede deferimento.

RESPOSTA:

Bom dia!

Com os nossos cordiais cumprimentos, considerando a Lei de protecao de dados pessoais — LGPD
13.709/2018, o qual tem a finalidade de orientar quanto a ndo divulgacao de dados pessoais, bem
como dados sensiveis, sugerimos que seja realizado a referida consulta no Portal da Transparéncia
desta municipalidade no site: https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/.

Sendo o que tinhamos para 0 momento, renovamos votos de estima e consideracao.

Atenciosamente,

SEMASF
16.01.2023- 02941.2023.000001-09

PERGUNTA:



Bom dia! Meu nome é XXXXXXX da XXXXX XXXXX, estudante de servigo social 8° semestre
na faculdade Estacio de Sa. Venho através deste saber se tem vaga de estdgio supervisionado.
Aguardo e agradeco.

RESPOSTA:

Prezada académica XXXXXXX parabenizamos pelo vosso curso e o0 compromisso social através
do mesmo. Desejamos sucesso.

No que se refere a vossa solicitacdo informamos que a IES Faculdade Estagio de Sa ndo possui
CONVENIO de Estagio com esta pasta/secretaria, sendo que o acesso para estagio supervisionado
s6 acontece através do convénio.

Vossa senhoria pode solicitar a Instituicdo que entre contato através do e-mail:
semasf@portovelho.ro.gov.br e telefone 69 98473 3588.

24.03.2023 - 02941.2023.000002-90

PERGUNTA:

Estamos elaborando um artigo cientifico para compor a nota de nosso TCC com o tema de
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR INFANTIL E SUAS POLITICAS PUBLICAS NA CIDADE DE
PORTO VELHO Para elaborar nossa pesquisa, estamos precisando de algumas informacdes para
Ccompor nosso artigo, vocés poderiam responder este questionario em anexo ?

RESPOSTA:

Prezada XXXXXXX XXXX
Parabéns ao seu grupo de trabalho pela tematica do TCC.

A politica municipal de protecdo a crianga e ao adolescente segue a lei:
Lei Complementar n° 510, de 26 de dezembro de 2013

Caso seja de vosso interesse podem dirigir-se a Sede administrativa e a Equipe da Protecao Social
Especial fara o atendimento.

Segue a mesma em ANEXO.

SEMED

17.01.2023



PERGUNTA:

quero matricular meu filho de 4 anos na escola.

RESPOSTA:

Boa tarde. Em atencdo a sua solicitacao n° 02951.2023.000001-90, com relacdo a vaga escolar,
informamos ndo se trata de acesso que a informacdo. A Divisdo de Avaliagdo e Indicadores
Educacionais — DIAIED/DPE/SEMED ou as escolas estdao a disposi¢dao para atendé-lo:

SEMED

Fone: (69) 98432-0040/98473-6447

E-mail: daied.semed@gmail.com

Endereco: R. Elias Gorayeb, 1514 - Nossa Sra. das Gracas, Porto Velho - RO, 76804-134

02.02.2023 -02951.2023.000002-70

PERGUNTA:

Boa tarde! Gostaria de informacdes a respeito do atestado de capacidade técnica emito em favor
da empresa: FORTERM REPRESENTACAO DE COMERCIO LRTDA. Gostaria de solicitar os
contratos, e notas scais emitidas a favor da empresa e que fazem mencao aos atestados em anexo ou
qualquer outro comprovante de veracidade das informacdes

RESPOSTA:

Bom dia. Em atencdo a sua Solicitacao n° 02951.2023.000002-70, com relacao as informacoes a
respeito de atestado de capacidade técnica em favor da Empresa FORTERM REPRESENTACAO
DE COMERCIO LTDA, entendemos que houve um equivoco, visto que ndo é responsabilidade
desta Secretaria Municipal de Educacdo de Porto Velho, e sim, da Secretaria de Estado da Educacao
— SEDUC.

Atenciosamente,

07.02.2023-02551.2023.000004-32

PERGUNTA:

Prezados, Sou pesquisadora de uma IFES e pesquiso sobre a tematica da educacdo, lingua e
insercdo social de imigrantes em Rondonia. Necessito de informacdes sobre a presenca de
imigrantes (estrangeiros) no sistema educacional estadual de Rondonia nos ultimos 11 anos. Cada
ano de 2012 a 2023 necessito dos seguintes dados: Data de nascimento, sexo, data da matricula,
nacionalidade do estudante, série em que foi matriculado, quanto tempo permaneceu matriculada na
escola; taxa de sucesso (quantidade de alunos estrangeiros por ano). Todos esses dados subsidiardo
as pesquisas do "Observatorio das Migracdes em Rondonia", projeto da Universidade Federal de



Rondonia. Com base nesses dados, poderemos, juntamente com o poder publico, pensar em
politicas publicas na area de educacgdo para essa populacdo imigrante e refugiada.

RESPOSTA:

Bom dia senhora,
Por favor, refaca a sua solicitacdo a Secretaria do Estado de Rondonia.

Atenciosamente,

23.02.2023 - 02951.2023.000006-02

PERGUNTA:

onsiderando o atraso no pagamento das notas fiscais abaixo elencadas, abre-se o presente pedido de
acesso a informagao, visando compreender os motivos que ensejadores. Inclusive as informacgdes
abaixo ja foram exigidas através de oficio encaminhado no e-mail 21 de fevereiro de 2023, no(s) e-
mail(s)
astec.semfazpvh@gmail.com,asee.semad@portovelho.ro.gov.br,cmepvh1998@hotmail.com,
conforme oficio que pode ser consultado no link
https://arquivos.sandieoliveira.adv.br/appapi/download/5442476/191466. Todas as informacdes aqui
solicitadas se referem a empresa e ao(s) fornecimento(s) abaixo: NOTA FISCAL VALOR
DOCUMENTO EMISSAO DA NOTA ENTREGA VENCIMENTO 1118 R$ 57.600,00 01/11/2022
17/11/2022 17/12/2022 Power Tecnologia e Telecomunicacdes Ltda, pessoa juridica de direito
privado, inscrito no CNPJ n°® 35.316.374/0001-03, sediada na Rua Joaquim Ferreira Coelho, 11,
Centro, CEP 14470-000. De acordo com o exposto acima, requer-se o envio dos documentos e as
informac0es abaixo: Que seja enviada a copia digitalizada da nota de empenho e/ou autorizacao de
fornecimento/ordem de compra/contrato devidamente assinados, da nota fiscal, do documento de
recebimento provisério e definitivo (ateste). Caso ndo haja qualquer dos documentos, requer-se a
devida justificativa da sua falta. Que seja informado quanto e quando foram recebidos os valores
das rdbricas/dotacdes orcamentarias/fontes/despesas que embasaram a emissdo do(s) presente(s)
empenho(s) e a sua destinacdo. Que seja justificado I - os motivos ensejadores do ndo pagamento do
contrato/empenho e seus aditivos, II - como foi dado andamento ao processo de pagamento da nota
fiscal, informando, inclusive, o responsavel, a data do recebimento provisério, definitivo e
liquidagdo, além da data que a Administracao considerou vencida a obrigacdo ou que justifique no
caso de auséncia. Observacdo: Caso haja resposta por e-mail, somente finalizar a presente demanda
ap6s a CONFIRMACAO de recebimento. 1. DOS MEIOS DE CONTATO Inicialmente, cabe
informar que a solicitagdo de qualquer informacdao ou documento que seja necessario para a
efetivacdo do presente pedido pode ser feita nos meios de contato abaixo relacionados, informando
o Numero Interno P176202: 01 — WhatsApp — 049 9 91432XXX https://api.whatsapp.com/send?
phone=554999X X X6&text=01%C3%A1 Caso utilize o WhatsApp Web basta clicar no link. 02 — E-
mail — requerimentos@sandieoliveira.adv.br 03 — Ligacdo telefonica: 049 9 91432256 2.
EMBASAMENTO LEGAL A prestacio de informagdes sobre o andamento de processos
administrativos decorrentes de licitagoes/contratos administrativos é garantida pelos incisos V e VI
do artigo 7° da Lei de Acesso a Informacao que prevé “Art. 7° O acesso a informacdo de que trata



esta Lei compreende, entre outros, os direitos de obter: [...] V - informacdo sobre atividades
exercidas pelos orgdos e entidades, inclusive as relativas a sua politica, organizacao e servicos; VI -
informacdo pertinente a administracdo do patrimonio publico, utilizacdo de recursos publicos,
licitacdo, contratos administrativos;”. Lembrando que conforme artigo 3°, o procedimento da Lei de
Acesso a Informacgdo visa também a utilizacio de meios de comunicacdo viabilizados pela
tecnologia da informacgdo, assim como o desenvolvimento do controle social da Administracao
Publica. Numero interno: 176202 C

RESPOSTA:

Em atencdo a Solicitacdo n° 02951.2023.000006-02, segundo informacdes do Departamento
Administrativo/SEMED, no que tange as alegacOes apresentadas, esta demanda é oriunda do
Processo Administrativo n° 09.XXX2021, cujo objeto é: AQUISICAO DE 50 MONITORES,
possuindo como interessado: DA/GAB/SEMED, autuado em 26/10/2021, processo fisico em
volume unico, ensejando a Nota Fiscal n° 1118, emitida em 01/11/2022.

Acerca deste processo, tem-se que a situacdo atual é que a empresa precisa recolher os materiais
entregues, tendo em vista a reprovacao técnica destes monitores, nos moldes dos seguintes
documentos:

a) Relatorio SMTI/SGG (as fls 83 dos autos);

b) Parecer da PGM acerca do caso (as fls 93/95 dos autos);

¢) E-mail enviado a empresa em 07/03/2023 (as fls. 119 dos autos);

d) Notificagcdo enviada a empresa em 07/03/2023 (as fls 120 dos autos, com as assinaturas digitais
No Verso).

Desta forma, ante a andlise do Processo Administrativo n. 09.01304-00/2021 acima exposta,
CONCLUI-SE que o Processo Administrativo de AQUISICAO DE 50 MONITORES est4
prosseguindo em consonancia com os tramites desta Secretaria, de forma que estdo sendo
realizadas, ainda, todas as comunica¢cdes com a empresa de forma devida, objetivando a resolucao
da demanda de forma célere e eficaz, bem como em atendimento aos Principios da Administracao
Publica.

Quaisquer duvidas, o Departamento Administrativo — DA/SEMED estara a disposi¢do para sana-
las, e-mail: da.gab.semed@gmail.com e diacas.semedpvh@gmail.com .

12.02.2023- 02951.2023.000005-13

PERGUNTA:

Prezados, Sou pesquisadora de uma IFES e pesquiso sobre a tematica da educacdo, lingua e
insercdo social de imigrantes em Rondonia. Necessito de informacdes sobre a presenca de
imigrantes (estrangeiros) no sistema educacional do municipio de Porto Velho nos tltimos 11 anos.
Cada ano de 2012 a 2023 necessito dos seguintes dados: Data de nascimento, sexo, data da
matricula, nacionalidade do estudante, série em que foi matriculado, quanto tempo permaneceu
matriculada na escola; taxa de sucesso (quantidade de alunos estrangeiros por ano). Todos esses
dados subsidiardo as pesquisas do "Observatorio das Migracoes em Rondonia", projeto da
Universidade Federal de Rondonia. Com base nesses dados, poderemos, juntamente com o poder



publico municipal, pensar em politicas publicas na area de educagdo para essa populacdo imigrante
e refugiada.

RESPOSTA:

Bom dia. Em atengdo a sua Solicitagdo n° 02951.2023.000005-13, encaminhamos Planilha com as
informac0es solicitadas com relacdo aos dados de imigrantes estrangeiros no sistema educacional
do municipio de Porto Velho, que conseguimos levantar a respeito. Quanto a permanéncia na escola
e taxa de sucesso, ndo temos tais informacdes, porém ja solicitamos junto a empresa que
acompanha o sistema educacional, a possibilidade do atendimento e, caso eles possuam tais dados,
efetuaremos o envio pelo e-mail m.cotinguiba@hotmail.com.

Estaremos a disposicdo para eventuais davidas.

Atenciosamente,

09.03.2023- 02951.2023.000007-85

PERGUNTA:

Ola, me chamo XXXXX XXXX e em 2005 eu conclui os estudos no Colégio Pitagoras e agora
preciso do Histoérico Escolar para dar procedimento a minha carreira académica, no momento moro
em Peruibe - SP e ndo se como proceder, visto que a escola foi fechada. Mas tenho uma irma que
mora ai e que pode me auxiliar de acordo com o que vocés disserem. Gostaria de saber como
proceder. Ja tentei outros meio de contato e nao obtive sucesso. Possuo Certificado mas me falta
apenas o Historico. XXXXXXXXX@gmail.com XX XXXXXXXXX

RESPOSTA:

Prezada cidada

Verificamos a sua manifestacdo e informamos que a Prefeitura Municipal de Porto Velho ndo tem a
competéncia de responder, pelo fato de que nossas redes de ensino vao até a quinta serie do ensino

fundamental.

Indicamos procurar informacoes pela secretaria de educacdao do Estado de Rondonia, ou pela rede
privada do ensino Pitagoras nacional.

Atenciosamente.

13.03.2023- 02951.2023.000008-66

PERGUNTA:



Prezados, solicito informagdes sobre em que ano ocorreu cada um dos udltimos trés concursos de
professores efetivos e quantas vagas foram oferecidas em cada um deles

RESPOSTA:

Bom dia. Em atengdo a sua Solicitacio n° 0XXXX.2023.00000X-XX, informamos que as
informac0es solicitadas sdo de interesse publico e se encontram disponibilizadas no site oficial da
Prefeitura de Porto Velho, Principais Links, op¢ao Arquivos (no final da pagina), Concursos, opgoes
2019, 2015, 2011. Destacamos as informacoes solicitadas:

1. EDITAL DE CONCURSO PUBLICO N° 001/2019/ PMPVRO, DE 09 DE MAIO DE 2019: se
encontra em vigéncia, prorrogada até dia 25/10/2023 por meio da Portaria n° 115 de 19/10/2021.
Segue o Edital e Portaria em anexo.

2. EDITAL DE CONCURSO PUBLICO N. 001, DE 05 DE FEVEREIRO DE 2015. Edital em
anexo.

3. EDITAL DE CONCURSO PUBLICO N°. 001/2011. Edital em anexo.

Estaremos a disposicdo para eventuais davidas.

Atenciosamente,

14.04.2023- 02951.2023.000009-47

PERGUNTA:

Venho através deste colocar a disposicao. participei do processo seletivo Edital n. 40/2023/SEGEP-
GCP, Como professor de Matematica. Passei, mas a colocacdo abaixo 212, para Porto Velho. Na
oportunidade, quero me colocar a disposicao desta secretaria, caso necessario, ser remanejado para
um distrito que ndo tenha suprido ou ndo tenha candidato escrito a vaga de professor de
Matematica. Grato!!

RESPOSTA:

Bom dia. Em atencao a sua Solicitagdo n° 02951.2023.000009-47, com relagdo ao Processo Seletivo
Edital n° 40/2023/SEGEP-CGP, entendemos que houve um equivoco, visto que ndo €
responsabilidade desta Secretaria Municipal de Educacdo de Porto Velho, e sim, da Secretaria de
Estado da Educacao — SEDUC.

Esclarecemos que esta Secretaria atende apenas Educacdo Infantil e Ensino Fundamental I.
Portanto, sugerimos que sua solicitacdao seja encaminhada ao 6rgao competente.

Colocamo-nos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos necessarios.

19.04.2023- 02951.2023.000010-80



PERGUNTA:

0Ola me chamo XXXX Pois venho por meio desse comunicado informar que eu fiz minha inscricao
no processo seletivo da seduc pois na hora de envia meus documentos foram enviados alguns
documentos, pois antes disso saiu resultado preliminar dos nomes pois o meu estava deferido ,como
estava deferido me adiantei e pedi a conta da empresa. Pois quando saiu outro resultado ja saiu
como indeferido, entrei com recurso foi dito que eu esqueci de enviar meu certificado de
conclusdo ,ai vou fica no prejuizo sem emprego por falta de um certificado sendo que quando
chamam para assinar o contrato tem que leva todos os documentos ,poxa estava tdo alegre porque
iria trabalhar para o estado, s6 queria sabe se tem como eu recorrer pois fiquei sem trabalho por
causa desse processo seletivo, gostaria de uma resposta.

RESPOSTA:

Bom dia. Em atencdo a sua Solicitagdo n° 02951.2023.000010-80, com relacdo ao Processo
Seletivo da SEDUC, entendemos que houve um equivoco, visto que ndo é responsabilidade desta
Secretaria Municipal de Educacdo de Porto Velho, e sim, da Secretaria de Estado da Educacao —
SEDUC.

Esclarecemos que esta Secretaria atende apenas Educacdo Infantil e Ensino Fundamental I.
Portanto, sugerimos que sua solicitagdo seja encaminhada ao 6rgdo competente.
Colocamo-nos a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos necessarios.

30.04.2023- 02951.2023.000011-61

PERGUNTA:

Gostaria de ter acesso a todas as convocagoes que o concurso da SEMED de 2019 realizou, com
énfase para o cargo de Professor de Letras Lingua Portuguesa Nivel Superior e Auxiliar de
Biblioteca, Nivel Médio, sao informagoes publicas e ndo sigilosas.

RESPOSTA:

Bom dia. Em atengdo a sua Solicitacdao n° 02951.2023.000011-61, informamos que as informagoes
solicitadas sdo de interesse publico e se encontram disponibilizadas no site oficial da Prefeitura de
Porto Velho - Principais Links - opcdo Arquivos (no final da pagina) — Concursos - opcoes 2019,
2015, 2011.

Destacamos que todas as convocagoes do Edital n® 001/2019 do Concurso Publico para provimento
da Educacdo se encontram disponiveis e de facil acesso ao publico no site.

Estaremos a disposicdo para eventuais duvidas.



SEMES

24.03.2023 - 02943.2023.000001-99

PERGUNTA:

Quais programas da Prefeitura existem para dar suporte a atletas de baixa renda? Por exemplo:
bolsa atleta etc? Poderiam informar quais programas sociais existem, requisitos e a forma da pessoa
se candidatar para receber o beneficio social?

RESPOSTA:

Boa Tarde Sr XXXXX XXXXX XXXXXXXX XX XXXXXXXXXXXXXX, conforme
solicitado, enviamos sua resposta em anexo. desde ja agradecemos.

SEMFAZ

13/01/2023 - 02942.2023.000001-07

PERGUNTA:

Prezados, bom dia! Nosso escritorio contabil é responsavel pelo
contribuinte XXXX(CNPJ:47.XXX.854/0001-XX) e gostariamos de fazer uma consulta sobre a
legislacao municipal de PORTO VELHO - RO a respeito da obrigatoriedade de emissao de Nota
Fiscal Eletronica e recolhimento do ISS quando nosso cliente recebe honorarios sucumbenciais.
Alguns municipios no Brasil, como é o caso de Belo Horizonte, estdo excluindo os escritorios de
advocacia do pagamento de ISS sobre os valores de honorarios sucumbenciais recebidos, com a
justificativa que esses honorarios ndao sdo convenientes de Prestacdo de Servicos e sim de
pagamento arbitrado pela justica.  Nesse sentido, gostaria de saber se o municipio de Igarape
PORTO VELHO possui alguma orientacdo: * Quanto a emissdao de nota fiscal no caso de
recebimento de honorérios de sucumbéncia (Caso entenda ser obrigatoria a emissdao de documento
fiscal, essa nota devera ser emitida em nome do cliente ou para a parte perdedora, que na verdade é
quem realiza o pagamento dessas custas)? * Sobre a exclusdao do pagamento de ISS para esse tipo
de recebimento, uma vez que ndo existe a prestacdo de servicos e, portanto, ndo teriamos fato
gerador que justificasse a cobranca desse tributo municipal. Desde ja agradeco a atencao e fico no
aguardo de um retorno.

RESPOSTA:



Bom dia!

Informamos que sua solicitacdo transformou-se numa consulta desta Secretaria Municipal de
Fazenda do Municipio de Porto Velho a Procuradoria Geral do Municipio, no sentido de afastar a
divida quanto ao comando normativo que devera prevalecer na solucdo do questionamento
formulado.

Isto porque, como em diversos Municipios Brasil a fora, esta capital ainda ndo foi firmou um
entendimento acerca do assunto.

Municipios como Sao Paulo, Recife e Salvador, entendem que é devida a cobranca do ISS sobre os
valores percebidos a titulo de honorarios sucumbenciais, e que, nessa hipdtese, deve ser emitida
nota fiscal constando o cliente do escritério como o tomador do servigo.

Por outro lado, Municipios como Maceié e Ponta Grossa convergem quanto a nao incidéncia de
ISS.

Buscando uma resposta para a referida solicitacdo, encaminhamos uma consulta a PGM, que nos
retornou informando que, por se tratar de consulta eminentemente fiscal, relacionada a eventual
cumprimento de obrigacdo acessoria (emissdo de nota) e hipotese de incidéncia de ISS, desta forma,
portanto, sua andlise fica atrelada aos desideratos institucionais da prépria Secretaria Municipal de
Fazenda - SEMFAZ.

Diante disso, encaminhamos os autos ao Conselho de Recursos Fiscais do Municipio de Porto
Velho - responsavel por dirimir dividas relacionadas ao fisco - para que a referida solicitacao seja

objeto de estudo, andlise e posicionamento desta Secretaria.

Assim que obtivermos uma resposta, entraremos em contato pelo e-mail fornecido
(XXXXpejota.com.br).

Atenciosamente,

XXXXX

13/02/2023 - 02840.2023.000003-09

PERGUNTA:

Bom dia, Por gentileza, gostaria de solicitar os pagamentos existentes ou fornecimentos realizados
entre a PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO VELHO - RO e a empresa XXXX COMERCIO,
INDUSTRIA E XXX X, CNPJ: XXX000107. Referente ao EDITAL 014/2020 PROCESSO
02.XXX/2019 LICITACAO XXXX . A empresa foi vencedora deste certame, que ocorreu no dia
27/08/2020, através do portal de compras do BANCO DO BRASIL. Agradeco a atencao.

RESPOSTA:



Bom dia!

Em atencdo a solicitacdo feita, vimos por meio desse informar que revendo nosso sistema de
registro contabil, ndo foram encontrados registros de pagamentos realizados a empresa JXXXX E
SERVICOS XXXX

Em anexo, relatoérios extraidos do sistema CP-CETIL referente ao periodo citado.

At.te,

XXXXX

13/02/2023 - 02840.2023.000004-90

PERGUNTA:

Boa tarde, Por gentileza, gostaria de solicitar os pagamentos existentes ou fornecimentos realizados
entre a PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO VELHO - RO e a empresa
XXXCOMERCIOXXXXX, INDUSTRIA E SERVICOS X XX(CNPJ: XXXX000107), referente ao
EDITAL 040/2016 PROCESSO 07.01XXX/2016 LICITACAO XXXX . A empresa foi vencedora
deste certame através do portal de compras do BANCO DO BRASIL, realizado no dia 28/07/2016,
sob o valor de R$ 159.783,76. Agradeco a atencao.

RESPOSTA:

Bom dia!

Em atencdo a solicitacdo feita, vimos por meio desse informar que revendo nosso sistema de
registro contabil, ndo foram encontrados registros de pagamentos realizados a empresaXXXX,
COMERCIO E INDUSTRIA E SERVICOS XXXX

Em anexo, relatoérios extraidos do sistema CP-CETIL referente ao periodo citado.

At.te,

XXXXX



23/02/2023 - 02934.2023.000003-60

PERGUNTA:

Bom dia, solicito acesso ao video da PROVA DE CONCEITO ref. ao PREGAO ELETRONICO N°
XXXXSML/PVH ocorrida em 07/02/2023, para analise de interposicao de recurso, sob pena de
serem tomadas as medidas judiciais cabiveis, uma vez que ja fora formalizado no e-mail que
constou no Edital supra.

RESPOSTA:

Bom dia, solicito acesso ao video da PROVA DE CONCEITO ref. ao PREGAO ELETRONICO N°
XXX/2022/SML/PVH ocorrida em 07/02/2023, para analise de interposicao de recurso, sob pena de
serem tomadas as medidas judiciais cabiveis, uma vez que ja fora formalizado no e-mail que
constou no Edital supra.

XXXX

24/02/2023 - 02840.2023.000006-51

PERGUNTA:

Referente a exposicdo de dados sensiveis do manifestante aos denunciados, na manifestacao
XXXX.2022.00XXX-60, em desacordo com LGPD.(anexo) Fato avaliado e relatado pela Comissao
Mista de Reavaliacdo de Informacdo -CMRI, em 16/12/2022,(anexo). E ndo informado pelo
responsavel sobre quais providencias deveriam e/ou foram adotados conforme orientagdo da CMRI.
Diante dos fatos requeiro copia da Sindicancia e/ou Processo Administrativo Disciplinar, e referente
a apuracao da exposicdo de dados sensiveis, e quais as providencias adotadas

RESPOSTA:

Bom dia,
Informamos conforme resposta da CMRI:
"No que reporta a solicitacdo de informagdes sobre a apuracdo de responsabilidade funcional dos

servidores que o atenderam, na decisdo da CMRI, fornecida ao cidadao, considerou-se cumprida a
pretensdo no que reporta a apuracao dos fatos denunciados, conforme item "D" da decisdo."



Atenciosamente,

XXXX

Recurso Primeira Instancia

16/03/2023

Bom dia; Desculpe a insisténcia deste manisfestante para que se apure os fatos, porem. Diante da
resposta ndo correspondente ao manifestado, qual seja: a manisfestacdo para a apuracdo de violacdo
de dados sensiveis do manifestante, para analise dos responsaveis, pois os denunciados tiveram
acesso aos dados do manifestacdo, 4 época da manifestacdo. Contudo, em resposta recebi
informacdo ndo correspondente, encaminhado, e sem nominacdo do(a) servidor(a) responsavel pela
resposta, encontra-se inserido a palavra "socorro"; e este palavra ndo nomina nomes de servidor(a),
em documentos publicos, e sim podera ser interpretado como pedido de auxilio. Diante dos fatos
requerio informacdes sobre abertura de apuracdo sobre responsabilidade de violacdo de dados
sensiveis do manisfestante. Encaminhando as providencias adotadas e a copia de portaria de
abertura de sindicancia e/ou processo administativo disciplinar, publicada no diario oficial do
municipio e/ou Estado, para que apuracdao de violacdo de dados sensiveis do manisfestacao
conforme LGPD, consta anexo, processo de manisfestacdo manisfestacdao e seus recursos. Informo
que em resposta ao pedido de informacao, foi anexado o OFICIO N.° XX/2023/XXXX/SEMUSA.
Busco providencias por quem de direitos, o fato da manisfestacao inicial, qual ndo foi devidamente
apurado, e diante disto, gerou outras duas manisfestacdo para apuracdo, qual o manisfestante iniciou
03(trés) processos distintos para apuracdo, que sdo: -02840.2023.000006-51. -XXX.2023.XXXX-
32, -XXX.2023.XXXX-13 Primeiro Pedido de Informacdo - Da manisfestacdo inicial, para a
apuracdo pela corregedoria, pela suposto ato de desidia pelos servidores da Policlinica Ana
Adelaide; saliento que nada foi apurado, pois simplismente, encaminharam a denuncia, para que os
denunciados respondessem, Segundo: A ndo resposta ao manisfestante em tempo habil, segundo a
normativa.(fato que este que consta informacdo de andamento de pedido apuracdo, contudo sem
encaminhamento de publicacdo de portaria para apuracdo do ndo envio em tempo tempestivo ao
manisfestanto Terceiro: O fato de encaminhamento da denuncia, expondo dados sensiveis do
manisfestante aos denunciados; fato tdo grave, quanto o ato de desidia presenciado pelo
manisfestante na manisfestacdo inicial de ndo atendimento, para coleta de material para exames de
sangue, sobre a simples alegacdo que o manisfestante estava de posse de pedido fisico, manuscrito
pelo profissional medico, e os servidores alegaram que somente atenderiam sobre pedido de exames
pelo sistema eletronico da Policlinica. E na resposta qual foi encaminhado denuncia com os dados
sensiveis do manisfestante, os servidores distorcem o que realmente ocorreu, alegando que neste
dias a Policlinica esta com excessos de pedidos de exames,; Entdo diante disto basta, buscar no
sistema eletronico, qual a quantidade de exames estes profissionais realizaram das 21(vite e
uma)horas as 00(zerto) da data informada na manisfestacdo inicial, para que se apuracao se
realmente estes profissionais estavam acarretados de servicos no dia; mesmo assim se estivem nao
justifica o ndo atendimento do manisfestante. Esclarecido que as manisfestacdo, estdo distribuidas
em trés(03) pedidos para apuracao

Resposta Primeira Instancia

21/03/2023



Bom dia senhor, Informamos que ndo se trata de acesso a Informacdo apuracdo de fatos. O
procedimento é feito diretamente pelo 6rgao junto a PGM que instaura processo para Sindicancia ou
Disciplinar, sendo este sigiloso, se for o caso. Nao temos acesso aos contetidos que fazem parte dos
autos, por favor, solicite a SEMUSA os documentos. Ja informado anteriormente, a SEMUSA
formalizou o processo 08.XXXX/2022, para juntada de informagdes e pratica de infracdo funcional.
Quanto o “ XXXX” mencionado, trata-se de XXXX (letra maiscula), esta é respondente do SIC.
Referente a violagdo informamos conforme DECISAO 001/2022/CMRI/PVH: e) Quanto a parcela
do recurso relativa a possivel violacdao da LGPD, deve-se indicar ao interessado a necessidade de
formulacdo de novo pedido, para apreciacdo da matéria pelas instancias administrativas iniciais,
junto a SEMUSA.. Atenciosamente, Socorro.

Recurso Segunda Instancia

21/03/2023

Boa noite Novamente venho reiterar pedido de apuracdo dos fatos narrados de conduta desidiosa
por servidores da Policlinica Ana Adelaide, conforme anexos da manisfestacdo inicial; Contudo o
servidor(a) que encaminha resposta a este pedido de informacdo e ao 1° recursos, neste, qual ndo se
pode mensurar o nome e setor o qual o(a) mesmo(a) trabalha, pois encontra-se inserido a palavra
"XXXX", qual ndo nomina servidor publico. No resposta menciona que foi cumprida a
manisfestacdo para a apuracao dos fatos; ndo entanto este manisfestante insiste que os fatos sejam
apurados pela corregedoria do municipio de Porto Velho/RO, visto que os informantes apenas
encaminharam a denuncia inicial para que os denunciados respondessem aos questionamentos do
manisfestante; diante disto, entdo, ndo ocorreu apuracdo e sim ocorreu apenas explicacdes dos
denunciados ao fato inicial, quais ndo corresponde qual o que reealmente ocorreu no dia que gerou
a manisfestacdo. O fato do encaminhamento da denuncia aos denunciados, ocorreuexposicao de
dados sensiveis do manisfestante, ocorrendo a violagdo de dados sensiveis do manisfestante aos
denunciados, conforme a LGPD. Diante disto, reitero a quem seja responsavel pelo recebimento
deste 2° Recurso e/ou apuracdo dos fatos denunciados na manisfestacdao inicial(nos anexos) e
apuracao de responsabilidade de quem encaminhou a manisfestacdo aos denunciados, sem proteger
os dados sensiveis do manisfestante. Diante disto, ndo concordo que foi cumprinda a pretensdao da
manisfestacado inicial. E que os fatos sejam devidamente apurados pela corregedoria geral.

Resposta do Recurso - Segunda Instancia

Bom dia senhor, Sobre o seu pedido de recurso ja foi informado ao senhor que foi formalizado pela
SEMUSA um processo o qual ja passamos o numero para o senhor. Esta ird apurar os fatos. Quanto
a violagdo de seus dados também ja lhe foram prestadas as devidas informacdes. Quanto o nome
XXXX trata-se da respondente do Sistema de Informacdo ao Cidadao, ja explicado para o senhor.
Atenciosamente,

XXXX

14/03/2023 - 02942.2023.000002-80



PERGUNTA:

Qual é o indice/forma de atualizacdo ou correcao (Taxa Selic, IGPM, IPCA, outro) de tributos a
serem restituidos pelo Municipio de Porto Velho/RO, bem como, qual é o indice/forma de
atualizacao ou correcdo (Taxa Selic, IGPM, IPCA, outro), utilizado para fins de cobranca de
tributos pelo Municipio de Porto Velho, seja na esfera administrativa ou judicial. Solicito resposta
documental, no sentido, de ser enviada a legislacdo que autoriza a forma de atualizagdo do tributo,
seja na cobranga, seja na restituicdo. Desde ja agradeco a atengao.

RESPOSTA:

Ol4, bom dia!

O Municipio de Porto Velho atualiza seus tributos pela Unidade Padrdao Fiscal (UPF) com base na
variacao da inflacdo, nos termos do art. 339 da Lei Complementar n 878/2021 e Resolucdo n°
007/2022 (em anexo).

At.te

XXXX

28/03/2023 - 02942.2023.000003-60

PERGUNTA:

Boa noite gostaria de consultar o andamento do estudo e previsao de edital do concurso para auditor
do tesouro municipal conforme resposta de pedido de informacdo 02942.2022.000012-25 de dia
26/07/2022.

RESPOSTA:

Prezado, bom dia!

Informamos que ainda estamos analisando as possibilidades a fim de viabilizar a realizacao do
concurso em questao.

At.te

XXXX

14/04/2023 -02942.2023.000004-41



Prezados, em relacdo aos créditos tributdrios oriundos do Simples Nacional, transferidos a
municipios (ISS), mediante convénio com a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN), para
inscricdo em Divida Ativa e cobranga, questiona-se: Esses créditos podem ser parcelados com
regras especificas do municipio? Os contribuintes desses créditos podem aderir a programas de
regularizacao tributaria de municipios, os quais permitam reducdo de juros e multas, bem como
condicOes especiais para parcelamento? Para ambos questionamentos, independente da resposta ser
positiva ou negativa, solicita-se a devida fundamentacao legal. Obrigado.

RESPOSTA

ial dos créditos relativos ao ISS no caso. Todavia nao existe convénio do Municipio de Porto Velho
com a PGFN visando a inscricdo em divida ativa do referido tributo.

Prezado, em atendimento a solicitacdo informamos que o art 41, §3°, da Lei Complementar 123/06
estabelece que a PGFN podera delegar para Estados e Municipios, mediante a celebracao de
convénio, a inscricdo em divida ativa e cobranca judicial dos créditos relativos ao ISS no caso.
Todavia ndo existe convénio do Municipio de Porto Velho com a PGFN visando a inscricdo em
divida ativa do referido tributo.

Dessa forma, ndo existe a inclusdo dos créditos inscritos em divida ativa no programa de
regularizacao tributaria promovido pelo Municipio.

Nos termos do art. 41, §1° da lei complementar destacada, informamos que por meio do Convénio
n°. 51/PGM/2012, o Municipio desenvolve um programa de cooperacao técnica presta fiscal
voltado ao planejamento e execucdo de fiscalizacdo e cobranga do tributo derivado do SIMPLES
junto a Secretaria da Receita Federal.

Permanecendo, entretanto, a competéncia e atribuicdo para a inclusdao em divida a cargo da PGFN.
No mais, sdo essas informagdes a serem prestadas

At. te.

XXXX

SEMA

23/02/2023 - 02953.2023.000002-50

PERGUNTA:

Bom dia Gostaria de saber se como pode ser solicitado a licenca ambiental para um escritorio
virtual com endereco em Porto Velho, visto que o processo normal pede uma serie de documentos e
mapas mas o empreendimento ndo possui escritorio visico de fato.



RESPOSTA:

Boa tarde

Vimos por meio deste informar que as documentagdes sao solicitadas de acordo com as atividades
que o empreendimento possui no no CNPJ e a metragem, qualquer duvida pode estar entrando em
contato com o departamento no 69 9846540XXX40 que iremos lhe orientar da melhor forma
possivel e solucionar qualquer duvidas.

Atenciosamente.

XXXX

SEMOB

08/01/2023 - 02950.2023.000001-08

PERGUNTA:

Pode me informar a quantidade de km de estradas vicinais/rurais que existem no municipio de Porto
Velho. Como a recuperagdo destas sao feita? E que beneficios sdao levados a populacdo que reside
no entorno dessas estradas. Sabendo que o municipio recebe recurso do FITHA pode me informar
onde foi empregado o recurso nos anos de 2018,2019,2020 e 2021, visto que o recurso € destinado a
recuperacao de estradas vicinais

RESPOSTA:

Ficamos felizes em saber do seu interesse nos assuntos de desenvolvimento da cidade de Porto
Velho. Contudo, nos cabe informar que, tais informag6es ndo se enquadram nas competéncias desta
Secretaria Municipal de Obras e Pavimentacdo, uma vez que realizamos apenas a gestdo da
estrutura urbana e nao rural.

Recomendamos que consulte a Secretaria Municipal de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

Este é responsavel pela gestdo, manutencdo, pavimentacdo e assuntos relacionados a estradas
vicinais, estradas rurais e de quanto ja foi desenvolvido ou executado.

Nao havendo mais para 0 momento nos colocamos a disposigao.

XXXX

06/02/2023 - 02950.2023.000002-80



PERGUNTA:

Qual forma que e descontado o tributo para as pessoas em questdo de melhoria de asfalto de forma
indireto ? quero saber qual o tributo usado?

RESPOSTA:

conforme solicitado, venho informar que tal secretaria ndo tem competéncia para responder, em
relacdo a valores de tributos cobrados dos moradores.

XXXX

14/04/2023 - 02950.2023.000003-61

Prezado Secretario, Venho por meio deste solicitar, na possibilidade, uma relacdao contendo as datas
de acOes de pavimentacao da Rua Antonio Maria Valenca, Bairro Aponid, especialmente no CEP
76824-174. Em adicdo, também gostaria de uma relacao contendo as datas de acoes de manutengao
da CAERD neste mesmo endereco. A solicitacdo se da pois tem o objetivo de realizar uma pesquisa
quanto a periodicidade dentre estas acoes da prefeitura e o intervalo entre elas.

RESPOSTA:

BOM DIA!
CONFORME SUA SOLICITACAO, AS INFORMACOES FORAM RESPONDIDAS E
ENVIADAS PARA O SEU E-MAIL.

ATT. XXXX

27/04/2023 - 02950.2023.000004-42

PERGUNTA:

Sou morador do bairro Igarapé em Porto Velho e acompanho as obras de drenagem e pavimentacao
no meu bairro. Ocorre que a empresa contratada realiza cortes nas ruas ja asfaltadas do bairro para
passagem de tubulacdo (manilha) e cobre apenas com cascalho, ficando a rua cortada, e depois
asfalta a rua perpendicular a que foi cortada. Ou seja, ndo realiza a obra da forma correta e fica por
isso mesmo.



RESPOSTA:

Bom dia!

Sua solicitacdo ndo se trata de acesso a informacdo. Por favor, refaca encaminhando a Ouvidoria,
através dos passos abaixo:

www.portovelho.ro.gov.br
Ouvidoria

Criar Manifestacao
Reclamacdo

Atenciosamente

XXXX

SEMPOG

06/02/2023 - 02938.2023.000002-49

PERGUNTA:

Gostaria do arquivo DWG do mapa da cidade de Porto Velho, contendo os lotes da cidade e nome
das ruas, para fins de projeto arquiteténico.
RESPOSTA:

Bom dia!

Com vistas a atender solicitacdo realizada na Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacdo vimos pelo presente trazer que:

- A Prefeitura de Porto Velho esta em processo de atualizagdo da base georreferenciada municipal, a
qual contempla a atualizacdo das quadras e lotes do Perimetro Urbano e dos demais distritos que
compOoem Porto Velho. Nesse sentido, a base que existe ndo se encontra fidedigna para
disponibilizacdo, uma fez que a integridade das informacdes nao estdo validadas.

- No que diz respeito a malha viaria com o nome dos arruamentos, neste site
https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1Qw6hhbL-m-
bVGBEOaBPUVWX2LwYPeGFz&l1=-9.892861546250977%2C-66.07439185123037 &z=6>



podera visualizar e baixar tanto a malha como outros dados em formato KML. Esse formato pode
ser manuseado em programa de geoprocessamento (Qgis ou ARCGis) ou no Google Earth.

Para melhor instruir segue passo a passo https://sempog.portovelho.ro.gov.br/artigo/19854/passo-a-
passo-para-utilizacao-dos-mapas-interativos> para obter o material.

At.te

XXXXX

Eng. Ambiental Mat. XXXX

Divisdo de Tratamento e Analise de Dados - DTAD
Departamento de Geoprocessamento - GEO
10/03/2023 - 02948.2023.000001-49

PERGUNTA:

Tinha uma pensao da minha mae falecida,porém cortaram antes da data prevista

RESPOSTA:

Bom dia!
Verificamos a sua manifestacdo e informamos que ndo se trata de acesso a informacao.

Atenciosamente.

XXXX

SEMUSA

06/01/2023 - 02216.2023.000004-56

PERGUNTA:

Quero informagdes sobre horario de atendimento do Servico de Assisténcia Especializada -
SAE/PVH/RO. e telefone de contato.



RESPOSTA:

Com cordiais cumprimentos, vimos informar Horario de atendimento no Servico de Assisténcia
Especializada (SAE).

Horério de 07:00 as 18:00 de segunda a sexta menos feriados.

Telefone: SAE agendamento 3901-2970

XXXX

11/01/2023 - 02216.2023.000008-80

PERGUNTA:

Gostaria de saber qual o horario de funcionamento da farmécia do posto de satide areal da floresta
no municipio de porto velho? Ontem minha mde de 68anos veio buscar remédios a tarde
informaram que era pela manha a partir das 7h. Hoje, chegamos as 7 e fomos informados que abria
as 8 pq o funciondrio estava tomando café. Bem independentemente da informacdo recebida
gostariamos de saber qual o horario de atendimento do posto, visto ndo haverem horarios afixados
como informativo. Grato desde ja pela informacao

RESPOSTA

Em atencdao a manifestacdo registrada em nosso sistema, disponibilizamos a resposta do setor
competente, através do expediente abaixo e em anexo.

Agradecemos a sua manifestacdo como contribuicdo para o aperfeicoamento continuo do Sistema
Unico de Saide — SUS e nos colocamos a inteira disposicao.

Atenciosamente.
Ouvidoria do SUS — PVH

XXXX

02/02/2023 - 02216.2023.000018-51

PERGUNTA:



Por que estd demorando tanto tempo para o reabastecimento na farmapub do remédio LITIO
300ml???

RESPOSTA:

Em atencdo a reclamacao registrada, foi verificado em nosso sistema que o remédio esta disponivel
em varias unidades da cidade sendo elas:

Policlinica Hamilton Raolino Gondim

Unidade Basica de Saude Castanheira

Unidade de Pronto Atendimento José Adelino
Policlinica Dra Ana Adelaide

Cem - Centro De Especialidades Medicas

Unidade De Saide Da Familia Pedacinho De Chao
Policlinica Rafael Vaz E Silva

Agradecemos a sua manifestacdo como contribuicdo para o aperfeicoamento continuo do Sistema
Unico de Saide — SUS e nos colocamos a inteira disposicao.

Atenciosamente.

Ouvidoria do SUS — PVH
XXXX

03/02/2023 -02216.2023.000020-76

PERGUNTA:

Nao so aceder na minha informacdo nem histérico do SGP

RESPOSTA:

Em atencdo a manifestacdo registrada no nosso sistema, por falta de clareza no pedido e falta de
informagOes, sera arquivada a solicitacdao, para que possa adicionar as informacdes necessarias ou
fazer uma nova solicitacdo especificando melhor o pedido.

Nos colocamos a inteira disposigao.

Atenciosamente.
Ouvidoria do SUS — PVH

XXXX



16/02/2023 - 02216.2023.000025-80

PERGUNTA:

Sou académica da Universidade Federal do Cariri - UFCA, e venho por meio deste e-mail solicitar
dados para a realizacdo de uma pesquisa cientifica. Necessito das seguintes variaveis que trata da
covid-19 do ano de 2021: despesa empenhada, despesa liquidada, nimero de casos confirmados,
numero de casos recuperados e nimero de 6bitos. Desde ja agradeco. Atenciosamente, XX XX

RESPOSTA:

Para a solicitacao de dados, é necessario o encaminhamento de documento oficial da instituicao de
origem do solicitante, timbrado e assinado pelo responsavel legal, acompanhado da proposta e/ou
de projeto de Pesquisa/Estudo/Atividade/Acdo, para prévia analise e emissdao de um parecer
favoravel ou ndo favoravel ao envio de dados, ao 6rgao solicitante, pelo Eixo de Ensino e pesquisa
deste Nucleo Gestor de Educacao Permanente-NUGEP-SEMUSA.

Cabe salienta-se que os dados sdao publicos e passiveis de serem disponibilizados para o cidadao
desde que sejam atendidas as questdes legais e éticas que envolvem o uso de dados (Resolugoes n.°
466 de 12.12.2012 e n.° 510 de 07.04.2016, ambas do Conselho Nacional de Saude-CNS).

Além disso, os dados existentes nos sistemas de informacOes em saide de competéncia da
SEMUSA, detém cadastro dos profissionais que os alimentam, bem como sdo protegidos por senha,
tendo em vista o atendimento as questdes éticas do CNS, sendo estes servidores técnicos diretos
pelo envio das informagoes.

Para inicio desse fluxo, solicitamos que os pedidos seja oficialmente encaminhados ao e-mail
nugepsemusapv(@gmail.com, para que possam ser analisados e tomadas as medidas cabiveis para

cada solicitagdo.

Agradecemos a sua manifestacdo como contribuicdo para o aperfeicoamento continuo do Sistema
Unico de Saide — SUS e nos colocamos a inteira disposicao.

Atenciosamente.
Ouvidoria do SUS — PVH

XXXX

28/02/2023 - 01968.2023.000004-90



PERGUNTA:

Bom dia! Ano passado no dia 05/07/22, marquei uma consulta até no exato momento ndo me
ligaram, o meu perdido estd com urgéncia e nada. Por favor preciso urgente dessa consulta e ha
demora esta demais, o c6digo do meu caminhamento é XXXX para o Urologista

RESPOSTA:

Com cordiais cumprimentos, informamos sobre sua solicitacdo, ndo e da nossa competéncia. Este
agendamento de consulta e realizada somente pelo Estado na POC por ser de alta complexidade,
sugerimos que o senhor procura-se a Policlinica Oswaldo Cruz (POC) para saber como esta
andamento da consulta de urologista.

Agradecemos a sua manifestacdo como contribuicdo para o aperfeicoamento continuo do Sistema
Unico de Saide — SUS e nos colocamos a inteira disposicao.

Atenciosamente.
Ouvidoria do SUS — PVH

XXXXX
23/02/2023 - 02216.2023.000027-42

PERGUNTA:

Bom dia. Tendo em vista que no dia 06/12/2022 foram agendamentos alguns exames no postinho de
saude Hamilton Gondim, na Zona Leste, para a menor 1. R. G, porém, até o presente momento, sG
tivemos resposta de um agendamento de exame de ouvido, previsto, para o dia 28/02/2023. Sendo
que todos os procedimentos foram solicitados pelo postinho com urgéncia, ja que a crianga possui
atraso na fala. Desse modo, solicito verificar o motivo da demora e quando os exames vao ser
oferecidos pela rede ptiblica. Protocolo de agendamento: 449 578556; 449 579438 e 449577. 467

RESPOSTA:

Com cordiais cumprimentos, informamos que precisamos dos dados do solicitante para acessar o
sistema e verificar o caso, na solicitacao ndo fornecido nenhuma dado para acesso ao sistema. Desta
forma, solicito o cartdo do SUS e cpf para verificacao;

Agradecemos a sua manifestacdo como contribuicdo para o aperfeicoamento continuo do Sistema
Unico de Saide — SUS e nos colocamos a inteira disposicao.



Atenciosamente.
Ouvidoria do SUS — PVH

XXXX

13/03/2023 - 02216.2023.000038-03

PERGUNTA:

Gostaria de sabe como consigo o remédio do meu filho. Respiridona ele e autista nenhum posto de
saude e Nei no hospital Osvaldo Cruz tem . Quero sabe porque? Preciso de uma resposta.

RESPOSTA:

Gostaria de sabe como consigo o remédio do meu filho. Respiridona ele e autista nenhum posto de
saude e Nei no hospital Osvaldo Cruz tem . Quero sabe porque? Preciso de uma resposta.

XXXX

23/03/2023 - 02216.2023.000047-96

PERGUNTA:

Boa noite. Tendo em vista que no dia 06/12/2022 foram agendamentos alguns exames no postinho
de saiide Hamilton Gondim, na Zona Leste, para a menor I. R. G, porém, até o presente momento,
sO tivemos resposta de um agendamento de exame de ouvido, previsto, para o dia 28/02/2023.
Sendo que todos os procedimentos foram solicitados pelo postinho com urgéncia, ja que a crianga
possui atraso na fala. Desse modo, solicito verificar o motivo da demora e quando os exames vao
ser oferecidos pela rede publica. Protocolo de agendamento: 449 578556; 449 579438 e 449577.
467 Numero do cartdo do SUS do solicitante: 700 8069 8538 XXX CPF do solicitante: XXXX

RESPOSTA:



Memo. n° XX/2023/SEMUSA
De: DMAC/SEMUSA
Para: Ouvidoria/SEMUSA.

Agradecemos a sua manifestacdo como contribuicdo para o aperfeicoamento continuo do Sistema
Unico de Saide — SUS e nos colocamos a inteira disposicao.

Atenciosamente.

Ouvidoria do SUS — PVH

XXXX

SEMUSB

02/01/2023 - 02952.2023.000001-80

PERGUNTA:

Gostaria de solicitar copia integral do auto de infracdo em anexo, uma vez que o cliente ndo foi
notificado: auto de infracdo notificacdo de autuagdo e penalidade comprovante de postagem das
notificacdes comprovante de recebimento das notificagdes Comprovante que o agente estava de

servico no dia, hora e local da infracio Comprovante que o agente possui o curso de agente de
transito exigido pela portaria do SENATRAM

RESPOSTA:

Boa tarde,

segue oficio com informacao solicitada.

oficiolpdf merged.pdf

XXXX



RECURSO PRIMEIRA INSTANCIA

Esta faltando documento solicitado Comprovante que o agente possui o curso de agente de transito
exigido pela portaria do SENATRAM Outra questdo a ser respondida: foi feita notificacdo por edital
ou ndo? Obrigado

RESPOSTA

16747385082240.pdf

XXXX

RECURSO SEGUNDA INSTANCIA

ok, manda o PDF do diario oficial entdo, pois ndo encontrei e ndo estd dentro do processo q vcs
mandaram comprovem

RESPOSTA:

ilovepdf merged 17 .pdf

XXXX

08/02/2023 - 02840.2023.000002-28

PERGUNTA:

Com base no artigo 5°, XXXIII, da Constituicdo Federal e nos artigos 7°, 10, 11 e 12 da Lei Federal
12.527/2011, solicitamos, por gentileza, a copia integral dos seguintes documentos relativos as
Unidades Regionais de Saneamento Basico, instituidas pela Lei Estadual n° 4.955/2021: (i)
documentos que demonstrem e regulamentem a estrutura de governanca interfederativa das
Unidades Regionais de Saneamento Basico; (ii) eventual Regimento Interno cada Unidade Regional
de Saneamento Basico; e (iii) protocolo de intencdes que antecedeu a assinatura de convénio de
cooperacdo ou consorcio publico para formalizacdo de adesdo as Unidades Regionais de
Saneamento Basico.



RESPOSTA:

Bom dia!!
A solicitacdo esta duplicada e o questionamento sera atendido através da solicitagdo n°
XXXXX2023.000001-19.

XXXX



