
03/09/2019 - XXXX 1977 

PERGUNTA:

Solicito retirada da cobrança da iluminação pública do código único
XXXX-6, vez que já existe cobrança para o mesmo endereço. rua Dinamarca XXXX - Pedrinhas 
conjunto Ipase Novo 

RESPOSTA:

Em  resposta  à  sua  solicitação,  informamos  que  a  EMDUR  não  realiza  o  procedimento
administrativo  de  retirada  da  Contribuição  de  Iluminação  Pública,  cuja  cobrança  foi  instituída
através  da  Lei  Complementar  nº  675/2017.

Após consulta ao sistema da ENERGISA, através do 0800 647 0120, nos dias 09 e 11 de setembro
de 2019 (protocolos 1002XXXX e 1003XXXX), verificamos que para o Código Único 17018-6, há
somente  uma  cobrança  da  Contribuição  de  Iluminação  Pública.

Todavia,  solicitamos que nos envie o  Código Único das duas unidades consumidoras para que
possamos  analisá-las.

Sendo constatada irregularidade na cobrança, solicitaremos a concessionária de energia que proceda
ao  cancelamento  de  eventual  cobrança  indevida.

Para maior agilidade no atendimento, entre em contato conosco através do 0800 642 6331, entre
08h00min  e  14h00min,  de  segunda  a  sexta-feira.

Cordialmente,  

XXXX
Chefe da Seção de Comunicações Administrativas/EMDUR. 

08/09/2019 – XXXX 1911

PERGUNTA:

Prezado(a), em 12/9/2018 fiz a seguinte solicitação:(i) o(s) parecer(es) do TCE (Tribunal de Contas
do Estado) sobre a aprovação/rejeição em relação às contas do município em 2015; (ii) o Decreto
Legislativo publicado pela Câmara Municipal de aprovação/rejeição das contas do município em
2015.



Ela foi respondida, com indicação de que os documentos foram anexados a resposta. No entanto, ela
não continha anexos. Dessa forma, solicito os mesmos documentos. 

RESPOSTA:

Boa  tarde,
XXXX, em atenção ao protocolo XXXX, informamos que em anexo encontra-se os pareceres do
TCE-RO e da Câmara Municipal de Porto Velho, referente a Prestação de Contas de 2015, demais
informações a mesma poderá acessar o site do Tribunal de Contas e realizar,consultar ao processo nº
0XXXX/2015. 

1ª INSTANCIA

PERGUNTA:

Informação incompleta 

RESPOSTA:

Bom  dia!

Informamos que, ocorreu um equívoco acerca da resposta enviada a Vossa Senhoria, ou seja, não há
disponibilidade de envio dos arquivos. Desta forme, solicitamos que seja requerido as informações
junto aos órgãos responsáveis pelo processo de prestação de contas do Município de Porto Velho.
Sendo estes, Secretaria Municipal de Fazenda (SEMFAZ), com horário de atendimento da )8:00 `s
14:00 horas, telefone: 3901-3038, Câmara de Vereadores do Município de Porto Velho,, telefones:
3212-0206, 3212-3038 e 32012-3026, bem como por meio de acesso ao site do tribunal de Contas
do  Estado  de  Rondônia,  https://www.tce.ro.gov.br/  e  realizar  a  consulta  ao  Processo  nº.
0XXXX/2016.
Informamos  ainda  que,  esta  Secretaria  se  encontra  disponível  a  atender  todas  as  solicitações
concernentes  à  sua  competência.  
Pedimos desculpas pelo equívoco ocorrido. 

09/09/2019  XXXX 1966

PERGUNTA:

Solicito  acesso  aos  autos  do  processo  administrativo  n°  12.0XXXX-00/2013  instaurado  pela
Prefeitura  de  Porto  Velho,  por  gentileza,  se  possível  enviar  por  email:  XXXX@gmail.com,
obrigada.

XXXXX



RESPOSTA:

Boa  tarde!

Conforme  solicitação  por  este  canal  de  transparência,  em atenção  ao  protocolo  nº  000XXXX
informamos que não temos nenhum de nossos processos em formato digital e/ou digitalizado, bem
como, não temos no momento recursos humanos suficiente para desenvolver a digitalização dos
mesmo, tendo em vista a grande demanda de nossa secretaria. Deste modo, deixamos agendado
para  dia  23/09/2019  às  15:00  hrs  a  autorização  para  consulta  no  processo  administrativo  nº
XXXX/2013. Salientamos que caso necessite reproduzir ou tirar cópias dos autos os custos dos
mesmo  devem  ser  de  responsabilidade  do  requerente.  Sem  mais  para  o  momento.

Atenciosamente,

XXXX
 
Ponto focal E-sic/SEMASF 

10/09/2019 – XXXX 1919

PERGUNTA:

Todas  as  informações  aqui  solicitadas  se  referem  à  empresa  e  ao(s)  fornecimento(s)  abaixo:
XXXX  Distribuidora  XXX,  pessoa  jurídica  de  direito  privado,  inscrito  no  CNPJ  n°
24.52XXXX/0001-41, sediada na Rua Arcadia,  XXXX, ,  Vila  Gomes Cardim, CEP 03318-110.

NOTA  FISCAL  VALOR  DOCUMENTO  EMISSÃO  DA  NOTA  VENCIMENTO
XXXX  2.603,00  3024  17/07/2019  18/08/2019

VALOR  TOTAL  2.603,00

De acordo  com o  exposto  acima,  requer-se  o  envio  dos documentos  e  as  informações  abaixo:
a)  Que  seja  enviada  a  cópia  digitalizada  da  nota  de  empenho  e/ou  autorização  de
fornecimento/ordem de compra/contrato devidamente assinados, da nota fiscal, do documento de
recebimento provisório e definitivo (ateste). Caso não haja qualquer dos documentos, requer-se a
devida  justificativa  da  sua  falta.
b)  Que  seja  informado  quanto  e  quando  foram  recebidos  os  valores  das  rúbricas/dotações
orçamentárias/fontes/despesas  que  embasaram  a  emissão  do(s)  presente(s)  empenho(s)  e  a  sua
destinação.
c) Que seja justificado I - os motivos ensejadores do não pagamento do contrato/empenho e seus
aditivos,  II  -  como foi  dado andamento ao processo de pagamento da nota fiscal,  informando,
inclusive, o responsável, a data do recebimento provisório, definitivo e liquidação, além da data que
a  Administração  considerou  vencida  a  obrigação  ou  que  justifique  no  caso  de  ausência.
d)  Que  seja  enviada  a  lista  de  TODOS os  pagamentos  efetuados  após  a  emissão  do  presente
empenho, além da lista de ordem cronológica dos futuros pagamentos que serão feitos do grupo de
contratações  de  FORNECIMENTO  DE  BENS,  para  comprovar  que  não  houve  preferência
injustificada  ao  pagamento  desta  obrigação,  as  informações  devem  ser  apresentadas  conforme
entendimento  doutrinário:



“XXXX leciona (Comentários à lei de licitações e contratos administrativo. São Paulo: Dialética,
2012, p. 122): "Outra questão que pode dar margem de dúvidas se relaciona com o conceito de
'fonte diferenciada de recursos'. Não é possível interpretar o.

RESPOSTA:

Respondido por email ao solicitante. 

10/09/2019 – XXXX 1955

PERGUNTA:

Inoperância do sistema acesso à informação da Prefeitura de Porto Velho. Não tem como saber se o
documento foi anexado ao pedido, uma vez que aparece somente a mensagem "uploading". Não  se
sabe se houve a finalização do ato de "adicionar anexo" 

RESPOSTA:

Bom  dia!

Informamos  que  sua  solicitação  foi  atendida  e  já  esta  em  funcionamento.

atenciosamente

XXXXXX

10/09/2019 -  XXXX 1908

PERGUNTA:

A Senhora XXXX  esta deixando seus 3 filhos um de 2 anos e outros menor sozinhos em casa
trancados. A senhora sai para beber se prostituir com lésbicas. Chegando em casa espancando os
menores XXXX. Há indícios de estupro por parte de mulheres e homens nas crianças. Ela esta em
dois endereços rua: XXXX Bloco XXXX apartamento XXXX, Aeroclube. Rua : XXXX n: XXXX
Bairro: XXXX Nao esta ficando só em um endereço por conta dos vizinhos que quer linxala por
conta do abandono das crianças. 



RESPOSTA:

Bom  dia,

Vimos por meio deste, comunicar que dada a relevância e gravidade da denúncia a cima descrita,
esta central E-sic/SEMASF estará encaminhando a mesma para o Terceiro Conselho Tutelar para
que  o  mesmo  tome  as  providências  pertinentes  ao  caso.
Sem  mais  para  o  momento.

Atenciosamente,

XXXXXX
 
Ponto focal E-sic/SEMASF 

11/09/2019 -  XXXX - 1999

PERGUNTA:

Bom dia!  Gostaria  de  saber  quais  providências  estão  sendo  tomadas  em relação  ao  suporte  e
acolhimento dos imigrantes venezuelanos. Obrigada. 

RESPOSTA:

Boa  tarde,

Em tenção ao protocolo de nº XXXX1999, vimos por meio deste encaminhar em anexo a resposta
quanto ao solicitado. Informamos ainda que estamos impossibilitados de encaminhar a resposta via
e-mail  conforme  o  solicitado  ,  pois  o  canal  e-sic  desta  SEMASF  não  possui  ainda  e-mail
institucional ,  inviabilizando a resposta via e-mail cadastrado pelo requerente. Sem mais para o
momento.

Atenciosamente,

XXXX
 
Ponto focal E-sic/SEMASF 

11/09/2019 -  XXXX 1933

PERGUNTA:

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente de Belo Horizonte, através da Gerência de Defesa dos
Animais, está promovendo a criação de um plano de manejo para as diversas espécies da fauna



urbana, doméstica e silvestre, como equídeos (concluído e à disposição), capivaras (concluído e à
disposição),  jacarés  (concluído e  à  disposição),  primatas,  cães,  gatos,  aves,(em criação),  dentre
outras.

Com o intuito de compartilhar experiências e tornar os processos mais produtivos, gostaríamos de
saber se o Prefeitura Municipal de Porto velho possui um plano oficial de manejo para as espécies
da  fauna  urbana  e  o  contato  com  os  diretores  responsáveis  para  essas  atividades.

RESPOSTA:

A Subsecretaria  Municipal  de  Meio  Ambiente  de  Porto  Velho  ainda  não  possui  um  plano  de
manejos para fauna urbana, tendo em vista que em nosso estado esse serviço é de responsabilidade
do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e recurso Naturais Renováveis - IBAMA, em parceria
com Corpo de Bombeiro Militar do Estado de Rondônia. 

11/09/2O19 -  XXXX 1968

PERGUNTA:

Sou  pesquisadora  –  acadêmica  e  estou  desenvolvendo  um  estudo  para  o  qual  necessito  das
respondas  a  seguir:

1.  Quantos  servidores  trabalham na  elaboração  de  demonstrativos  contábeis  e  fiscais  no  ente?
2.  Existe  a  preocupação  em utilizar  formatos/linguagens  que  tornem os  relatórios  obrigatórios
compreensíveis  (Relatórios  LRF  e  Lei  4.320)?
3.  O  município  produz  relatórios  simplificados(contábeis/financeiros/orçamentários)  voltados
especificamente  para  o  cidadão  (além  dos  relatórios  fiscais  de  divulgação  obrigatória)?
4. Se os relatórios voltados ao cidadão não são produzidos, o tema já vem sendo discutido como
proposta?  
5.  Se  produz  relatórios  voltados  ao  cidadão,  qual  o  órgão  responsável  pela  elaboração?
6. Se produz relatórios voltados ao cidadão, quantos funcionários se dedicam a essa atividade?
7.  Quantos  contadores  possui  o  órgão  que  elabora  o  demonstrativo  supracitado?
8.  Se  produz  relatórios  voltados  ao  cidadão,  de  que  forma  são  distribuídos  ao  público  de
interesse(impresso,  online)?  
9.  Se  produz  relatórios  voltados  ao  cidadão,  em  qual  endereço  estão  disponíveis?
10.  Se  produz  relatórios  voltados  ao  cidadão,  qual  a  periodicidade  de
elaboração/divulgação(anual/semestral,  etc.)?
11.  Se produz relatórios  voltados ao cidadão,  qual  foi  o  período em que a divulgação iniciou?
12.  Se  produz  relatórios  voltados  ao  cidadão,  quais  os  maiores  obstáculos  encontrados  para  a
implantação/ elaboração? 



RESPOSTA:

Boa  tarde,

Em resposta ao pedido de informações ora em comento, foram encaminhados os esclarecimentos
quantos  os  quesitos  contidos  no  referido  pedido:

1.  Quantos  servidores  trabalham na  elaboração  de  demonstrativos  contábeis  e  fiscais  no  ente?

R: 04 (quatro) servidores, área de conhecimento que poderia ser executada por 1 (um) ou 2 (dois)
servidores, todavia usamos quatro como forma de desconcentrar a atividade, e principalmente para
que  outros  tenham  conhecimento  das  respectivas  rotinas;

2.  Existe  a  preocupação  em utilizar  formatos/linguagens  que  tornem os  relatórios  obrigatórios
compreensíveis  (Relatórios  LRF  e  Lei  4.320)?

R:  Elaboramos  os  referidos  relatórios  na  forma da  exigida  pela  legislação,  embora  exista  essa
preocupação,  ainda  não  implementamos  formatos  mais  acessíveis  ao  cidadão  comum.

3.  O  município  produz  relatórios  simplificados(contábeis/financeiros/orçamentários)  voltados
especificamente  para  o  cidadão  (além  dos  relatórios  fiscais  de  divulgação  obrigatória)?

R:  Não.

4. Se os relatórios voltados ao cidadão não são produzidos, o tema já vem sendo discutido como
proposta?  

R:Sim,  estamos  discutindo  um  formato  de  cartilha,  utilizado  pelo  governo  da  Bahia

*Resposta  aos  quesitos  5-12  estão  prejudicados  por  não  ser  emitido  o  relatório  indagado.

Desde  já  agradecemos  o  contato

Atenciosamente,

ASTEC
Secretaria Municipal de Fazenda 

11/09/2019 – XXXX 1911

PERGUNTA:

A Senhora XXXX, inscrita no nis XXXX cpf XXXX rg: XXXX esta recebendo o Bolsa Familia
indevidamente. Mentiu no cadastro único pois esta amasida. Esta de carteira assinada. Recebendo
fgts e pis. E gasta todo o beneficio das crianças com bebidas e drogas. 



RESPOSTA:

Boa  tarde!

Informamos  que  a  referida  denúncia  feita  através  do  protocolo  nº  00075000XXXX1911,  foi
encaminhado  na  data  de  19  de  setembro  do  
corrente  ano  para  a  Gerência  do  Cadastro  Único  deste  município.
Salientamos  ainda  que  todos  os  procedimentos  e  medidas  que  o  caso  
requer  já  foram  tomadas.  Sem  mais  para  o  momento.

Atenciosamente,

 Ponto focal Esic/SEMASF 

11/09/2019 – XXXX 1911

PERGUNTA:

Solicito informações sobre o Transporte Coletivo em nossa Capital quanto a autorização para a
exploração do transporte coletivo pelo Consórcio Sim, se há algum decreto concessão que autorize
a  exploração.
Em caso  positivo  informar  qual  documento  autoriza  e  se  possível  enviar  cópia  ao  requerente.
Em  caso  negativo  justificar  o  motivo.
Grato. 

RESPOSTA:

Bom  dia,  segue  resposta  do  Departamento  responsável:

Com  os  cordiais  cumprimentos,  vimos  através  deste,  trazer  as  informações  pertinentes,  em
atendimento à correspondência eletrônica solicitando informações sobre o sistema de transporte
coletivo  da  capital.

Informamos que o contrato precário que regia o Consórcio SIM foi suspenso por decisão judicial,
constante no processo nº 70228XXXX.2018.8.22.0001, a qual determinou também a transferência
da gestão do Consórcio SIM para a empresa XXXX, com auxílio da Prefeitura de Porto Velho, a
contar de 01.02.2019, determinando ainda que após este período a Amazonas Transporte busque
formas de viabilizar a continuação da prestação dos serviços de transporte coletivo por ônibus até
contratação de nova empresa por meio da Licitação do transporte coletivo, assim a SEMTRAN vem
buscando  formas  de  auxiliar  a  referida  empresa  na  melhoria  da  prestação  dos  serviços.



Desta forma, informamos que o Consórcio SIM tem operado por força de decisão judicial, até que
seja contratada nova empresa através do processo licitatório, sendo que os itinerários e horários das
linhas  são  reguladas  pelas  Ordens  de  Serviço  emitidas  pela  SEMTRAN.

Sem  mais  para  o  momento,  nos  colocamos  à  disposição  para  sanar  quaisquer  dúvidas.

At.te,
XXXX 

12/09/2019 – XXXX 1900

PERGUNTA:

Prezado(a),  boa  tarde.

Necessito dos anexos da Lei Orçamentária Anual (LOA) de 2019 do Município de Porto Velho (Lei
nº 2.560, de 19 de dezembro de 2018), exigidos no art. 4º,§2º, inciso V, e no art. 5º, inciso II, ambos
da Lei  Complementar  nº  101/2000  (Lei  de Responsabilidade Fiscal),  pois  não os  encontrei  na
referida  LOA.

Agradeço  desde  já  pelo  atendimento.

Atenciosamente,

XXXX 

RESPOSTA:

O demonstrativo de estimativa e renúncia de receita previsto no art. § 2º, inciso 5º é exigido na
elaboração da LEI DE DIRETRIZES ORÇAMENTÁRIA – LDO e não na LEI ORÇAMENTÁRIA
ANUAL  –  LOA
. Para o exercício 2019, este anexo está na Lei nº 2.531, de 29 de junho de 2018 (alterada pela Lei
nº 2.612, de 27 de junho de 2019) que pode ser acessada no Portal da Transparência, no endereço
eletrônico  www.portovelho.ro.gov.br

Já no que se refere ao demonstrativo de que trata o art. 5º, inciso II, da Lei de Responsabilidade
Fiscal  -  LRF,  bem como o § 6º  do art.  165 da constituição,  este não consta na LOA 2019 do
município. A ausência deste demonstrativo decorre que, a nível de municípios, o modelo até então
adotado  para  elaboração  dos  instrumentos  de  planejamento  PPA,  LDO,  LOA  não  prevê  a
regionalização,  segundo  critério  populacional.  
Na esfera municipal, para municípios de médio e pequeno porte, em face do critério populacional,
tem-se que a nível de Brasil não é usual a regionalização, sendo mais própria das esferas federal



(união) e estadual (estado), salvo melhor entendimento, o que não implica que um novo modelo
venha a corresponder a essa expectativa, sob o comando de novas normas instrutivas do egrégio
Tribunal  de  Contas  do  Estado  de  Rondônia,  a  exemplo  da  INSTRUÇÃO  NORMATIVA Nº
09/TCER/03. 

12/09/2019 – XXXX 1946

PERGUNTA:

BOM  DIA

GOSTARIA  QUE  ME  INFORMASSEM  QUANTO  ESTÁ  O  SALÁRIO  DE  AGENTE  DE
SECRETARIA  ESCOLAR.  PRIMEIRO  NÍVEL  E  CLASSE  INICIAL,  COM  TODAS  AS
VANTAGENS  DO  CARGO  PARA:
HOMEM, SEM FILHOS, SEM DEPENDENTES, 20 ANOS, ESTUDANTE UNIVERSITÁRIO. 

RESPOSTA:

Olá  bom  dia.

As  informações  solicitadas  se  encontram dentro  da  LEI  COMPLEMENTAR nº  360,  de  04  de
setembro de 2009 que dispõe sobre plano de carreira, cargos e remuneração dos Profissionais da
Educação  da  rede  Pública  Municipal  de  Ensino  de  Porto  Velho.

Obrigada. 

12/09/2019 - XXXX1991

PERGUNTA:

OLÁ  BOA  NOITE,  
SOU  XXXX  ACADÊMICA  DA  FACULDADES  FIMCA,  GOSTARIA  DE  SABER  QUAL
PROCEDIMENTO PRECISO ADOTAR PARA REQUER JUNTO AO ÓRGÃO RESULTADO DE
PESQUISAS  RELACIONADOS  A  SATISFAÇÃO  DOS  USUÁRIOS  DO  TRANSPORTE
PÚBLICO  DE  PORTO  VELHO.
ESTOU  DESENVOLVENDO TRABALHO  DE  CURSO  E  SERIA DE  GRANDE  VALIA AS
INFORMAÇÕES  FORMALIZADAS  DO  NÍVEL  DE  SATISFAÇÃO  DOS  USUÁRIOS  DO
TRANSPORTE PÚBLICO. DESDE JÁ AGRADEÇO... 



RESPOSTA:

Bom  dia;

A matéria  em questão  é  de  competência  da  Secretaria  Municipal  de  Trânsito-  SEMTRAN,  as
respostas  são  basicamente  encontradas  na  Lei  Complementar  689/2017  no  Artigo.  91-A  

XXXX. 

13/09/2019 -  XXXX 1935

PERGUNTA:

Gostaria de copia do contrato de vigilância patrimonial armada e desarmada e quando vence o
contrato e se foi aditivado até quando. 

RESPOSTA:

As informações solicitadas se encontram disponíveis no site da prefeitura, ao entrar no site: 

transparência->contratos->

o numero do contrato é: XXXX/2016 todas as informações estão no contrato.

XXXX

01/09/2019 -  XXXX 1980

PERGUNTA:

Gostaria de informações sobre o contrato de vigilância armada e desarmada se venceu, se foi 

aditivado e quando vence 



RESPOSTA:  

Bom dia. Em atenção a sua solicitação, informamos que, segundo informações do setor competente 

desta Secretaria, o Contrato nº 0XXXXX/PGM/2015, referente ao Processo nº 09-XXXXXX/2014, 

que tem por objeto a contratação de serviço de segurança patrimonial armada para atender às 

unidades escolares e unidade administrativa da Prefeitura de Porto Velho, no âmbito da Secretaria 

Municipal de Educação, se encontra no Portal da Transparência, no site da Prefeitura, podendo ser 

consultado no endereço eletrônico https://transparencia.portovelho.ro.gov.br/contratos/todos/?

ano=2015.

XXXX

14/09/2019 – XXXX 1924 

PERGUNTA:

Bom dia, me chamo XXXX, sou acadêmica da Faculdade Fimca, 
estou desenvolvendo meu trabalho de conclusão de curso e gostaria de saber qual procedimento 
deve tomar para obter acesso as pesquisas que fazem sobre o nível de satisfação dos usuários de 
transporte público de porto velho? 

RESPOSTA: 

Bom dia, encaminho a resposta do setor responsável:

O procedimento seria o de se dirigir até a secretaria e procurar o setor responsável pelas 

reclamações (0800), onde se registram todas as reclamações sobre o transporte coletivo, pois até o 

momento a secretaria não realizou nenhuma pesquisa de satisfação do usuário de transporte 

coletivo. 

16/09/2019 -  XXXX1979

PERGUNTA



Eu XXXX portadora do RG XXXX e do CPF XXXX, psicóloga e servidora da SEMUSA portadora

da matrícula funcional XXXX venho solicitar uma declaração de vínculo funcional. Nessa 

declaração, é necessário conter o telefone e o endereço do órgão expedidor bem como os seguintes 

dados da servidora: nome completo, RG e CPF, cargo, Secretaria e lotação (Cento de Referência de 

Saúde da Mulher ) data da posse e a informação que a servidora encontra-se em licença para 

acompanhamento de cônjuge desde 03 de Dezembro de 2015. 

RESPOSTA:

Olá bom dia!

Em resposta a sua solicitação da declaração de vínculo funcional, a mesma já esta disponível na 

secretaria de administração-SEMAD você pode vir retirar aqui, me chamo XXXX e fico localizada 

na astec, dentro do gabinete, aguardo você. bom dia!

XXXXX; 

16/09/2019 -  XXXX 1955

PERGUNTA: 

Inoperância do sistema acesso à informação da Prefeitura de Porto Velho. Não tem como saber se o 
documento foi anexado ao pedido, uma vez que aparece somente a mensagem "uploading". Nâo se 
sabe se houve a finalização do ato de "adicionar anexo". 

RESPOSTA: 

Bom dia!

Informamos que sua solicitação foi atendida e já esta em funcionamento.



atenciosamente

XXXX

17/09/2019 – XXXX 1948

PERGUNTA:

Nos termos da Lei nº 12.527, de 18 de novembro de 2011, solicito as seguintes informações a 

respeito dos serviços de Saúde Pública oferecidos pelo Município de Porto Velho:

1. Qual a quantidade geral de médicos disponíveis para atendimento à população de Porto Velho?

2. Qual a quantidade de médicos com especialidade em DERMATOLOGIA disponíveis para 

atendimento à população de Porto Velho?

3. Qual a quantidade de médicos com especialidade em REUMATOLOGIA disponíveis para 

atendimento à população de Porto Velho??

4. Listagem nominal dos servidores médicos com especialidade em dermatologia (dermatologistas),

com respectivas indicações de carga horária, locais de trabalho e escalas atualizadas de cada um dos

servidores;

5. Listagem nominal dos servidores médicos com especialidade em reumatologia (reumatologistas),

com respectivas indicações de carga horária, locais de trabalho e escalas atualizadas de cada um dos

servidores.

6. Dentre os servidores médicos, existem especialistas no diagnóstico e tratamento de psoríase? Em 

caso afirmativo, solicita-se listagem nominal e indicação dos locais de trabalho e escala atualizada 

de tais profissionais.

7. Qual é o protocolo seguido pelos profissionais de saúde da rede pública do Município de Porto 

Velho na atenção aos portadores de psoríase?

8. O Município de Porto Velho possui implantado e em funcionamento algum ambulatório 

específico para o atendimento de portadores de psoríase? Existe algum planejamento para 

atendimento de demanda semelhante?

9. O Município de Porto Velho ofereceu/oferece/planeja oferecer alguma capacitação para os 

profissionais de saúde que participam do atendimento e/ou tratamento de portadores de psoríase? 



RESPOSTA:

Em atenção a manifestação de protocolo nº XXXX 1948registrada pelo usuário XXXX, 

informamos e desde já pedimos desculpas por não atender aos questionamentos na data estabelecida

pelo sistema, por estar em fase de implantação desse Sistema Eletrônico de Serviço de Informação 

ao Cidadão – e-SIC, na Secretaria Municipal de Saúde.

Diante do exposto, disponibilizamos resposta aos questionamentos a seguir.

Enviaremos a resposta da manifestação no seu e-mail cadastrado no sistema segue em anexo 

18/09/2019 - XXXX1992

PERGUNTA:

A lâmpada do poste que fica na rua Herbert de Azevedo,entre João Goulart e Guanabara 

RESPOSTA:

Prezada XXXX, 

Em resposta a sua solicitação, informamos que nossa equipe realizou manutenção da iluminação 

pública na Rua Herbert de Azevedo, entre ruas João Goulart e Guanabara, em 19 de setembro de 

2019.

Certos de termos atendido integralmente sua demanda, nos colocamos a disposição para eventuais 

esclarecimentos. 

Atenciosamente, 

XXXX

18/09/2019 – XXXX 1981

PERGUNTA: 

Olá, gostaria de ter acesso ao Relatório Resumido de Execução Orçamentária do último bimestre do

ano de 2018? 



RESPOSTA:

Em atenção ao pedido de informações em comento, informamos a Vossa Senhoria que os referidos 

dados podem ser obtidos no portal de transparência pública da Prefeitura do Município de Porto 

Velho conforme link abaixo:

https://consultapublica.portovelho.ro.gov.br/consultapublica

Atenciosamente

ASTEC/SEMFAZ 

18/09/2019  -  XXXX 1926

PERGUNTA:

 

Olá, poderia me encaminhar os balanços do exercício de 2018 (Balanço Orçamentário, Balanço 

Financeiro, Demonstração das Variações Patrimoniais e Balanço Patrimonial)? 

RESPOSTA:

Em atenção ao pedido de informações em comento, informamos a Vossa Senhoria que os referidos 

dados podem ser obtidos no portal de transparência pública da Prefeitura do Município de Porto 

Velho conforme link abaixo:

https://consultapublica.portovelho.ro.gov.br/consultapublica

Atenciosamente

ASTEC/SEMFAZ 



18/09/2019 – XXXX 1971

PERGUNTA:

Olá, poderia me enviar o plano de contas do exercício de 2018, em formato eletrônico (pdf ou 

word)? 

RESPOSTA:  

Em atenção ao pedido de informações ora requerido, encaminhamos a Vossa Senhoria plano de 

contas do exercício de 2018, em formato eletrônico (pdf).

Atenciosamente,

ASTEC/SEMPOG 

18/09/2019 -  XXXX 1915

PERGUNTA:

Olá, gostaria de ter acesso às notas explicativas do balanço do ano de 2018? 

RESPOSTA:

Em atenção ao pedido de informações ora requerido, encaminhamos a Vossa Senhoria Balanço 

Patrimonial, no qual consta as notas explicativas solicitadas.

Atenciosamente,

DEC/SEMFAZ 



18/09/2019 – XXXX 1960

PERGUNTA: 

Olá, poderia me Informar o valor gasto com consultoria contábil no ano de 2018, mês a mês?

RESPOSTA: 

Em atenção ao pedido de informações ora requerido, informamos que o Município de Porto Velho 

não contratou, no exercício de 2018, consultoria contábil no âmbito da Subsecretaria de Finanças e 

Contabilidade, órgão municipal responsável pelo registro de atos e fatos contábeis da contabilidade 

municipal. 

18/09/2019  XXXX- 1912

PERGUNTA: 

Olá, poderia me informar se as seguintes políticas contábeis foram adotadas até o ano de 2018:

Receita por competência

Depreciação do imobilizado

Reconhecimento de intangível

Amortização do intangível

Reavaliação do imobilizado 

Reconhecimento de provisão atuarial do RPPS 

RESPOSTA:  

Em atenção ao pedido de informações ora requerido, quanto a adoção de políticas contábeis, 

informamos que as seguintes políticas foram implementada até ao ano de 2018:

Depreciação do imobilizado

Reavaliação do imobilizado

Reconhecimento de provisão atuarial do RPPS

Atenciosamente,

DEC/SEMFAZ 



19/09/2019 – XXXX 1983

PERGUNTA: 

Ola boa tarde me chamo XXXX, venho por meio deste site denunciar minha mãe XXXX, cpf 
XXXX rg: XXXX, localizada em dois endereços rua: renascer n: XXXX bairro: cohab floresta cep: 
XXXX. Rua: miguel de Cervante bloco XXXXap: XXXX lt XXXAeroclub. Pis: XXXX. Entao 
meus irmãos tem ficado sozinhos em casa pra minha mae sair pra beber e se prostituir , quando 
chega em casa espanca meus irmãos menores um de 2 anos um 7 outro de 8 anos. Acredito que 
tenha violência sexual pois minha mae leva homens e lésbicas pra própria casa. Cheguei a pegar 
uma vez meu irmão sangrando. Minha mãe usa o bolsa família pra bebidas e drogas. Esta de 
carteira assinada e mente quando renova o cadastro solicito o bloqueio do beneficio. Peço ajuda pra 
entregar as crianças pros seus respectivos pais. Um mora em ji parana e outro aqui em porto velho 
trabalha na porto fruta. Ela esta ficando em dois endereços por conta que ta sofrendo ameaças de 
vizinhos que viu as barbaridades acontecendo. Obrigada que a justiça seja feita 

RESPOSTA: 

Boa noite,

Comunicamos que todas as denuncias referentes as este caso foram encaminhadas para os setores 

responsáveis, a respeito das irregularidades do cadastro único encaminhamos para a gerencia do 

cadastro único, o qual já tem ciência e já começou as tomar as medidas pertinentes a este caso. 

quanto aos maus tratos, negligência, abandono e violência contra as crianças encaminhamos ambas 

as denuncias inseridas neste e-sic para o terceiro conselho tutelar. Salientamos que devido o sigilo 

após encaminhamos as solicitações não temos maiores detalhes sobre as medidas tomadas, porém 

garantimos que todas as providências legais serão tomadas. Orientamos que caso estes fatos 

persistam e as crianças continuem correndo risco de vida, ligar por disk 100 para reforçar a 

denúncia, é gratuito e o ministério publico fiscaliza todas as denuncias feitas no disk 100(disk 

direitos humanos), também orientamos a ligar no 0800 647 1311 e pedir para falar com conselho 

tutelar .Esperamos que tudo se resolva o mais breve possível. 

Atenciosamente,

XXXX

Ponto focal e-sic 



20/09/2019 - XXXX1928

PERGUNTA: 

Venho por meio deste, em acordo com o Art. 47. SUBSEÇÃO II e Art. 48 SUBSEÇÃO III do 

REGIMENTO INTERNO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAÇÃO 

FUNDIÁRIA, HABITAÇÃO E URBANISMO, solicitar Vistoria no Residencial Rio Verde, 

Localizado no endereço Avenida jatuarana, Bairro floresta, n° 5695. 

RESPOSTA:

Temos a informar que o referido empreendimento (FAR) é de responsabilidade da Caixa Econômica

Federal - CEF, e do síndico que o representa 

20/09/2019   XXXX 1972

PERGUNTA

Bom dia, venho por meio deste solicitar verificação e fiscalização a favor da iluminação pública 

como essencialidade e qualidade de vida nos centros urbanos no local e em volta do Residencial Rio

verde, Avenida Jatuarana, Bairro Floresta, n° 5695. 

RESPOSTA: 

Prezado XXXX, 

Em resposta a sua solicitação, informamos que nossas equipes realizaram o serviço de manutenção 

da iluminação pública no endereço solicitado em 25 de setembro de 2019. 



Sem mais, nos colocamos a disposição para eventuais esclarecimentos. 

Atenciosamente, 

XXXXX

Chefe da Seção de Relações Institucionais/EMDUR 

23/09/2019 - XXXX1917

PERGUNTA: 

Olá, gostaria do contato de um funcionário capacitado na área de Resíduos de Construção e 

Demolição para responder um questionário específico sobre o gerenciamento desse tipo de resíduo 

sólido no município de Porto Velho. 

RESPOSTA: 

O funcionário mais indicado para seu questionamento é o engenheiro florestal XXXX, fone (69) 

3901 XXXX. 

1ª INSTÂNCIA

PERGUNTA: 

Falta responder as seguintes questões:

1) Há obrigatoriedade de apresentação do PGRCC (Plano de Gerenciamento de Resíduos da 

Construção Civil) na aprovação dos projetos arquitetônicos para obras (construção e demolição) 

acima de quantos m²?

2) Qual o mês e ano de início da operação do LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos 

da Construção Civil?

3) Qual a quantia mensal aproximada de Resíduos da Construção Civil gerada no município?

4) O sistema de coleta do LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos da Construção Civil 

envolve Áreas de Transbordo e Triagem (ATTs)?



5) O LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos da Construção Civil possui balança?

6) Há triagem/separação dos resíduos no LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos da 

Construção Civil?

7) O LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos da Construção Civil recebe quais tipos de 

Resíduos da Construção Civil? Todos?

8) O LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos da Construção Civil emprega qual 

processo para tratamento dos Resíduos da Construção Civil? Disposição no solo?

9) Qual a quantidade de empresas transportadoras de Resíduos da Construção Civil cadastradas? E 

qual o tempo de operação da PRIMEIRA empresa cadastrada?

10) Qual a quantidade de empresas de reciclagem/reaproveitamento de Resíduos da Construção 

Civil cadastradas? E qual o tempo de operação da PRIMEIRA empresa cadastrada? 

RESPOSTA: 

Bom dia.

Sr ª. XXXXX, a Prefeitura de Porto Velho, visando melhorar as ações das secretarias, repassou essa 

ação para secretaria de serviços básicos -SEMUSB, em analise as perguntas realizadas, sugiro que 

refaça o a solicitação novamente dos seus questionários para secretaria responsável agora por esse 

serviço e assim terá informações mais concretas de todo procedimento de resíduos sólido. 

24/09/2019 - XXXX1961

PERGUNTA

Gostaria de mais informações sobre a licitação de processo número:08.XXXXX.2019, no aguardo 

da resposta. 

RESPOSTA: 

Informamos que o processo de nº 0XXXX/2019, que visa os procedimentos licitatórios cujo o 

objeto trata de contratação de empresa especializada em serviços de vigilância, atualmente 

encontra-se tramitando no Departamento de Editais e Normas Licitatórias - DENL da 



Superintendência Municipal de Licitações - SML, devendo em seguida ser encaminhado a PGM 

para aprovação da minuta do edital e posterior publicação. 

27/09/2019 - XXXX1951

PERGUNTA:

Prezado Sr(a),

Cumprimentando-o(a) cordialmente, sirvo-me do presente para solicitar documentos sobre o 

eventual uso de tecnologia de reconhecimento facial digital no âmbito de sua organização:

1) Existe política, programa ou projeto que esteja associado à utilização de tecnologia de 

reconhecimento facial digital implementado, planejado ou em testes no âmbito desta administração?

2) Em caso positivo para a pergunta (1), favor responder às seguintes questões e enviar os 

documentos que embasam as respostas fornecidas:

a. Qual a área de política pública onde esta tecnologia foi, está sendo ou será utilizada?

b. Qual a norma que embasa o funcionamento desta tecnologia?

c. Caso esteja implementada atualmente ou em testes, favor disponibilizar registros dos planos, 

acordos, convênios ou contratos de prestação de serviços referentes a esta tecnologia, contendo a 

vigência, valor e o nome e CNPJ da (s) empresa (s) prestadora (s);

d. Caso esteja implementada atualmente ou em testes, favor disponibilizar o código-fonte ou 

manual técnico desta tecnologia.

3) Em caso negativo para a pergunta (1), existe outra política, programa ou projeto no âmbito desta 

administração que esteja associado à aplicação de inteligência artificial? Favor disponibilizar os 

documentos disponíveis relativo ao uso desta tecnologia. 

Coordialmente,

XXXX

Pesquisador - Fundação Getúlio Vargas 

RESPOSTA: 

Bom dia senhor:



Informamos que conforme a Coordenadoria Municipal de Tecnologia da Informação - CMTI:

"em resposta ao Protocolo XXXX1951,   destacamos que essa CMTI não possui propostas/projeto 

quanto a utilização de Inteligência Artificial. Destacamos como motivos para que a proposta não 

seja foco do momento:

Falta de integridade de dados suficientes para treinar a inteligência artificial (hoje essa CMTI se 

encontra em processo de informatização e tabulação de seus dados por meios de projetos como o e-

Cidade, BI, Ponto Eletrônico, e-TCDF entre outros);

Criação de cultura de integridade de dados (Nossos dados não possuem o contexto necessário para 

atender a IA, já que os dados anteriores a 2016 são dados resumidos, não entendendo a integridade 

das informações. Estamos ao longo dessa gestão buscando a criação da cultura da integridade dos 

dados na formulação de banco de dados confiáveis);

Citamos ainda o fato de no presente momento não termos aplicações práticas para a IA nos serviços 

informatizados oferecidos pela Prefeitura, acreditamos que após realizarmos as diversas 

implantações que estão ocorrendo poderemos começar o estudo de uma possível implementação, no

momento portanto, não temos necessidade real de IA.

Diante das observações elencadas e baseado que a IA é um processo de resposta a longo prazo, 

destacamos que está CMTI vem realizado trabalhos para que, quem sabe, a mesma se torne um 

objetivo a ser alcançado em uma realidade não tão distante, assim como tantas outras tecnologias 

que venham a auxiliar no desenvolvimento de nosso município. 

Sem mais para o momento, elevamos protestos de estimas e considerações." XXXX - Dir. Dep. de 

Qualidade e Governança de TI; XXXX- Coord. de Tec. da Informação".

Atenciosamente

XXXX. 

27/09/2019- XXXX 1903

PERGUNTA:

Como faço pra conseguir uma licença ambiental por favor obrigado 

RESPOSTA:

Boa tarde 



Solicitamos que entre em contato com a secretaria através do telefone 32291607. Para realizarmos a

análise quanto ao enquadramento do empreendimento de acordo com o potencial poluidor das 

atividades realizadas e porte,estabelecidos na Resolução do COMDEMA 08 publicada no dia 12 de 

julho de 2019 o que resultará no tipo de licença Ambiental ou Dispensa de Licenciamento.

Atenciosamente. 

27/09/2019 -  XXXX 1940

PERGUNTA:

Veio por meio denunciar a senhora XXXX cpf XXXX rg. XXXX pis XXXX. Venho por meio 

denunciar essa senhora que compareceu no órgão do Bolsa Família pra fazer o desbloqueio onde 

mentiu que não trabalha de carteira assinada, esta casada com uma mulher faz uso do Bolsa Familia 

pra uso de bebidas e drogas elicitas. Deixa as crianças passar fome pra gastar o Bolsa Familia com 

bebidas e etc. Faço um apelo bloqueiem o beneficio. Esta recebendo fgts e pis. Vai os anexos pra 

provar. Denuncio a mesma por levar mulheres pra aliciar e estrupar os menores. Desde ja agradeço 

a atencao e que a justiça seja feita. 

RESPOSTA: 

Bom  dia,

Vimos  em atenção  a  denúncia  feita  por  este  canal  e-sic  através  do  protocolo  nº  XXXX 1940

informar que novamente fizemos os encaminhamentos desta denúncia para o III Conselho Tutelar

para as devidas providências quanto ao relato de violação de direitos contra criança e adolescentes e

encaminhamos a denúncia sobre irregularidades do cadastro único para a gerência da central do

cad-único, aonde o mesmo já tomou as providências cabíveis ao caso. informamos ainda, que esta

denúncia pode ser feita também ao disk 100(disk direitos humanos), pois todas as denúncias feitas

por este canal são encaminhadas para a rede de proteção à crianças e adolescentes e o Ministério

Público fiscaliza todas as denúncias feitas pelo disk 100. Ressalvamos ainda, que de nossa parte

este canal e-sic fez todos os encaminhamentos dentro da esfera municipal cabíveis ao caso, e que

devido ao sigilo dos atendimentos não temos maiores detalhes quanto o que foi deliberado pelo

conselho tutelar ou pela gerência do cadastro único, mas podemos garantir que todos os serviços

tem comprometimento com a garantia  e proteção aos direitos  sociais  e  contra qualquer tipo de

irregularidade  dos  benefícios.  Sem  mais  para  o  momento.

Atenciosamente,

XXXXX



Ponto focal E-sic/SEMASF 

28/09/2019      XXXX1974

PERGUNTA:

Olá, Eu me chamo XXXX e fui aprovado no último concurso da Prefeitura de Porto Velho na

Secretaria SEMED no Cargo de Agente de Limpeza Escolar, porém tenho dúvidas em relação a

documentação de estar quite com as obrigações militares. No momento, eu ainda estou na fase de

seleção geral do exercito e só tenho o Certificado de Alistamento Militar do exercito, cuja validade

está para o dia 31/12/2019. Porventura, no dia da entrega dos documentos para posse do cargo

público,  se  eu  não  tiver  o  sido  dispensado ou  não ter  o  reservista  o  que  eu  posso  fazer  para

conseguir tomar posse? Estou aguardando a resposta ansiosamente 

RESPOSTA:

Olá bom dia!

Senhor XXXXXX, é necessário aguardar a sua convocação sair, se acontecer de até o presente 

momento da convocação você não estiver com toda documentação exigida você pode assinar o 

termo de compromisso, o prazo dele é de 90 dias, nesse prazo você poderá fazer a juntada de toda a 

documentação para a posse.

Obrigada;

XXXX. 

30/09/2019   XXXX1963

PERGUNTA:

Para: Município de Porto Velho 

10.XXXX-00/2019 SRP-XXXX/2018 Ano: 2018

Radar Distribuidora EIRELI, pessoa jurídica de direito privado, inscrito no CNPJ n° 

24.525.493/0001-41, sediada na Rua Arcadia, 39, Vila Gomes Cardim, CEP 03318-110, por seus 



advogados devidamente constituídos apresentar PEDIDO DE PAGAMENTO DE NOTAS FISCAIS

EM ABERTO C/C PEDIDO DE INFORMAÇÕES conforme fatos e fundamentos a seguir aduzidos

1. DOS FATOS

A Radar Distribuidora EIRELI sagrou-se vencedora da licitação promovida pelo Município de Porto

Velho que tinha por objeto aquisição de projetor. Ocorre que atualmente a Administração está em 

débitos com a notificante e não está efetuando o pagamento pela restrição fiscal, conforme tabela 

abaixo:

NOTA FISCAL VALOR DOCUMENTO EMISSÃO DA NOTA VENCIMENTO

XXX 2.603,00 EMP: XXXX17/07/2019 18/08/2019

XXX 5.206,00 XXXX/2019 04/08/2019

XXX 5.206,00 EMP: XXXX 03/07/2019 04/08/2019

VALOR TOTAL R$ 13.015,00

Em atenção ao princípio da legalidade a Administração Pública somente pode fazer o que a lei 

determina, sem qualquer desvio. Neste caso aqui discutido, também deve-se observar o que tange 

ao enriquecimento sem causa. Observa-se que nenhuma das penalidades previstas em lei está à 

retenção do pagamento, que se caso for retido padece de vício de legalidade, portanto, inexigível as 

certidões negativas para pagamento de serviço já prestado ou de material já adquirido.

2. OS PEDIDOS

Por todo o exposto, requer-se:

1) O pagamento do valor devidamente atualizado.

2) Não havendo concordância ou manifestação expressa, fica desde já requerida a RESCISÃO 

CONTRATUAL E/OU CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇOS, no mesmo 

prazo acima mencionado.

3) Que todas as publicações sejam feitas exclusivamente em nome da parte e dos Advogados 

XXXX OAB/SC – XXXX e XXXX OAB/SC XXXX OAB/RS XXXXA, sob pena de nulidade.

4) Com relação aos atos que não haja necessidade de publicação, requer-se sejam enviadas por 

email: contato@XXXXadv.br 

RESPOSTA:

Respondido por email ao solicitante. 

30/09/2019   XXXX1916

PERGUNTA: 

Para: Município de Porto Velho 

10.XXXX-00/2019 SRP-XXX/2018 Ano: 2018



Radar Distribuidora EIRELI, pessoa jurídica de direito privado, inscrito no CNPJ n° 

24.525.493/0001-41, sediada na Rua Arcadia, 39, Vila Gomes Cardim, CEP 03318-110, por seus 

advogados devidamente constituídos apresentar PEDIDO DE PAGAMENTO DE NOTAS FISCAIS

EM ABERTO C/C PEDIDO DE INFORMAÇÕES conforme fatos e fundamentos a seguir aduzidos

1. DOS FATOS

A Radar Distribuidora EIRELI sagrou-se vencedora da licitação promovida pelo Município de Porto

Velho que tinha por objeto aquisição de projetor. Ocorre que atualmente a Administração está em 

débitos com a notificante e não está efetuando o pagamento pela restrição fiscal, conforme tabela 

abaixo:

NOTA FISCAL VALOR DOCUMENTO EMISSÃO DA NOTA VENCIMENTO

XXX 2.603,00 EMP: XXXX 17/07/2019 18/08/2019

XXX 5.206,00 XXXX/2019 04/08/2019

XXX 5.206,00 EMP: XXXX 03/07/2019 04/08/2019

VALOR TOTAL R$ 13.015,00

Em atenção ao princípio da legalidade a Administração Pública somente pode fazer o que a lei 

determina, sem qualquer desvio. Neste caso aqui discutido, também deve-se observar o que tange 

ao enriquecimento sem causa. Observa-se que nenhuma das penalidades previstas em lei está à 

retenção do pagamento, que se caso for retido padece de vício de legalidade, portanto, inexigível as 

certidões negativas para pagamento de serviço já prestado ou de material já adquirido.

2. OS PEDIDOS

Por todo o exposto, requer-se:

1) O pagamento do valor devidamente atualizado.

2) Não havendo concordância ou manifestação expressa, fica desde já requerida a RESCISÃO 

CONTRATUAL E/OU CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇOS, no mesmo 

prazo acima mencionado.

3) Que todas as publicações sejam feitas exclusivamente em nome da parte e dos Advogados 

XXXX  OAB/SC – XXXX e XXXX OAB/SC XXXX– OAB/RS XXXXA, sob pena de nulidade.

4) Com relação aos atos que não haja necessidade de publicação, requer-se sejam enviadas por 

email: contato@XXXXX.adv.br 

RESPOSTA:

Bom dia. Em resposta à sua solicitação, informamos que, segundo o Departamento Administrativo -

DA/SEMED, foi encaminhado a essa empresa, via e-mail contato@XXXX.adv.br, o esclarecimento

com relação ao não pagamento, conforme abaixo transcrito:

"Ao cumprimentá-los, vimos esclarecer o não pagamento até o momento da Nota Fiscal nº 

000.000.XXXX, de XXXX, e confirmamos o recebimento de 02 (duas) unidades de data show, no 

entanto, para a continuidade dos trâmites processuais para o pagamento, se faz necessário o envio 

do equipamento à Coordenadoria de Informatização, a qual realiza a análise das especificações 

técnicas, se condiz com o equipamento ora licitado. Consequentemente, verificou-se a ausência de 

alguns periféricos, conforme comprova e-mail encaminhado ao Coordenador Técnico da Empresa 



Radar, o senhor XXXX. Informamos que recebemos os periféricos de 01 equipamento, ficando 

pendente o envio do outro e já informado à empresa por telefone no dia 27.09.2019. Esclarecemos 

que o pagamento ainda não foi realizado em virtude da não entrega total dos produtos 

empenhados."

Esperamos tê-los atendido a contento.

Atenciosamente,

XXXXX 

30/09/2019 - XXXX1952

PERGUNTA:

Para: Município de Porto Velho 

XXXX4-00/2019 SRP-XXX/2018 Ano: 2018

Radar Distribuidora EIRELI, pessoa jurídica de direito privado, inscrito no CNPJ n° 

24.525.493/0001-41, sediada na Rua Arcadia, 39, Vila Gomes Cardim, CEP 03318-110, por seus 

advogados devidamente constituídos apresentar PEDIDO DE PAGAMENTO DE NOTAS FISCAIS

EM ABERTO C/C PEDIDO DE INFORMAÇÕES conforme fatos e fundamentos a seguir aduzidos

1. DOS FATOS

A Radar Distribuidora EIRELI sagrou-se vencedora da licitação promovida pelo Município de Porto

Velho que tinha por objeto aquisição de projetor. Ocorre que atualmente a Administração está em 

débitos com a notificante e não está efetuando o pagamento pela restrição fiscal, conforme tabela 

abaixo:

NOTA FISCAL VALOR DOCUMENTO EMISSÃO DA NOTA VENCIMENTO

XXX 2.603,00 EMP: XXXX 17/07/2019 18/08/2019

XXX5.206,00 0XXX7/2019 04/08/2019

XXX 5.206,00 EMP: XXX 03/07/2019 04/08/2019

VALOR TOTAL R$ 13.015,00

Em atenção ao princípio da legalidade a Administração Pública somente pode fazer o que a lei 

determina, sem qualquer desvio. Neste caso aqui discutido, também deve-se observar o que tange 

ao enriquecimento sem causa. Observa-se que nenhuma das penalidades previstas em lei está à 

retenção do pagamento, que se caso for retido padece de vício de legalidade, portanto, inexigível as 

certidões negativas para pagamento de serviço já prestado ou de material já adquirido.

2. OS PEDIDOS

Por todo o exposto, requer-se:

1) O pagamento do valor devidamente atualizado.

2) Não havendo concordância ou manifestação expressa, fica desde já requerida a RESCISÃO 



CONTRATUAL E/OU CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇOS, no mesmo 

prazo acima mencionado.

3) Que todas as publicações sejam feitas exclusivamente em nome da parte e dos Advogados XXX 

OAB/SC – XXX e XXXX OAB/SC XXX – OAB/RS XXXXA, sob pena de nulidade.

4) Com relação aos atos que não haja necessidade de publicação, requer-se sejam enviadas por 

email: contato@XXXXa.adv.br 

RESPOSTA:

Bom dia!

O pagamento referente XXXX.00 EMP: XXXX, será feito na data de hoje, pois estávamos 

aguardando o Parecer da Procuradoria Geral do Município - PGM.

Atenciosamente,

XXXXX. 

01/10/2019 – XXXX 1905

PERGUNTA:

Boa tarde, Meu nome é XXXX  s, sou acadêmico do 8º período do Curso de Ciências Contábeis da 

Universidade Estadual de Montes Claros estou fazendo um trabalho de conclusão de curso sobre 

demonstrações contábeis das Capitais brasileiras em atendimento aos dispostos legais do § 2º do art.

216 CF, Art. 3º da Lei 12.527/2011 e LC 131/2009, solicito as Notas Explicativas do ano de 2017, 

pois não estão disponibilizadas na integra pelo portal de transparência do município. 

RESPOSTA:

Em atenção ao pedido em comento, informamos que a informação ora requerida está integralmente 

disponível no Portal de Transparência do Município, Aba Prestação de Contas Anuais/2017/Balanço

Patrimonial, uma vez que as notas explicativas são parte integrante do balanço, sob o link abaixo:



https://www.portovelho.ro.gov.br/uploads/arquivos/2019/02/26550/15501476115-balanco-

patrimonial-consolidado-2017.pdf 

02/10/2019 - XXXX1941

PERGUNTA:

Bom dia, sou estudante do curso de ciências contábeis, venho por meio desde solicitar informações 

relacionados a pesquisas que o orgão da SEMTAN realizam sobre qualidade, eficiência, satisfação 

dos usuários de transporte público urbano do município de porto velho.. AS INFORMAÇÕES 

SERVIRA COMO BASE PARA O TRABALHO DE CONCLUSÃO SE CURSO. SE PUDEREM 

AJUDAR, DESDE JÁ AGRADEÇO. 

RESPOSTA:

Boa Tarde, encaminho a resposta do setor responsável:

A SEMTRAN, não realiza pesquisas de satisfação com os usuários do Sistema de Transportes 

Públicos de Passageiros apenas disponibiliza um canal de relacionamento com os usuários através 

do número 08006475100, onde é feito suas reclamações sugestões e elogios. 

08/10/2019 – XXXX 1996

PERGUNTA:

Falta responder corretamente as seguintes questões:

1) Há obrigatoriedade de apresentação do PGRCC (Plano de Gerenciamento de Resíduos da 

Construção Civil) na aprovação dos projetos arquitetônicos para obras (construção e demolição) 

acima de quantos m²?

2) Qual o mês e ano de início da operação do LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos 

da Construção Civil?

3) Qual a quantia mensal aproximada de Resíduos da Construção Civil gerada no município?

4) O sistema de coleta do LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos da Construção Civil 

envolve Áreas de Transbordo e Triagem (ATTs)?

5) O LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos da Construção Civil possui balança?

6) Há triagem/separação dos resíduos no LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos da 

Construção Civil?



7) O LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos da Construção Civil recebe quais tipos de 

Resíduos da Construção Civil? Todos?

8) O LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos da Construção Civil emprega qual 

processo para tratamento dos Resíduos da Construção Civil? Disposição no solo?

9) Qual a quantidade de empresas transportadoras de Resíduos da Construção Civil cadastradas? E 

qual o tempo de operação da PRIMEIRA empresa cadastrada?

10) Qual a quantidade de empresas de reciclagem/reaproveitamento de Resíduos da Construção 

Civil cadastradas? E qual o tempo de operação da PRIMEIRA empresa cadastrada? 

RESPOSTA

SOLICITAMOS QUE O FORMULÁRIO SEJA ENVIADO A SECRETARIA MUNICIPAL DO 

MEIO AMBIENTE.

PARA QUE O MESMO SEJA RESPONDIDO DE FORMA CORRETA E SATISFATÓRIA

ATT

XXXXXX

10/10/2019 -   XXXX1931 

PERGUNTA:

Prezados, no dia 30/09 protocolei nesse sistema um pedido de acesso a informação sob o nº 

000XXXX, o qual nos teve a seguinte resposta: O pagamento referente XXXX.00 EMP: XXXX, 

será feito na data de hoje, pois estávamos aguardando o Parecer da Procuradoria Geral do 

Município - PGM.

Atenciosamente, Socorro.

A mensagem foi respondida no dia 07/10.

Em contato com a empresa, nos foi respondido que não receberam nenhum valor da referida nota.

Visto isso, gostaria de um parecer quanto ao pagamento.

Muito obrigado! 

RESPOSTA:

Bom dia!

Informamos a senhora que o Processo nº 0XXXX/2019, foi devolvido pela Secretaria Municipal da 

Fazenda - SEMFAZ a esta Secretaria Geral de Governo, por estar irregular por falta das certidões 



federal e estadual. O processo retornará para a Procuradoria Geral do Município para análise e 

parecer jurídico quanto a ausência das certidões.

Para o devido acompanhamento do andamento dos autos, acessar o site de transparência. 

CONSULTA DE PROCESSO ON-LINE. 

Atenciosamente,

XXXX. 

14/10/2019 -  XXXX1985

PERGUNTA:

Falta responder corretamente as seguintes questões:

1) Há obrigatoriedade de apresentação do PGRCC (Plano de

Gerenciamento de Resíduos da Construção Civil) na aprovação dos

projetos arquitetônicos para obras (construção e demolição) acima de

quantos m²?

2) Qual o mês e ano de início da operação do LIXÃO utilizado para

disposição final dos Resíduos da Construção Civil?

3) Qual a quantia mensal aproximada de Resíduos da Construção Civil

gerada no município?

4) O sistema de coleta do LIXÃO utilizado para disposição final dos

Resíduos da Construção Civil envolve Áreas de Transbordo e Triagem

(ATTs)?

5) O LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos da Construção

Civil possui balança?

6) Há triagem/separação dos resíduos no LIXÃO utilizado para disposição

final dos Resíduos da Construção Civil?

7) O LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos da Construção

Civil recebe quais tipos de Resíduos da Construção Civil? Todos?

8) O LIXÃO utilizado para disposição final dos Resíduos da Construção

Civil emprega qual processo para tratamento dos Resíduos da

Construção Civil? Disposição no solo?

9) Qual a quantidade de empresas transportadoras de Resíduos da

Construção Civil cadastradas? E qual o tempo de operação da PRIMEIRA

empresa cadastrada?

10) Qual a quantidade de empresas de reciclagem/reaproveitamento de



Resíduos da Construção Civil cadastradas? E qual o tempo de operação

da PRIMEIRA empresa cadastrada? 

RESPOSTA:

Respondida na solicitação anterior. 

17/10/2019 - XXXX1918

PERGUNTA:

Prezado(a) Secretário(a),

Cumprimentando-o(a) cordialmente, sirvo-me do presente para solicitar documentos sobre o uso de 

tecnologia de reconhecimento facial digital no âmbito desta Secretaria:

1) Existe política, programa ou projeto que esteja associado à utilização de tecnologia de 

reconhecimento facial digital implementado, planejado ou em testes no âmbito desta Secretaria?

2) Em caso positivo para a pergunta (1), favor responder às seguintes questões e enviar os 

documentos que embasam as respostas fornecidas:

a. Qual a norma que embasa o funcionamento desta tecnologia?

b. Caso esteja implementada atualmente ou em testes, favor disponibilizar registros dos planos, 

acordos, convênios ou contratos de prestação de serviços referentes a esta tecnologia, contendo a 

vigência, valor e o nome e CNPJ da (s) empresa (s) prestadora (s);

c. Caso esteja implementada atualmente ou em testes, favor disponibilizar documentos que 

evidenciem as seguintes questões:

i. Quantos indivíduos foram identificados por esta tecnologia no ano de 2019?

ii. Por quanto tempo os dados capturados ficam armazenados?

iii. Disponibilizar o código-fonte ou manual técnico desta tecnologia.

Coordialmente,

XXXXXXXX

Pesquisador - Fundação Getúlio Vargas 



RESPOSTA:

Boa tarde senhor:

Em atenção ao Protocolo nº 000XXXX,a Coordenadoria Municipal de Informação deu a seguinte 

resposta:

"Destacamos que essa CMTI não possui propostas/projeto quanto a utilização de Reconhecimento 

Fácil.

Citamoso fato de no presente momento não termos aplicações práticas para o Reconhecimento Facil

nos serviços informatizados oferecidos pela Prefeitura, acreditamos que após realizarmos as 

diversas implantações que estão ocorrendo poderemos começar o estudo de uma possível 

implementação, no momento portanto, não temos necessidade real do mesmo em nosso sistema

Sem mais para o momento, elevamos protestos de estimas e considerações.XXXX -Diretor de 

XXXX Departamento de Qualidade e Governança de TI”

Atenciosamente,

XXXX

17/10/2019 - XXXX1954 

PERGUNTA:

Queria saber qual é o valor da gratificação de um gestor, do vice-gestor e do secretário de escola 

tipologia C. 

RESPOSTA: 

As informações sobre Remuneração dos servidores ficam disponíveis no site da prefeitura: 

https://www.portovelho.ro.gov.br -> no portal da transparência.

Obrigada 



23/10/2019 - XXXX1907

PERGUNTA:

Prezados, trata-se de questionamento a resposta da solicitação nº 000XXXX.

Nos foi informado no dia 18/10 que a referida nota fiscal 637 da empresa Radar Distribuidora 

EIRELI, pessoa jurídica de direito privado, inscrito no CNPJ n° XXXXXXXXXXXXXX foi 

encaminhada para a secretaria de fazenda/semfaz para pagamento. 

Ocorre que em contato com a empresa nos foio informado que não ocorreu nenhum pagamento até 

a data de hoje, e, visto que não há nenhuma motivação para isso, questiono o que está levando ao 

atraso do mesmo.

Não queremos recorrer via judicial, para não desgastar ambas as partes, mas o atraso de pagamento 

injustificado é prejudicial a empresa. 

RESPOSTA:

Bom dia XXXX,

Em atenção ao pedido de informações ora formulado, quanto ao procedimento de processamento de

pagamento dos fornecedores em processo de aquisições públicas que compete a esta Unidade 

Setorial, referente ao Empenho nº 0XXXX (Proc. nº 0XXXX2019) onde figura como fornecedor a 

empresa Radar Distribuidora EIRELI, informamos a Vossa Senhoria que o referido processo foi 

submetido a SEMFAZ no dia 16/10/2019 e em regular processo de pagamento, considerando a 

instituição da ordem cronológica de pagamento, foi efetivamente pago em 24/10/2019 por meio da 

Ordem de Pagamento nº 347.0, valores possivelmente creditados no dia 25/10/2019, conforme 

informações obtidas no Portal de Transparência da Prefeitura no endereço abaixo:

http://apps.portovelho.ro.gov.br/transparencia/despesas/empenhos/269515

Por fim, consignamos que mesmo obedecido os prazos do referido procedimento, o referido 

pagamento poderia ter sido com maior celeridade, todavia o que não fora possível por pendência 

processual do fornecedor, posteriormente superada conforme instrução processual.

Atenciosamente, 

XXXX



23/10/2019 - XXXX1943

PERGUNTA:

Venho, respeitosamente por meio desta, solicitar acesso às informações com base Lei nº 12.527, de 

18 de novembro de 2011 ("Lei de Acesso à Informação").

Cumpre esclarecer que os questionamentos a seguir observam, também, o disposto no artigo 37 da 

Constituição Federal e Lei 8.429/1992, uma vez que trata-se de método adequado a assegurar a 

legalidade dos softwares de propriedade Autodesk por essa r. Prefeitura , conforme determinado na 

Lei 9.609/1998 e demais diplomas legais em vigor que prevê, dentre outros, indenização ao 

proprietário do software em valor correspondente a até 3.000 (três mil) vezes o valor comercial de 

cada cópia ilegal disposta.

Neste ponto, ressalta-se que o art. 11, § 1º da Lei 12.527/11 estabelece que não sendo possível a 

resposta imediata, o prazo de fornecimento das informações é de 20 (vinte) dias . 

Insta destacar que não estou fazendo qualquer tipo de denúncia ou acusação, uma vez que, nesse 

momento, nosso intuito é apenas coletar informações a fim de auxiliá-los a evitar qualquer possível 

violação das leis de direto autoral vigentes no nosso país.

Sigo à disposição para qualquer informação que se faça necessária, bem como, para auxiliá-los 

nesse procedimento, de forma a garantir a transparência prescrita pela Constituição Federal e pela 

Lei de Acesso à Informações e evitar quaisquer possíveis violação das leis brasileiras de 

propriedade intelectual.

Nestes termos, agradeço encaminhar tempestivamente a respectiva resposta a cada uma das 

seguintes questões anexa acerca de software Autodesk 

RESPOSTA:

Bom dia!!

Informamos que a Coordenadoria Municipal de Tecnologia da Informação, Comunicação e pesquisa

– CMTI, ao longo do ano de 2018 e 2019 vem realizando ações de combate a uso de sistemas não 

licenciados (piratas), onde sempre que localizados nos computadores pertencentes a esse município,

os mesmos são excluídos. 

Informamos também que, no caso da Secretaria Municipal de Saúde – SEMUSA, já existe processo 

de aquisição nº 08.0XXXX-000/2019, para evitar o uso de sistema não licenciados em seus 

computadores. 

Atenciosamente,

XXXXX



23/10/2019 - XXXX1932

PERGUNTA:

Prezados Servidores,

Com fundamento na Lei de Acesso à Informação, Lei nº 12.527, de 2011, solicito identificação do 

GESTOR RESPONSÁVEL PELO CONTRATO referente ao lote 01 - Cascalho Laterítico que será 

utilizado para a manutenção e recuperação da malha viária da zona URBANA do Município de 

Porto Velho, referente ao PREGÃO ELETRÔNICO N°XXX/2019, sessão 22 de Abril de 2019 às 

09h30min, Licitação [nº XXXX],

UASG: PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE PORTO VELHO SUPERINTENDÊNCIA 

MUNICIPAL DE LICITAÇÕES – SML

Informo que a solicitação não possui restrição de acesso.

Na eventualidade de as informações solicitadas não serem fornecidas, requeiro que seja

apontada a razão da negativa bem como, se for o caso, eventual grau de classificação de

sigilo (ultrassecreto, secreto ou reservado), tudo nos termos do artigo 24, parágrafo 1º da

Lei 12.527/2011.

Desde logo agradeço pela atenção e peço deferimento. 

RESPOSTA:

Senhor XXXX, cumprimentando cordialmente, vimos por meio deste em resposta sua solicitação, 

informar que não houve formalização de contrato decorrente do pregão eletrônico nº 

XXX/2019/SML/PVH - SRP nº XXX/2019, o qual tinha como objeto aquisição de cascalho 

laterítico para manutenção da malha viária da zona urbana do município de Porto Velho, em 

decorrência de decisão judicial que suspendeu os efeitos da Ata de Registro de Preços em comento, 

através da Ação Anulatória nº XXXX.0001, em trâmite perante a 1ª Vara da Fazenda Pública de 

Rondônia.

Desde já, agradecemos o contato e nos colocamos à disposição para mais esclarecimentos. 

24/10/2019 - XXXX1987

PERGUNTA:



Senhores servidores,

Com fundamento na Lei de Acesso à Informação, Lei nº 12.527, de 2011, solicito o relatório do 

processo administrativo disciplinar (PAD) contento informações a respeito do número total de 

PAD’s instaurados, dos servidores XXXX (matricula XXXX), XXXX (matricula XXXX) e XXXX 

(matricula XXXX), que atuam como membros da Superintendência Municipal de Licitações - SML,

entre o período dos anos em que prestaram serviços como servidores público neste orgão.

Adicionalmente, solicito que a resposta contenha detalhes desagregados em relação a cada PAD 

instaurado, incluindo os seguintes dados: 

(i) condutas que embasaram a abertura do PAD; 

(ii) cargo ocupado pelo servidor ou servidora que figurou como parte investigada no processo; e 

(iii) resultado final do PAD (exemplo: advertência, suspensão, demissão do serviço público, etc.) 

ou, quando este ainda não tiver sido julgado, que seja informado que encontra-se pendente de 

julgamento.

Informo que a solicitação não possui restrição de acesso e que pedido similar foi atendido pelo 

Ministério da Defesa, como pode ser observado no link anexo:

Na eventualidade de as informações solicitadas não serem fornecidas, requeiro que seja apontada a 

razão da negativa bem como, se for o caso, eventual grau de classificação de sigilo (ultrassecreto, 

secreto ou reservado), tudo nos termos do artigo 24, parágrafo 1º da Lei 12.527/2011.

Desde logo agradeço pela atenção e peço deferimento. 

RESPOSTA:

Com base no Art. 174, e seus Demais dispositivos da Lei Complementar Municipal n° 385, de 1° de

Julho de 2010, que “Dispõe sobre o Regime Jurídico dos Servidores Públicos Municipais de Porto 

Velho”, o ente Público tem o dever de assegurar o Sigilo necessário ao fato ou exigido pelo 

Interesse da Administração.

Dessa forma, até o presente momento as informações solicitadas estão como o status de Exceção a 

Publicidade, estando acobertadas por sigilo perante terceiros 

24/10/2019 - XXXX1921

PERGUNTA:

Prezados Servidores,



Com fundamento na Lei de Acesso à Informação, Lei nº 12.527, de 2011, solicito documentação 

relacionada ao PregãXX/2019 SRP NºXX2019/SML/PVH, Licitação [nº XXX] PREFEITURA DO 

MUNICÍPIO DE PORTO VELHO SUPERINTENDÊNCIA MUNICIPAL DE LICITAÇÕES – 

SML conforme disposto abaixo:

1.cópia dos estudos e notas técnicas;

2.cópia do processo de licitação ao que deu origem;

3.cópia dos mandados de segurança envolvidos no processo licitatório ;

4.cópia dos documentos validados para habilitação da empresa 11.XXX.432/0001-83 MOTA & 

OLIVEIRA SERVICO DE EXTRACAO DE CASCALHO LTDA;

Informo que a solicitação não possui restrição de acesso e que pedido similar foi atendido, como 

pode ser observado nos links anexos: 

Na eventualidade de as informações solicitadas não serem fornecidas, requeiro que seja

apontada a razão da negativa bem como, se for o caso, eventual grau de classificação de

sigilo (ultrassecreto, secreto ou reservado), tudo nos termos do artigo 24, parágrafo 1º da

Lei 12.527/2011.

Desde logo agradeço pela atenção e peço deferimento. 

RESPOSTA: 

Bom dia senhor,

Informamos que o Processo nº 0XXXXXX.2018 (com 5 volumes), encontra-se na Procuradoria 

Geral do Município - PGM, para análise pós licitatório e parecer jurídico, após retornará para a 

Superintendência Municipal de Licitação - SML. Um servidor da Superintendência poderá 

acompanhá-lo ou um procurador seu, para custear as cópias solicitadas.

Atenciosamente,

XXXXX

24/10/2019 - XXXX1976 

PERGUNTA:



Prezados Servidores,

Com fundamento na Lei de Acesso à Informação, Lei nº 12.527, de 2011, solicito as 

penalidades aplicadas a empresa XXXXX & XXXX 11.086.XXX/0001-83, sob grafia XXXX, 

executante do contrato no seu período de vigência.

Informo que a solicitação não possui restrição de acesso e que pedido similar foi atendido pela 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, como pode ser observado no link e nos respectivos 

anexos: 

http://www.consultaesic.cgu.gov.br/busca/dados/Lists/Pedido/Item/displayifs.aspx?List=XXXX

%2D47d7%2D4485%2Dab65%2Dab0cee9cf8fe&ID=XXXX&Source=http%3A%2F%2Fwww

%2Econsultaesic%2Ecgu%2Egov%2Ebr%2Fbusca%2FSitePages%2Fresultadopesquisa%2Easpx

%3Fk%3Dnota%2520fiscal%2520TipoResposta%253A%2522Acesso%2520Concedido

%2522%23Default%3D%257B%2522k%2522%253A%2522penalidade%2520empresa

%2522%252C%2522r%2522%253A%255B%257B%2522n%2522%253A

%2522TipoRespostaRefinable%2522%252C%2522t%2522%253A%255B%2522%255C

%2522%25C7%2582%25C7%258241636573736f20436f6e63656469646f%255C

%2522%2522%255D%252C%2522o%2522%253A%2522and%2522%252C%2522k

%2522%253Afalse%252C%2522m%2522%253Anull%257D%255D

%257D&Web=88cc5f44%2D8cfe%2D4964%2D8ff4%2D376b5ebb3bef

Na eventualidade de as informações solicitadas não serem fornecidas, requeiro que seja apontada a 

razão da negativa bem como, se for o caso, eventual grau de classificação de sigilo (ultra secreto, 

secreto ou reservado), tudo nos termos do artigo 24, parágrafo 1º da Lei 12.527/2011. 

Desde logo agradeço pela atenção e peço deferimento 

RESPOSTA:

Olá, Bom dia.

Em atenção ao Oficio nº XXXX/GAB/SML/2019 da Superintendência Municipal de Porto Velho - 

SML, Informamos que não há, até o presente momento nenhuma penalidade contra a referida 

empresa, bem como, nenhuma motivação, pelo menos por essa Superintendência Municipal de 

Licitações, no que se refere os procedimentos licitatórios no que nos competem.

Obrigada, Atenciosamente;

XXXXX. 

24/10/2019 - XXXX1911



PERGUNTA:

Olá. Gostaria de saber qual o quantitativo atual de cargos ocupados e ociosos de Agente de 

Secretaria Escolar e se há previsão para início de convocação dos candidatos aprovados no concurso

referente ao EDITAL DE CONCURSO PUBLICO N° XXX/2019/ PMPVRO, DE 09 DE MAIO 

DE 2019. Aproveitando o ensejo, gostaria de saber se há alguma previsão para convocação de 

excedentes referente ao último concurso, conforme o edital citado. 

RESPOSTA:

Olá bom dia!

Informamos que o quantitativo máximo de vagas previstas em lei é 600, o quantitativo de cargos 

ocupados é de 225, restando o quantitativo de 375. Vale ressalva de que a Prefeitura do Município 

de Porto Velho não tem obrigatoriedade de preencher todas as vagas existentes, sendo necessária a 

comprovação da necessidade real da Secretaria interessada, neste caso SEMED. Informamos 

também que não temos previsão para convocação dos excedentes, uma vez que a SEMED ainda 

esta se organizando para fazer a convocação dos que passaram dentro do numero de vagas, e para os

quais ja existe previsão orçamentária.

Obrigada.

Atenciosamente

 XXXX

20/11/2019 XXXX1951

PERGUNTA:

Venho, respeitosamente por meio desta, solicitar acesso às informações com base Lei nº 12.527, de 

18 de novembro de 2011 ("Lei de Acesso à Informação").

Cumpre esclarecer que os questionamentos a seguir observam, também, o disposto no artigo 37 da 

Constituição Federal e Lei 8.429/1992, uma vez que trata-se de método adequado a assegurar a 

legalidade dos softwares de propriedade Autodesk por essa r. Prefeitura , conforme determinado na 

Lei 9.609/1998 e demais diplomas legais em vigor que prevê, dentre outros, indenização ao 

proprietário do software em valor correspondente a até 3.000 (três mil) vezes o valor comercial de 



cada cópia ilegal disposta.

Neste ponto, ressalta-se que o art. 11, § 1º da Lei 12.527/11 estabelece que não sendo possível a 

resposta imediata, o prazo de fornecimento das informações é de 20 (vinte) dias . 

Insta destacar que não estou fazendo qualquer tipo de denúncia ou acusação, uma vez que, nesse 

momento, nosso intuito é apenas coletar informações a fim de auxiliá-los a evitar qualquer possível 

violação das leis de direto autoral vigentes no nosso país.

Sigo à disposição para qualquer informação que se faça necessária, bem como, para auxiliá-los 

nesse procedimento, de forma a garantir a transparência prescrita pela Constituição Federal e pela 

Lei de Acesso à Informações e evitar quaisquer possíveis violação das leis brasileiras de 

propriedade intelectual.

Nestes termos, agradeço encaminhar tempestivamente a respectiva resposta a cada uma das 

seguintes questões anexa de software Autodesk

Atenciosamente,

xxxxx

Executiva de License Compliance

Autodesk do Brasil LTDA. 

RESPOSTA:

Bom dia!!

Informamos que a Coordenadoria Municipal de Tecnologia da Informação, Comunicação e pesquisa

– CMTI, ao longo do ano de 2018 e 2019 vem realizando ações de combate a uso de sistemas não 

licenciados (piratas), onde sempre que localizados nos computadores pertencentes a esse município,

os mesmos são excluídos. 

Informamos também que, no caso da Secretaria Municipal de Saúde – SEMUSA, já existe processo 

de aquisição nº 0XXXX/2019, para evitar o uso de sistema não licenciados em seus computadores. 

Atenciosamente,

XXXX

28/10/2019 XXXX1904

PERGUNTA:



GOSTARIA DE SABER COMO SOLICITAR A ISENÇÃO DO COSIP DA MINHA CONTA DE 

ENERGIA. 

RESPOSTA:

Prezado XXXX, 

Em resposta à sua solicitação, informamos que somente são isentos de pagar a Contribuição para o 

Custeio dos Serviços de Iluminação Pública (COSIP), os consumidores que se enquadram nas 

faixas de isenção dispostas na Lei Complementar n° 675 de 29 de setembro de 2017.

Informamos ainda que, nos termos da LC 675/17, são contribuintes da COSIP o proprietário, o 

titular do domínio útil ou o possuidor a qualquer título de bem imóvel localizado no território do 

Município que possua ligação de energia elétrica regular fornecida por concessionária distribuidora,

e o proprietário de imóvel não edificado que não possua unidade medidora. Ademais, o serviço de 

Iluminação Pública é objeto de rateio entre todos os contribuintes.

Caso não disponha do serviço de Iluminação Pública em sua residência, solicitamos que informe o 

endereço para que coloquemos em nossa programação de atendimento.

Cordialmente, 

XXXXXXXXXXXXX

Chefe da Seção de Relações Institucionais/EMDUR. 

29/10/2019- XXXX1941

PERGUNTA:

Solicito as informações abaixo descritas:

1 - Quais postos de saúde possuem as vacinas para crianças:

1.1 - Penta

1.2 - VIP

1.3 - Pneumococica 10 v (conjugada)

1.4 - Rotavirus



2 - Quais os horários de atendimento para obtenção das vacinas?

3 - Há algum sítio eletrônico ou página em rede social onde é possível obter tais dados de 

disponibilidade/oferta de vacinas?

Antecipadamente, com os cumprimentos 

RESPOSTA:

Em atenção a manifestação registrada em nosso sistema, disponibilizamos resposta do setor 

competente, através do expediente abaixo e em anexo. 

Memo. nº 117/Imunizações/SEMUSA

De: Divisão de Imunizações – SEMUSA 

Para: Ouvidoria/SEMUSA.

Agradecemos a sua manifestação como contribuição para o aperfeiçoamento contínuo do Sistema 

Único de Saúde – SUS e nos colocamos à inteira disposição.

Atenciosamente.

Ouvidoria do SUS – PVH 

01/11/2019 - XXXX1995

PERGUNTA:

À Secretaria de Meio Ambiente (Sema).

As instituições brasileiras Universidade Federal de Minas Gerais, Universidade de São Paulo, 

Fiocruz - Rio de Janeiro e Fiocruz - Bahia, em parceria com a Drexel University e a The Urban 

Health Network for Latin America and the Caribbean estão desenvolvendo um projeto que tem 

como objetivo estudar como os ambientes urbanos e as políticas urbanas impactam a saúde dos 

moradores das cidades da América Latina.

O projeto é denominado SALURBAL – Saúde Urbana na América Latina e iniciou-se em abril de 

2017. Maiores informações podem ser acessadas no link: https://drexel.edu/lac/salurbal/overview/.

Para tanto, os pesquisadores brasileiros envolvidos no projeto estão estabelecendo contato com as 



prefeituras das 27 capitais do país a fim de solicitar alguns dados de interesse que serão incluídos no

estudo.

Gostaríamos de contar com a colaboração da prefeitura de Porto Velho. Necessitamos de 

informações sobre parques urbanos: número, área, shapefile ou base de dados geográficas com os 

limites territoriais. Nos interessa saber também como sua cidade define e identifica os parques 

urbanos. E se seu município é totalmente urbano ou misto (rural e urbano) e possui algum dado com

representação espacial dessa divisão.

A ideia é captar o maior número de parques que atendam à definição do Ministério do Meio 

Ambiente (MMA): área verde com função ecológica, estética e de lazer, no entanto, com uma 

extensão maior que as praças e jardins públicos, aberto ao público.

Atenciosamente,

Equipe de Pesquisadores do Projeto Salurbal - HUB BRASIL 

RESPOSTA: 

Em anexo os documentos com as informações 

04/11/2019 -  XXXX1930

PERGUNTA: 

Gostaria de solicitar os dados mais recentes de inventário de arborização urbana realizados pela 

SEMA para serem colaborarem em uma pesquisa acerca da urbanização urbana da amazônia. 

RESPOSTA:

Bom dia!

O inventário de arborização não foi finalizado, não temos os dados corretos ainda, os estudos e 

dados estão sendo coletados. 



04/11/2019- XXXX1984

PERGUNTA: 

Sou pesquisadora do Museu paraense Emílio Goeldi e estou realizando um estudo acerca da 

arborização urbana nas capitais amazônicas. Gostaria de ter acesso ao inventário de arborização 

urbana mais atualizado da cidade de Porto Velho, para colaborar na pesquisa 

RESPOSTA: 

Conforme resposta anterior, ainda está em elaboração. 

05/11/2019 - XXXX1929

PERGUNTA:

Bom dia ! em tempo que os cumprimento gostaria de obter uma informação no que refere-se a 

instalação de um comercio do ramo de serralheria na área urbana residencial mas especificamente 

na rua XXXX no bairro XXXX, pois o proprietário desse comercio/empresa/industria não respeita 

horário, barulho e também não tem exausto para sugar o mal cheio do material usados para pintura 

das peças industrializada por eles os materiais são pintados a jato com issp pulverizando as casas e 

carro dos moradores vizinhos gostaria de uma orientação se esse esta sendo enviado para o órgão 

correto caso contrario favor informar a quem deve ser dirigido , em virtude de uma possível 

represália por parte dos proprietário do comercio citado gostaria de que meus nome ficasse no 

anonimato. 

desde já agradeço 

RESPOSTA:

Boa tarde. Informamos que a referida denuncia já havia realizada por outro munícipe onde já foi 

lavrada a notificação em desfavor do proprietário do empreendimento e posteriormente será 

realizada revisão da referida notificação para verificação do cumprimento da mesma. 



07/11/2019  XXXX1973

PERGUNTA:

Bom dia,

Gostariamos de uma informação sobre aprovação de projetos com a SEMUR

Estamos realizando a replica de um projeto existente como forma de ampliação de para o IFRO na 

Av. Calama. Alguns municípios não exigem aprovação dos projetos quando se trata em área de 

órgãos federais, apenas na prefeitura do próprio Campus.

Assim, gostaríamos de tal informação da prefeitura de porto velho se há a exigência de aprovação 

desses projetos federais?

Caso negativo, como conseguimos a anuência da prefeitura?

Caso afirmativo, onde solicitamos a consulta de viabilidade e a aprovação dos projetos? Como 

pegamos a relação da documentação?

Att,

XXXXX

RESPOSTA:

Bom dia,

Estamos encaminhando via e-mail a sua resposta em todos os questionamentos.

Agradecemos e colocamo-nos a disposição.

12/11/2019 XXXX1918

PERGUNTA:

Boa noite!

Quero saber qual a remuneração do cargo em comissão de Assessor Técnico nível I cc - 16. 

RESPOSTA:

 Olá bom dia!



Informamos que os valores de remunerações se encontram disponíveis no PORTAL DA 

TRANSPARÊNCIA -> RECURSOS HUMANOS.

Obrigada; 

18/11/2019 XXXX1942

PERGUNTA:

PRECISO SABER QUANDO INICIARÁ AS MATRÍCULAS ON LINE PARA A CHAMADA 

ESCOLAR 

PARA ALUNOS QUE IRÃO MIGRAR DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO PARA A 

ESTADUAL.TENDO EM VISTA QUE SE INICIA HOJE A CHAMADA ESCOLAR 18/11/2019 

NA REDE MUNICIPAL.NO SITE OFICIAL www.portovelho.ro.gov.br,NÃO SE TEM ESSA 

INFORMAÇÃO 

RESPOSTA:

Bom dia. Em resposta a sua solicitação, informamos que a transferência de escola do município 

para o estado é responsabilidade da SEDUC, que iniciou a Chamada Escolar Pública ONLINE no 

dia 04 de novembro, com encerramento no dia 29 de novembro. Portanto, a senhora poderá acessar 

o site http://www.rondonia.ro.gov.br/seduc .

Atenciosamente,

XXXX

21/11/2019- XXXX1997

PERGUNTA:

Boa tarde. Gostaria de saber sobre uma unidade de saúde em que faça atendimento com médico 

urologista. Por favor encaminhar o nome e endereço da Unidade. 

RESPOSTA

Informamos que a consulta medica de Urologista atende no Centro de Especialidade Medica (CEM)

no endereço: Av. 07 de setembro nº 2010 Bairro Nova Porto Velho.



Agradecemos a sua manifestação como contribuição para o aperfeiçoamento contínuo do Sistema 

Único de Saúde – SUS e nos colocamos à inteira disposição.

Atenciosamente.

Ouvidoria do SUS – PVH 

21/11/2019 - XXXX1986

PERGUNTA:

Tenho um reclamação a fazer, não sei se e da calção da vigilância sanitária, mas na residência da 

minha mãe sito a rua XXXX, existe um esgoto não sei se de fossa da casa vizinha que esta caindo 

na varanda da residência de minha mãe, já foi feita varias reclamações ao proprietário e nada foi 

feito, então solicito uma orientação. 

RESPOSTA:

Bom dia 

Você pode estar encontrando informações mais detalhadas de como proceder quanto ao seu 

problema no Departamento de Posturas Ubarnas sito a Rua Aparício de Moraes n° 3616 Setor 

Industrial ou através do telefone 39013134 

22/11/2019 - XXXX1921

PERGUNTA:

Venho respeitosamente por meio deste canal de atendimento requerer acesso aos dados abaixo 

relacionados atinentes ao servidor XXXX, MatrículaXXX, CPF: XXXX

a) Portaria nº.XXXXde 27.05.2014.

b)Oficio nº XXX/GAB/SEMOB, (há cópia nessa secretaria)

c) Processo nº 07-XXX0/2019,

Atenciosamente 



XXXXX 

 

RESPOSTA:

Olá XXXX, Bom dia!

Para o devido atendimento pedimos que o Servidor XXXX, compareça até a esta secretaria - 

SEMAD, para que possa ser feito o requerimento dos documentos solicitados pelo canal, se tratando

de documentos pessoais o mesmo deve requerer ou através de procuração.

Sem mais para o momento, qualquer dúvida ou necessitando de mais informações, estamos à 

disposição.

Atenciosamente; 

XXXX

28/11/2019 - XXXX1975

PERGUNTA:

Quero saber sobre os asfaltamento das ruas do bairro Escola de polícia. Principalmente das ruas 

próximas ao presídio feminino. A rua turquia está com um buraco enorme, que piora na chuva. 

Vieram e só fizeram a cabeceira das ruas. Precisamos que melhorem a situação aqui. 

RESPOSTA: 

Com Cordiais Cumprimentos, vimos por meio deste em resposta à sua solicitação sobre as 

benfeitorias(asfaltamento) no bairro Escola de Polícia, informar que já incluímos sua solicitação em

nossa programação. E sobre o "buraco enorme" na rua Turquia, estamos providenciando concerto o 

mais breve possível, assim que haver estiagem das chuvas, para podermos executar um serviço com

qualidade e durabilidade.

Desde já agradecemos o contato. 

28/11/2019 - XXXX1910



PERGUNTA:

Quero saber sobre os asfaltamento das ruas do bairro Escola de polícia. Principalmente das ruas 

próximas ao presídio feminino. A rua turquia está com um buraco enorme, que piora na chuva. 

Vieram e só fizeram a cabeceira das ruas. Precisamos que melhorem a situação aqui. E também 

melhorar a iluminação. 

RESPOSTA:

Prezada XXXX, 

Em resposta a sua solicitação, informamos que o asfaltamento de vias é de responsabilidade da 

Secretaria Municipal de Obras (SEMOB).

Quanto ao serviço de iluminação, informamos que estamos realizando manutenções periódicas no 

bairro. 

Caso tenha algum endereço específico para o qual deseja prioridade na iluminação, nos informe por 

meio do 0800 642 6331 que colocaremos em nossa programação de atendimento. 

Atenciosamente, 

XXXX

Chefe da Seção de Relações Institucionais/EMDUR 

29/11/2019 - XXXX1964

PERGUNTA: 

Bom dia! ao cumprimentá-los venho por meio deste solicitar informações d,as condiçoes a quais 

foram autorizada a instalação da empresa de uma industria ou serralheria não sei em que forma essa

essa empresa fora criada pois a mesma esta causando danos a saúde humana no que refere-se ruídos

e cheiro forte de tinner e zarcão e tintura e ate mesmo ao meio ambiente, pois o proprietário não 

investiu em exaustor para sugar os foliculos dos produtos com isso causando danos materiais ao 

veículos dos munícipes residentes na localidade, inclusive temos uma munícipe moradora do lado 

que sofre de uma doença grave, endereço rua francisco bezerra 3481 bairro tancredo neves entre 



ruas aruba e engenheiro paulo pinheiro. com receio de represália por parte do proprietário peço que 

meus dados seja considerado restrito. grata 

RESPOSTA:

Vinhemos através deste informar a munícipe que já foi registrada e atendida a denuncia, pois ao 

chegar no local denunciado verificou-se que o mesmo está licenciado, e no momento da fiscalização

não foi verificado nenhuma irregularidade. 

02/12/2019 - XXXX1917

PERGUNTA: 

Quero saber sobre os asfaltamento das ruas do bairro Escola de polícia. Principalmente das ruas 

próximas ao presídio feminino. A rua turquia está com um buraco enorme, que piora na chuva. 

Vieram e só fizeram a cabeceira das ruas. Precisamos que melhorem a situação aqui. 

RESPOSTA:

Com cordiais Cumprimentos, vimos por meio deste em resposta à sua solicitação sobre as 

benfeitorias(asfaltamento) no bairro Escola de Polícia, informar que já incluímos sua solicitação em

nossa programação. E sobre o "buraco enorme" na rua Turquia, estamos providenciando concerto o 

mais breve possível, assim que haver estiagem das chuvas, para podermos executar um serviço com

qualidade e durabilidade.

Desde já agradecemos o contato. 

02/12/2019 - XXXX1953

PERGUNTA:

Boa tarde,

Gostaria de verificar junto à esta administração sobre a interrupção do sistema SemfazOnline 

ocorrida no dia 02/12/2019 e até o momento não estabilizou.



Agradeço a atenção. 

RESPOSTA:

Conforme informação da Coordenadoria Municipal de Tecnologia, Informação e Pesquisa - CMTI:

"Em atenção ao Memorando nº XXX/OGM/SGG, de 13.12.2019, no qual solicita providências 

quanto a resposta ao Protocolo nº 0007500021920XXXX, comunicamos que conforme verificação 

junto a Contrata Ajucel, obtivemos que o problema de interrupção e instabilidade no Portal 

SemfazOnline, relatado pelo cidadão XXXX ocorreu por necessidade de realização de atualizações 

no sistema, haja vista ter sido detectado no dia 25/11/2019 falhas que acarretaram em duplicidades 

em Notas Fiscais, e que exigiam ações imediatas, tais como constam no Oficio nº 

XXX/AJUCEL/2019, de 26.11.2019, encaminhado para a SEMFAZ."

Senhor Edson, também encaminhamos em anexo para o seu conhecimento a Ordem de Serviço nº 

XXX.

Atenciosamente,

XXXXX

09/12/2019- XXXXX1988

PERGUNTA:

Senhores boa tarde! Gostaria de saber qual será o prazo para disponibilidade da consulta de 

processos ( Portal da Transparência), onde o mesmo está indisponível desde as 08:21 desta manhã 

do dia 09/12/2019. Segue o link: http://apps.portovelho.ro.gov.br/transparencia/protocolo. Esse é o 

caminho no site. Desde já agradeço a toda melhoria na transparência que tenho acompanhado nos 

últimos tempos 

RESPOSTA:

A resposta à consulta pode ser encontrada do Portal da Transparência da Prefeitura de Porto Velho, 

que está disponível durante todo o horário de funcionamento da internet. Quanto aos processos 

devem ser buscados nesse mesmo portal, embora os conteúdos dos processos podem ser buscados 

nas respectivas Secretarias de origem de cada Processo, mesmo porque os conteúdos detalhados só 

podem ser encontrados nas respectivas Secretarias de origem de cada Processo 



10/12/2019 - XXXX1922

PERGUNTA:

OLÁ SENHORES, SOLICITO AS INTENÇÕES DE ABERTURA DE LICITAÇÕES PARA O 

ANO DE 2020, OU SEJA, POSSÍVEIS DATAS DE FUTURAS LICITAÇÕES NA ÁREA DE 

PAVIMENTAÇÃO ASFÁLTICA PARA O ANO DE 2020. 

RESPOSTA:

Olá, Bom dia.

Já existe um Processo de aquisição produção asfáltica nº 02.XXXX.2019 no qual tramita na 

Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana e Serviços Básicos.

Obrigada! 

10/12/2019-XXXX1977

PERGUNTA:

OLÁ SENHORES, SOLICITO AS INTENÇÕES DE ABERTURA DE LICITAÇÕES PARA O 

ANO DE 2020, OU SEJA, POSSÍVEIS DATAS DE FUTURAS LICITAÇÕES NA ÁREA DE 

PAVIMENTAÇÃO ASFÁLTICA PARA O ANO DE 2020. 

RESPOSTA:

Olá, Bom dia.

Já existe um Processo de aquisição produção asfáltica nº 02.0XXXX.2019 no qual tramita na 

Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana e Serviços Básicos.

Obrigada! 



10/12/2019 - XXXX1911

PERGUNTA:

Aos cuidados da SECRETARIA MUN INFRAESTRUTURA URB E SERV

Todas as informações aqui solicitadas se referem à empresa e ao(s) fornecimento(s) abaixo:

Radar Distribuidora EIRELI, pessoa jurídica de direito privado, inscrito no CNPJ n° 

24.525.XXX/0001-41, sediada na Rua XXX, 39, , Vila XXX, CEP 03XXX-110.

NOTA FISCAL VALOR DOCUMENTO EMISSÃO DA NOTA VENCIMENTO

XXX2.603,00 XXXX17/07/2019 18/08/2019

VALOR TOTAL 2.603,00

De acordo com o exposto acima, requer-se o envio dos documentos e as informações abaixo:

a) Se o objeto da nota fiscal foi recebido pela Administração. 

b) Se já houve Recebimento Definitivo (ateste) da nota. 

c) No caso de haver recebimento definitivo, qual foi a data e pessoa responsável.

d) No caso de não haver recebimento definitivo o motivo e/ou qual o nome e telefone do servidor 

responsável que negou ou se omitiu.

e) Qual a previsão de pagamento?

f) Há cumprimento da ordem cronológica dos pagamentos? Se sim, qual a forma de consultar a 

ordem atual.

Observação: 

A) Caso haja resposta por e-mail, somente finalizar a presente demanda após a CONFIRMAÇÃO 

de recebimento. 

RESPOSTA:

Bom dia.

A nota em questão foi paga, conforme anexo. 

10/12/2019 -XXXX1966

PERGUNTA:

Solicito saber o valor total que a prefeitura deixou de arrecadar com as propriedades imunes de 

tributos próprios, entre 2012 e 2019, separado por ano, por tipo de propriedade, como templos de 



qualquer culto e patrimônio dos partidos políticos, e tipo de tributo, como IPTU.

E ainda qual o valor total que a prefeitura arrecadou com tributos, entre 2012 e 2019, separado por 

ano e tipo de tributo.

Por último, solicito saber também quantos imóveis cadastrados como imunes de imposto havia nos 

anos de 2012 a 2019, separado por ano e por tipo de propriedade. 

RESPOSTA:

Bom dia,

Em atenção ao pedido ora formulado, informamos que a totalização de renúncia de receita 

decorrente das imunidades e isenções são as demonstradas no quadro estatísticos em anexo, refente 

aos anos de 2012 a 2017, estando em produção os anos de 2018 e 2019.

Quanto ao segundo pedido, informamos que o valor da receita tributária do município é um dado 

constante do portal da transparência no endereço:

http://apps.portovelho.ro.gov.br/transparencia/receitas

Em relação ao terceiro quesito, informamos que a respectiva informação esta contida no quadro 

estatístico em anexo, considerando que cada certidão emitida corresponde a um imóvel imune ou 

isento.

Atenciosamente, 

16/12/2019- XXXX1919

PERGUNTA:

Prezados, venho através desse buscar esclarecer a retenção do pagamento da nota fiscal XXX, no 

valor de R$ 5.206,00 reais.

Em decisão publicada no diário oficial, foi DECIDO pela aplicação de multa no percentual de 5% 

sobre o valor da presente aquisição (R$ 5.206,00), ficando no valor de R$ 260,30¸ a ser descontado 

do valor a ser repassado à Contratada.

Gostaria de solicitar a copia do procedimento administrativo que gerou a aplicação da multa, na sua 

integra, embasado na lei de acesso a informação. 



RESPOSTA:

Bom dia. Em resposta à sua solicitação, informamos que esta Secretaria não possui recursos 

tecnológicos para promover a digitalização dos autos. Desta forma, recomendamos que compareça a

esta Secretaria para que um servidor possa acompanhá-lo na reprografia dos autos.

Atenciosamente,

XXXXX

16/12/2019 - XXXX1955

PERGUNTA:

A Lei de acesso à informação prevê a possibilidade de que os cidadãos possam apresentar recursos 

às respostas dadas. Diante disso, solicito:

1) Existe uma regulamentação (decreto, portaria ou qualquer outra regra formal) da Lei de Acesso à 

Informação neste município? Se sim, quais são? Favor enviar cópia em anexo ou link dessas 

regulamentações.

2) Existe, nesta cidade, possibilidade de interpor recurso aos pedidos feitos por meio da LAI?

2) Se sim, quantos recursos são possíveis, e para quais instâncias? Favor informar especificamente a

atribuição de cada uma delas.

3) Qual é a última instância possível de se recorrer? 

3.1) As decisões dessa última instância ficam disponíveis em algum site ou plataforma? Se sim, 

favor informar o link para acessá-las. Se não, favor enviar a íntegra das atas e/ou documentos em 

anexo ou em plataforma de nuvem (we transfer, Google Drive ou semelhante).

3.2) De que forma opera e quais são as atribuições da última instância da LAI nesse município? Há 

um único servidor responsável ou há um órgão colegiado?

A solicitação tem total respaldo legal, tendo em vista que se trata PEDIDO DE INFORMAÇÃO, 

que NÃO POSSUI nenhum tipo de sigilo.

Art. 4º Para os efeitos desta Lei, considera-se:

I - informação: dados, processados ou não, que podem ser utilizados para produção e transmissão de

conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato;

Decreto-Lei 200/67. 

"Art. 176. Ressalvados os assuntos de caráter sigiloso, os órgãos do Serviço Público estão obrigados



a responder às consultas feitas por qualquer cidadão, desde que relacionadas com seus legítimos 

interêsses e pertinentes a assuntos específicos da repartição. " 

RESPOSTA:

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE PORTO VELHO

CONTROLADORIA GERAL DO MUNICÍPIO - CGM

DEPARTAMENTO DE ACOMPANHAMENTO DE GESTÃO E 

TRANSPARÊNCIA - DGT

Av. Carlos Gomes, 2776 – Bairro: São Cristóvão

Tel. (69) 3901 – 7243

CEP: 76.804-022 – Porto Velho/RO

MNI/DGT

1. O Decreto Municipal nº 14.565/2017 regulamenta a LAI no município de Porto Velho.

Link disponibilizado em: esic.portovelho.ro.gov.br>

2. Sim, há a possibilidade de interpor recursos.

2. São possíveis 05 (cinco) recursos, quais sejam:

Recursos Prazos para protocolar recurso

Destinos do recurso Prazos para manifestação Artigos do Decreto 14.565/2017

1º 10 dias da ciência da negativa de acesso.

À autoridade hierarquicamente superior

05 dias Art. 21

2º 10 dias da ciência do indeferimento do 1º recurso.

Ao Prefeito 05 dias Parágrafo único do art. 21

3º 10 dias, após 30 dias do pedido da informação, com ausência resposta.

À Autoridade de Monitoramento

05 dias Art. 22

4º 10 dias contados do indeferimento do recurso pelo Prefeito ou de infundada a reclamação pela 

Autoridade de Monitoramento. Controladoria Geral do Município – CGM

05 dias Art. 23

5º 10 dias contados do indeferimento do recurso pela CGM.

Comissão Mista de Reavaliação de Informação Até terceira sessão Obs.: as sessões realizar-se-ão a 

cada bimestre.

Artigos 24, 48 e 50

A esta CGM compete solicitar esclarecimentos aos órgãos sobre as negativas de acesso; 

em caso de julgá-los procedentes, determinará o cumprimento. Quanto às atribuições dos demais 

órgãos/autoridades não possuímos informações. 

3. A última instância consiste na Comissão Mista de Reavaliação de Informação.

3.1 A consulta dos recursos está disponível somente ao requerente, por meio do link: 

esic.portovelho. ro.gov.br>.

3.2 As atribuições da Comissão Mista de Reavaliação de Informação encontram-se no art. 47 do 



21/12/2019 -XXXX1913

PERGUNTA:

Gentileza, enviar o código de postura de Porto Velho. 

RESPOSTA:

Boa Tarde!

Encaminhamos abaixo o link para acesso ao Código de Posturas Urbanas do Município.

https://sapl.portovelho.ro.leg.br/media/sapl/public/xxxjuridica/1972/2553/lei_ord_n_53_a.pdf

Att

XXXXX190

         

23/12/2019 - XXXX1968

PERGUNTA:

Prezados,

Trata-se de pedido de informação que referem-se a 2 pontos:

1. Solicito informar se o projeto de lei do orçamento dos exercícios de 2018 e 2019 recebeu 

emendas do legislativo.

Caso positivo, solicito informações das emendas, em que conste o detalhamento e o valor de cada 

emenda.

2. Solicito informar se as emendas ao projeto de lei do orçamento dos exercícios de 2018 e 2019 

foram VETADAS. 

Caso positivo, solicito informações das justificativas utilizadas para os vetos.



Caso essas informações já estejam disponíveis, podem me informar o link (não localizei essa 

informação) 

RESPOSTA

Prezado XXXXX,

Quanto à sua solicitação relacionada à emendas aos orçamentos dos exercícios 2018 e 2019, 

informamos que não houve tais indicações por parte do Legislativo do Município de Porto Velho.

Obs.: Informações subsidiadas pelo Departamento de Planejamento Orçamentário da Secretaria 

Municipal de Planejamento Orçamento e Gestão da Prefeitura do Municipal de Porto Velho. 

23/12/2019 -XXXX1911

PERGUNTA:

Solicito a relação das escolas municipais de Porto Velho que ficaram sem aula por falta de 

transporte escolar a partir de outubro de 2018 e por quanto tempo cada uma delas ficou/está sem 

aula. 

RESPOSTA:

 

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXXX

23/12/2019 - XXXX1957



PERGUNTAS

Solicito o número de alunos afetados pela falta aula em escolas municipais de Porto Velho por falta 

de transporte escolar em todo o ano de 2018 e em todo o ano de 2019. 

RESPOSTA

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXX

23/12/2019 -XXXX1900

PERGUNTA:

Solicito o calendário escolar de 2020 das escolas municipais de Porto Velho que ficaram sem aula 

por falta de transporte escolar a partir de outubro de 2018, especialmente a EMEF Deigmar de 

Moraes de Souza. 

RESPOSTA:

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,



XXXX

23/12/2019 -XXXX1946

PERGUNT:

Solicito o calendário escolar de 2020 das escolas municipais de Porto Velho que ficaram sem aula 

por falta de transporte escolar a partir de outubro de 2018, especialmente o da EMEF Deigmar de 

Moraes de Souza. 

RESPOSTA:

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXXX

23/12/2019-XXXX1991

PERGUNTA

Solicito o plano da Secretaria Municipal de Educação para repor as aulas perdidas entre outubro de 

2018 e dezembro de 2019 nas escolas municipais que paralisaram suas atividades devido à falta de 

transporte escolar. 

RESPOSTA

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 



Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXX

23/12/2019 -XXXX1935

PERGUNTA:

Solicito dados de evasão escolar (número de alunos que deixaram de estudar) nas escolas 

municipais de Porto Velho a cada mês no período entre janeiro de 2017 a dezembro de 2019. Incluir

quais escolas foram deixadas por cada aluno. Favor censurar os nomes e informações pessoais dos 

alunos (com tarjas, por exemplo). Preferir documentos como excel para incluir as informações. 

RESPOSTA:

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXXX

23/12/2019 -XXXX1924



PERGUNTA:

Solicito número de crianças e jovens em idade escolar (4 a 17 anos) fora das escolas de Porto Velho 

por mês no período de janeiro de 2017 a dezembro de 2019. 

RESPOSTA:

  

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXXX

23/12/2019 - XXXX1959

PERGUNTA:

Solicito dados de solicitação de transferência escolar (número de alunos que pediram para deixar 

uma escola e estudar em outra) nas escolas municipais de Porto Velho a cada mês no período entre 

janeiro de 2017 a dezembro de 2019. Incluir quais escolas foram deixadas por cada aluno e qual foi 

a escola de destino. Favor censurar os nomes e informações pessoais dos alunos (com tarjas, por 

exemplo). Preferir documentos .xls (excel) para incluir as informações. 

RESPOSTA:

 

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 



lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXX

23/12/2019- XXXX1901

PERGUNTA:

Número de transporte escolar necessário para atender alunos das escolas da rede municipal de 

ensino de Porto Velho em dados mensais no período entre janeiro de 2017 e dezembro de 2019. 

Número de tranporte ativo para atender alunos das escolas da rede municipal de ensino de Porto 

Velho em dados mensais no período entre janeiro de 2017 e dezembro de 2019. Incluir as 

especificações de que tipo de transporte é esse (quantos ônibus, quantos barcos etc). Preferência 

para documentos com extensão .xls (Excel). 

RESPOSTA:

  

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXX

23/12/2019 -XXXX1948

PERGUNTA:



Número de professores da rede municipal de educação de Porto Velho em dados mensais entre 

janeiro de 2017 e dezembro de 2019. Número de vagas para professores da rede municipal de 

educação de Porto Velho em dados entre janeiro de 2017 e dezembro de 2019. 

RESPOSTA

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXX

23/12/2019- XXXX1992

PERGUNTA:

Tempo de permanência dos professores nas escolas da rede municipal de educação de Porto Velho 

em dados mensais no período entre janeiro de 2017 e dezembro de 2019. Incluir informação 

relacionando cada profissional, o tempo de permanência e em que escola ele trabalhou durante esse 

tempo. Favor censurar os nomes e informações pessoais dos professores (com tarjas, por exemplo). 

Preferir documentos como excel para incluir as informações. 

RESPOSTA

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 



lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXX

23/12/2019 XXXX1937

PERGUNTA:

Número total de alunos da Rede Municipal de Ensino de Porto Velho e quantos deles necessitam do 

transporte escolar e de que tipo. Dados mensais no período entre janeiro de 2017 e dezembro de 

2019. 

RESPOSTA:

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXX

23/12/2019 - XXXX1937

PERGUNTA:



Número total de alunos da Rede Municipal de Ensino de Porto Velho e quantos deles necessitam do 

transporte escolar e de que tipo. Dados mensais no período entre janeiro de 2017 e dezembro de 

2019. 

RESPOSTA:

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXX

23/12/2019 - XXXX1981

PERGUNTA:

Solicito o número de escolas da rede municipal de ensino de Porto Velho que dependem do 

transporte escolar e o terrestre e o número de escolas da rede municipal de ensino de Porto Velho 

que dependem do do transporte fluvial. Dados mensais entre janeiro de 2017 e dezembro de 2019. 

RESPOSTA:

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,



XXXX

23/12/2019 - XXXX1926

PERGUNTA

Solicito número de escolas da rede municipal de ensino de Porto Velho cujas atividades foram 

encerradas. Solicito dados mensais no período entre janeiro de 2017 e dezembro de 2019. 

RESPOSTA

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXX

23/12/2019 XXXX1971

PERGUNTA:

Solicito a relação das escolas municipais de Porto Velho que ficaram sem aula por falta de 

transporte escolar a partir de janeiro de 2017 e por quanto tempo cada uma delas ficou/está sem 

aula. 

RESPOSTA:

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 



enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXX

23/12/2019  XXXX1915

PERGUNTA:

Número de matrículas no sistema público e municipal de ensino de Porto Velho a cada mês entre 

janeiro de 2015 e dezembro de 2019. 

RESPOSTA:

Recebemos suas solicitações via e-sic, porém não constatamos seus dados no pedido, apenas seu e-

mail, o que dificulta o atendimento, pois necessitamos seus dados, como profissão, objetivo da 

solicitação, telefone de contato. 

Como são muitas reivindicações, orientamos que seja protocolado um ofício nesta Secretaria, 

enumerando todas as informações desejadas, a fim de verificar a possibilidade de atendimento, 

lembrando que demanda tempo para a coleta dos dados, pois o mês de janeiro fica com deficiência 

nos setores responsáveis, devido a férias de alguns servidores.

Também a solicitação pode ser encaminhada ao e-mail gabsemed2017@gmail.com.

Atenciosamente,

XXXX




